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La convivencia en nuestro colegio se debe desarrollar y potenciar a través de una relacidn basada en el
respeto y valoracidn positiva de uno mismo, del otro y del ambiente, y que se traduzca en conductas o
comportamientos que promuevan un clima de confianza, trabajo, respeto y colaboracién que favorezca
el quehacer educativo de cada miembro de esta comunidad.

CONSIDERACIONES GENERALES

l. Sobre los ambitos de convivencia en el colegio

Los ambitos que se consideran comunes para todos los miembros de la comunidad educativa del colegio
y que entorno a ellos se fundamenta filosofia Montessori y que dan origen al Proyecto Educativo de
nuestro colegio son:

Cuidar de mi mismo

Cuidar de los otros

Cuidar del trabajo. Etica del trabajo.

Cuidar del medio ambiente

NN

1. Cuidar de mi
Concierne al autocuidado individual y esta constituido por todas aquellas acciones o medidas tomadas
por uno mismo, como gestor de su autocuidado.
a) Me alimento saludablemente.
b) Me divierto de acuerdo a mi edad.
c) Evito exponerme a situaciones de peligro.
d) Vengo al colegio con uniforme, con ropa y accesorios adecuados a cada actividad.
e) El celular lo dejo en mi casa. Si necesito hablar con mis padres uso los canales formales de
comunicacion.

2. Cuidar de los otros
Concierne al cuidado de los demas miembros de la comunidad. La premisa de la que se parte es que para
gue se dé una sana convivencia es requisito que todos los integrantes de la comunidad reconozcan que
sus comportamientos generan un impacto en el resto de la comunidad.
a) Respeto la diversidad, que se expresa en la aceptacion de las diferencias entre los seres
humanos.
b) Trato respetuosamente a los demds, es decir, no utilizo sobrenombres, no agredo fisica ni
verbalmente, ya sea presencialmente o, a través de redes sociales a los otros
¢) Resuelvo las diferencias y conflictos conversando.
d) Escucho de manera activa a los otros.
e) Valoro al otro, por lo tanto, rescato lo mejor de ellos, me siento contento cuando a los otros
les va bien, doy lo mejor de mi en la convivencia diaria.
f) Respeto las pertenencias de los otros.

3. Cuidar del trabajo. Etica del trabajo
Concierne a la actitud y comportamientos que se relacionan con el cuidado del quehacer académico. Para
generar los espacios de atencién, concentracidn y lograr aprendizajes propuestos, correspondiente a un

3



proceso en el que debe primar la persistencia, la precision, el respeto y la responsabilidad.
a) Respetary cuidar el trabajo de los otros y el lugar de trabajo de mis compafieros.
b) Trabajo concentrado y en silencio para que el trabajo de cada estudiante en particular y el
trabajo de los demds esté bien hecho.
c) Asumir con responsabilidad mis compromisos de aprendizajes.
d) Cumplir con los trabajos y con los tiempos establecidos.
e) Procurar la calidad y el esfuerzo en los trabajos.
f) Llegar a la hora al inicio de clases.
g) Llegar a la hora a las distintas dreas durante la jornada de clases.
h) Trabajar con responsabilidad y cuidado.

4. Cuidar del ambiente

Concierne al espacio fisico, social y emocional donde se desarrollan los procesos de aprendizaje cognitivos
y sociales. Son espacios ordenados, seguros, con mobiliarios, materiales y propuestas intencionadas
acordes a las caracteristicas de cada etapa de los nifios y jévenes. Por lo tanto, el cuidado y respeto del
ambiente es esencial para los procesos de aprendizaje que ahi se generan.

a) Cuido y mantengo los materiales del salén.

b) Mantengo una actitud y comportamiento adecuados y favorables en el trabajo del saldn,

reflexion personal, en las presentaciones de los guias, reunion de comunidad.
c) Cuido los materiales e instalaciones del colegio.

El presente reglamento cumple una funcién orientadora y articuladora, con un conjunto de acciones y
actores educativos, teniendo como sustento la normativa educacional vigente.

ASPECTOS EN QUE SE FUNDAMENTA EL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia es basica en la formacion de seres humanos que viven en comunidad o en pequefios
grupos. La convivencia es un efecto de las relaciones sociales. Convivir es vivir juntos. Creemos en la
Educacion para la paz y en la libertad de las personas. De esta forma, entendemos este manual como un
conjunto de normas que facilitan y permiten ese vivir juntos haciendo comuin—unidad para el logro de
nuestros objetivos.

El Manual de Convivencia es fruto del acuerdo que establecemos entre estudiantes, guias, docentes,
asistentes de la educacion, administrativos, apoderados y familias para relacionarnos desde el respeto y
el cuidado.

Las necesidades son distintas a lo largo de toda la vida académica, por eso consideramos fundamental
entender que los requerimientos de las nifias, nifios y jovenes responden a exigencias propias de la etapa
en que se encuentran.

Asi, para los niveles de pre-basica a Taller Il (hasta 6° basico) nuestro manual se basa en el cuidado
personal y de nuestro entorno, respetando a nosotros mismos, a los otros, al trabajo que se realiza y al
medio y entorno donde aprendemos.



Por su parte, en Agora (7° y 8° basico) la convivencia se centra en desarrollar y potenciar a través de toda
conducta o comportamiento que promuevan un clima de respeto, confianza, trabajo y colaboracién que
favorezca el quehacer educativo de cada miembro de esta comunidad.

En cambio, y debido a la etapa de desarrollo, uno de los mas importantes objetivos de las Academias (1°
a 4° medio), en el marco de la filosofia Montessori, es preparar al adolescente para la vida adulta. De ahi
gue consideramos fundamental educar en los ambitos sociales y relacionales del ser humano.

Este Manual de Convivencia es una herramienta que contribuye a la regulacién de las relaciones entre los
estudiantes y los demds miembros de la comunidad educativa.

PRINCIPIOS QUE INSPIRAN EL PRESENTE REGLAMENTO

Dignidad del ser humano. El Colegio Pucalan Montessori se orienta hacia el desarrollo de la personalidad
humana y del sentido de su dignidad, por tanto en nuestro proceso educativo se fortalece el respeto,
proteccion y promocion de los derechos humanos y las libertades humanas consagradas en nuestra
Constitucion.

Interés superior del nifio, nifla y adolescente. El Colegio Pucalan Montessori velara para garantizar el
disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio para
el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicoldgico y social de los nifnos, nifias y adolescentes.

No discriminacidn arbitraria. Este principio se constituye en nuestro colegio a partir de la integracion e
inclusion, con la finalidad de eliminar toda forma de discriminacion arbitraria que afecte el aprendizaje y
la particién de nuestros estudiantes; el respeto a la diversidad a las distintas realidades culturales,
religiosas y sociales de las familia que integran nuestra comunidad educativa; la promocién de la
interculturalidad en el reconocimiento y valoracién del individuo respecto a su especificidad cultural y de
origen, respetando su lengua, cosmovision e historia; y el respeto a la identidad de género, reconociendo
gue todas las personas tienen las mismas capacidades y habilidades.

Legalidad. Las disposiciones contenidas en este Reglamento se ajustan a la normativa educacional vigente
y a nuestro ordenamiento juridico. Por otro lado, solo se podran aplicar las medidas formativas,
pedagdgicas, psicosociales y disciplinarias establecidas expresamente en este documento y solo por los
motivos aqui sefalados.

Justo y racional procedimiento. Los procedimientos establecidos en este Reglamento para la aplicacion
de cualquiera de sus medidas se basan en el debido proceso, razén por la cual en cada uno de ellos se
considera la adecuada comunicacion al estudiante y su padre, madres y/o apoderado de la infraccidn
cometida, el respeto a la presuncidon de inocencia, el derecho a ser escuchado y de entregar los
antecedentes para su defensa, la fundamentacién de la resolucidn y en un plazo razonable, y se garantiza
la medida de revisidn de la medida aplicada o apelacion de la misma.

Proporcionalidad. Este principio constituye un limite a la discrecionalidad de las autoridades del Colegio
Pucaldan Montessori para determinar las sanciones a aplicar. En este sentido, y en estricta vinculacién con
el principio de legalidad, solo se podran aplicar las medidas formativas, pedagdgicas, psicosociales y
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disciplinarias establecidas expresamente en este documento y solo por los motivos aqui sefialados.

Transparencia. En el desarrollo del proceso educativo tanto nuestros estudiantes como sus padres,
madres y/o apoderados tienen el derecho a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos
procesos del establecimiento.

Participacion. Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados y a participar
en el proceso educativo conforme a la normativa vigente.

DEFINICIONES CONCEPTUALES DEL PRESENTE REGLAMENTO.

Para una mejor comprension y aplicacién del presente Reglamento de Convivencia Escolar, como de sus
protocolos anexos, se tendran presente los siguientes conceptos:

Convivencia Escolar.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 A del DFL N2 2 de 2009 el Ministerio de Educacion: “Se
entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.”

Acoso; maltrato escolar o bullying

La Ley General de Educacién (LGE) define el acoso o maltrato escolar como toda accidn u omisién
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del centro educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para
ello de una situacidn de superioridad o de indefensidn del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por
medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién.

Esta definicidon la hacemos nuestra, y revestira especial gravedad si la violencia fisica o psicoldgica es
cometida, por cualquier medio, en contra de un estudiante del establecimiento, por un adulto integrante
de la comunidad educativa, ya sea que detente una posicidon de autoridad (Rectora, Profesor, Asistente
de la Educacién) u otro adulto que haga parte de la comunidad educativa.

Todos los adultos que integran la comunidad escolar, padres, madres, apoderados, profesionales y
asistentes de la educacion, como los equipos docentes y directivos de los centros educativos, deberan
informar, conforme al Reglamento Interno del centro educacional, las situaciones de violencia fisica o
psicoldgica, agresion u hostigamiento, de las que tomen conocimiento y afecten a cualquier estudiante
del establecimiento.

Entendemos por maltrato escolar o bullying, a la forma reiterada o secuenciada de cualquier accién u
omisidn intencional, ya sea fisica o psicoldgica que dana la sana convivencia; sea esta realizada en forma
escrita, verbal, gestual, a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos o por medio de la utilizacidn de las
Tecnologias de la Informacidn y Comunicacion (TICs), en que participen a lo menos dos integrantes de la
comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, cumpliéndose las condiciones
siguientes:



o Provocar el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su honra, propiedad o en otros derechos fundamentales;

° Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

° Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo,
moral, intelectual, espiritual o fisico.

Ademas, algunas de las caracteristicas a considerar para establecer la existencia de maltrato escolar o
bullying son: la frecuencia (a lo largo del tiempo o un periodo determinado), la misma victima, el mismo
agresor, la premeditacién, el dafio causado, entre otras.

Las situaciones de conflicto ocasional o casual, aun pudiendo ser de diversa gravedad, no se consideran
como maltrato sistematico o bullying — lo que no implica, en ningln caso, que seran desatendidas.

En este sentido no configuran maltrato escolar o acoso escolar o bullying los conceptos que analizaremos
a continuacion:

1. Conflicto: Situaciones en que dos o mas personas entran en oposicion o desacuerdo de
intereses y/o posiciones incompatibles, donde las emociones y sentimientos juegan un rol importante. El
conflicto debe diferenciarse de la agresividad y la violencia, comprendiendo ademads que un buen manejo
de la situacién conflictiva puede tener como resultado una instancia de aprendizaje y de fortaleza para
las relaciones entre las personas involucradas. Por su parte, un conflicto mal abordado o que no es
resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de violencia.

Los conflictos, son inevitables y a veces impredecibles, surgen y se expresan de diferentes maneras y con
distinta intensidad entre las personas.

2. Agresividad: Corresponde a comportamiento defensivo natural, como una forma de
enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que
eventualmente podria afectar su integridad. La agresividad no implica, necesariamente, un hecho de
violencia, pero cuando estd mal canalizada o la persona no logra controlar sus impulsos, se puede
convertir en una agresidon o manifestarse en hechos de violencia.

3. Violencia: Se refiere al uso de la fuerza fisica o psicolégica en contra de otra persona. La
violencia se produce en el contexto de la interaccién social y su origen puede tener miultiples causas.

Se entendera que no configura maltrato escolar o bullying cuando se produzca:

- Un conflicto entre dos o mads personas.

- Las peleas entre personas que estan en igualdad de condiciones.
- La pelea ocasional que se dé entre dos o mds personas.



MODALIDAD DE ATENCION Y ORGANIGRAMA

Nuestro establecimiento desarrolla el servicio educacional de educacion formal a través de la modalidad

regular, de acuerdo al siguiente organigrama.
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El presente Reglamento Interno y Manual de Convivencia, se establece sobre la base del conjunto de
normas y principios vigentes, entre las que se destacan como mas importantes, las siguientes:

a. Constitucién Politica de la Republica de Chile

b. D.F.L. N22 de 2009 del Ministerio de Educacién

c. D.F.L. N2 2 de 1998 del Ministerio de Educacion

d. Decreto Supremo N2 315 de 2010 del Ministerio de Educacién

e. Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

f. Convencion sobre los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

g. Circulares e instrucciones de la Superintendencia de Educacién.



Titulo Il REGLAMENTOS

PARRAFO 01.
DISPOSICIONES GENERALES DE LOS REGLAMENTOS.

Articulo 1: Fundamentos

El Reglamento Interno y Manual de Convivencia, como sus anexos, del Colegio Pucalan Montessori,
establece el conjunto de normas y procedimientos que regulan los derechos y deberes de todos los
miembros de la comunidad educativa, entendiendo que en su conjunto estdn todos ellos afectos a
derechos, deberes y obligaciones, tanto en lo establecido en el ordenamiento interno del Colegio Pucalan
Montessori como a la legislacidn vigente en el pais.

Por otra parte, en él se definen las sanciones a aplicar en el evento que se verifique un incumplimiento a
las conductas reprochables previamente definidas, como la tramitacién que permita un debido y justo
proceso.

Articulo 2: Proyecto Educativo.

El Proyecto Educativo que sustenta al Colegio Pucaldn Montessori, constituye el principal instrumento
gue guia la misidn. A partir de dicho Proyecto, nace el reglamento interno de convivencia escolar, donde
se explicitan los principios, normas, procedimientos, responsabilidades y sanciones que regulan el
quehacer de la comunidad educativa, quienes aceptan y comparten los mismos valores y objetivos
definidos en este instrumento.

Articulo 3: Alcance, adhesidon y compromiso.

El presente instrumento, forma parte de los documentos que padres y apoderados han conocido y
aceptado al momento de matricular a los/as estudiantes en el Colegio Pucaldn Montessori, firmando para
ello un documento en que consta su recepcion, adhesiéon y compromiso de cumplimiento respecto del
mismo.

Cada una de las disposiciones aqui establecidas tienen caracter obligatorio y su cumplimiento se extiende
a todos los estudiantes, a sus padres y/o apoderados, cuerpo directivo, personal docente y asistente de
la educacidn, en consecuencia, rige para toda la comunidad educativa.

El presente Reglamento estara disponible en la pagina web del colegio.
Articulo 4: Encargado de Convivencia Escolar:

El Encargado de Convivencia Escolar, sera el funcionario a cargo de ejecutar las acciones conducentes para
lograr un sano clima escolar, segun el nivel correspondiente. Este informara al equipo directivo sobre
cualquier asunto relativo a la convivencia al interior del Colegio Pucalan Montessori. Deberd ademas velar
por la resolucién de los conflictos y eventos que pudieran alterar la sana convivencia, que estén dentro
de sus competencias, de acuerdo con lo establecido en este Reglamento, teniendo siempre en cuenta el
principio de conservar la armonia y las buenas relaciones, aplicando los protocolos correspondientes.



Consecuentemente con nuestros principios, la resolucion constructiva de conflictos de las partes de
manera previa a cualquiera de los pasos protocolares que por su naturaleza pudieran dafar,
inevitablemente, la sana y cordial relacion entre las partes en conflicto.

Articulo 5: Vigencia y Procedimiento de Modificacién.

El presente Reglamento serd actualizado una vez al afio por el Equipo Directivo del establecimiento,
contando con la participacidn de guias, asistentes de la educacidn, Centro de Estudiantes y Centro General
de Padres y Apoderados, quienes propondran las modificaciones de acuerdo con la realidad vigente en el
Colegio Pucalan Montessori. Especial relevancia en dicho proceso tendra el Comité para la Buena
Convivencia Escolar. Lo anterior, no obsta a que sea revisado o modificado en un plazo inferior al
previamente establecido, en el evento, que las circunstancias asi lo ameriten.

Dichas observaciones y propuestas de modificacidn seran revisadas en una primera instancia por el Equipo
Directivo, quien las comunicard a la comunidad escolar a través de la pagina Web del Colegio Pucaldn
Montessori, informativo, entre otras. Desde su comunicacidn los distintos estamentos tendran un plazo
de 10 dias para presentar sus propuestas u observaciones, las que serdn revisadas por el equipo directivo
a modo de incorporar en casos que correspondiere.

Después de este proceso el Concejo Asesor y Directorio procederda a su aprobacién definitiva,
comunicandose por los mismos canales ya descritos.

PARRAFO 02.
DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Reglamento aplicable de los/as Estudiantes.

Articulo 6: El Perfil del Estudiante que se busca consolidar durante su permanencia en el Establecimiento,
tal como lo establece el proyecto educativo, va en la linea de formar personas capaces de integrarse en
una sociedad en permanente cambio, actuando de manera coherente, con juicio critico, iniciativa y un
espiritu fraterno. Cada estudiante debera respetarse a si mismo, a quienes lo rodean y al medio ambiente,
de manera que les permita forjar su futuro con altas expectativas sobre si mismos.

Articulo 7: En el marco de la Ley General de Educacion, los/as estudiantes tienen derecho a las mismas
oportunidades de acceso a los distintos niveles de ensefianza.

La libertad personal se construye en un clima de convivencia y buenas relaciones humanas, trabajando
sobre los valores y desarrollando, por tanto, la capacidad de ser responsable, respetuoso, honesto,
solidario, justo, fraterno, con capacidad de orientarse hacia el bien y con espiritu de construir comunidad.
En este contexto, la igualdad de oportunidades se promovera mediante:

1. La no discriminacidn por razén de nacionalidad, raza o etnia, sexo, orientacién sexual, identidad de
género, nacionalidad, condiciéon socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas; asi como
por circunstancias fisicas o cualquier otra condicion personal o social.

2. La disposicién de medidas que garanticen la igualdad real y efectiva de oportunidades, entre todos
los integrantes de la comunidad educativa.
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3. El otorgamiento de facilidades y garantias a las estudiantes que se encuentren en estado de
embarazo y a los estudiantes que son o seran padres, para que puedan continuar con su proceso
educativo, y especialmente, finalizar su afio escolar.

4, Proporcionar orientacién especializada a las estudiantes madres y estudiantes padres, con el objeto
de que puedan asumir su maternidad o paternidad de la mejor forma posible y a la vez concluir su
formacién educativa.

Articulo 8: En el Colegio Pucalan Montessori, los/as estudiantes tienen derecho a:

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacioén integral y desarrollo
personal.

Recibir una atencidon y educacidon adecuada, oportuna e inclusiva y no ser discriminado
arbitrariamente.

Ser reconocidos y tratados como personas, con identidad propia.

Participar del proceso de ensefianza — aprendizaje en concordancia con los Planes y Programas
aprobados por el Ministerio de Educacién, adaptados a la realidad educativa propia del
Establecimiento.

Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, sin ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Recrearse y descansar sanamente.

Actuar con libertad y respeto para expresar sus opiniones y emitir juicios responsablemente.
Tener acceso y disponibilidad a las herramientas usadas para el aprendizaje a distanciay a los
instrumentos utilizados para la evaluacidn, en caso de educacidn remota.

Recibir un trato respetuoso de cualquier funcionario o miembro de la comunidad educativa
retribuyendo con la misma actitud.

Ser respetado en cuanto a su libertad de conciencia, creencias, convicciones religiosas, morales e
ideoldgicas.

Que se respeten las tradiciones y costumbres del lugar donde residen, conforme al proyecto
educativo institucional.

Igualdad ante las Normas y Reglamentos.

Desempefiar funciones y cargos, en la directiva de curso, en aquellos niveles que sea aplicable.
Participar en las actividades organizadas por el Colegio Pucaldn Montessori.

Participar en actividades solidarias que beneficien a su curso, al Colegio Pucaldn Montessori y a
su comunidad.

Ser escuchado a través del conducto regular establecido segln el orden de prelacidn, el que sera
conocido por el estudiante al ingresar al Colegio Pucalan Montessori.

Formular peticiones y solicitar reconsideraciones en forma respetuosa.

Que se registren las conductas y desempefios positivos.

Participar en actividades extraescolares ofrecidas por el Colegio Pucaldn Montessori, respetando
las normas de convivencia y disciplina establecidas en el presente Reglamento.

Recibir atencién por los profesionales especialistas de acuerdo a sus necesidades educativas y a
las posibilidades del Colegio Pucalan Montessori.

Expresar su identidad y creatividad respetando los valores y normas del Colegio Pucalan
Montessori.

Recibir orientacion escolar, y personal cuando el/la estudiante lo requiera.
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23.

24,
25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Utilizar las dependencias del Colegio Pucalan Montessori que estén a su disposicion durante el
desarrollo del Régimen Curricular, conforme a lo dispuesto por la Direccion.

Conocer sus calificaciones o los criterios aplicados en cualquier instrumento evaluativo.

Conocer el Calendario de Evaluaciones mensuales, segun corresponda al nivel de ensefianza del
estudiante.

Ser evaluado, calificado y promovido de acuerdo al Reglamento de Evaluacién y Promocion del
Establecimiento.

Recibir orientacidén en cuanto al area de convivencia escolar del profesor(a) de asignatura, Guias,
los Directivos y Unidad de Convivencia Escolar.

Conocer las conductas inapropiadas que se imputen, al momento de ser consignadas en su
Registro Escolar.

Ser oido, poder presentar descargos y apelaciones frente a investigaciones de orden disciplinario
o situaciones particulares que lo ameriten, siempre resguardando el debido proceso.

Recibir de sus Guias, Directivos, o la Direccién del Colegio Pucalan Montessori, informaciones
oportunas y pertinentes relacionadas con su conducta, rendimiento y proceso de aprendizaje
general.

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo y especialmente
en relacidon con la convivencia escolar, tales como Directivas de Curso y Centro General de
Estudiantes, en las instancias que las leyes de educacidn lo permitan.

Articulo 9: En relaciéon con la conducta y disciplina.

Se espera que nuestros/as estudiantes cumplan con las siguientes normas, primordiales para una sana
convivencia y un ambiente adecuado para el aprendizaje y formacidon personal.
Son deberes de los estudiantes:

wn

Nouwus

10.
11.
12.
13.
14.

15.

Identificarse con el Proyecto Educativo del Establecimiento.

Respetar la formacidn y orientacion del Colegio Pucaldan Montessori.

Respetarse a si mismo, a sus compafieros y compaiieras, a los miembros de la comunidad
educativa y al medio ambiente en que se desarrollan.

Cumplir el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus protocolos anexos.
Cumplir con el Reglamento de Evaluaciéon y Promocién Escolar.

Honestidad y transparencia en la realizacion de cualquier tipo de evaluacidn.

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa.

Conservar un comportamiento responsable dentro y fuera del Colegio Pucaldan Montessori,
empleando un lenguaje correcto y una actitud adecuada, de modo que los demds se sientan
respetados.

Promover relaciones fraternas y democraticas entre compaiieros.

Comprometerse con los valores del Colegio Pucaldn Montessori.

Respetar las opciones religiosas de otras personas.

Mantener buenos modales, lenguaje y trato dentro o fuera del Colegio Pucalan Montessori.
Respetar el juego y la recreacion de los demas.

Mantener una actitud de respeto en los actos y otras actividades que se desarrollen fuera y dentro
del Establecimiento.

Respetar y acatar las recomendaciones, drdenes e instrucciones, de cualquier guia o asistente de
la educacion, siempre y cuando no atente con su dignidad personal. Si fuera éste el caso, el/la
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16.

17.

18.
19.
20.
21.
22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
32.

33.

estudiante debera dar cuenta inmediata al Encargado(a) de Convivencia Escolar, solicitando dejar
constancia escrita para iniciar cualquier proceso y/o protocolo.

Cumplir con la jornada escolar. Los/as estudiantes podran retirarse en horas de clases sélo si el
apoderado lo requiere personalmente y suscribe una autorizacidn por escrito para tales efectos.
En caso contrario, sélo podran ser retirados por quien haya sido designado por el apoderado a
través de los conductos oficiales.

Ingresar al Colegio Pucaldn Montessori y al saldn antes de la hora de inicio de clases. La puerta se
cerrard a la hora exacta registrandose los estudiantes atrasados en la medida que vayan llegando,
de manera previa a su ingreso a clases.

Utilizar la agenda escolar de manera diaria para planificar sus presentaciones, actividades y
entregas de trabajos; como también para las comunicaciones.

Entregar tareas, trabajos de investigacion, informes, entre otros, de manera puntual,
manteniendo el debido cuidado y esmero en su presentacidn.

Cumplir con los materiales solicitados por los guias.

Utilizar adecuadamente su material escolar.

Participar en las actividades extraprogramadticas con responsabilidad, entusiasmo vy
perseverancia.

Mantener un comportamiento que no afecte el normal desarrollo de las actividades académicas
en el saldn, asi como en las demds actividades que se desarrollen al interior del Colegio Pucaldn
Montessori.

Cuidar las dependencias del Colegio Pucalan Montessori. (bafios, mobiliarios, paredes. Sin rayar
ni destruirlos).

Prescindir de radios, mp3, mp4, grabadoras, cdmaras, computadores personales, tablets,
videojuegos, teléfonos celulares, entre otros elementos, que perturben el normal funcionamiento
de las clases, a menos que sean utilizados para fines pedagdgicos y previamente autorizados por
el o la guia respectiva. El Guia o docente retendra estos objetos, los cuales podran ser retirados
por él o la estudiante al final de la jornada.

Informar a cualquier funcionario del Colegio Pucaldn Montessori sobre situaciones de emergencia
que puedan afectar a los/as estudiantes.

Abstenerse de utilizar cualquier medio tecnoldgico para: ofender, amenazar, injuriar, calumniar
o desprestigiar a cualquier integrante de la Comunidad Escolar.

Cumplir con la presentacién de circulares y comunicaciones emanadas por el Colegio Pucaldn
Montessori hacia los apoderados o viceversa.

Mantenerse activo o activa en el proceso de aprendizaje mediante las orientaciones y metas
gue establezcan los Guias.

Mantener el aseo de la sala de clases, lugar de estudio, del Colegio Pucaldan Montessori en general
y del medio ambiente donde se desarrollan.

Respetar todos los documentos oficiales del Colegio Pucalan Montessori.

Asistir a la totalidad de las horas de clases establecidas en el horario, en cada subsector o médulo
del plan de estudio del Colegio.

Articulo 10: Queda estrictamente prohibido el consumo, distribuciéon y venta de tabaco, uso de
vaporizadores, aerosoles, medicamentos, alcohol, drogas de cualquier tipo o productos alucinégenos.

Articulo 11: Queda estrictamente prohibido asistir al Colegio Pucaldan Montessori con balines, pistolas,
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pistolas a fogueo, manoplas, cortaplumas, cuchillos, balas, es decir, cualquier tipo de arma blanca, de
fuego y/o elemento con el que pueda generar un dafio a si mismo y/o a un miembro de la comunidad
educativa. Los objetos de este tipo seran retenidos por guias o autoridades del Colegio Pucalan
Montessori, aplicando la sancidn correspondiente, sin perjuicio de la denuncia a los organismos o
instituciones competentes.

Articulo 12: Del uniforme Escolar y presentacion personal:

El uniforme del colegio es un buzo, de disefio propio, que consiste en: polerdn, pantalén, short, calzas
cortas y largas, polera de manga corta y manga larga.

El uniforme es exigible para todos los nifios desde el nivel Casa de Nifos y hasta Talleres Il. Para el nivel
de Agora -7° y 8° basico- los estudiantes deberan contar con un polerén y/o polera institucional para las
salidas pedagdgicas.

Las prendas que componen el uniforme podrdn ser adquiridas en el lugar que mas se ajuste al presupuesto
familiar. El colegio no exigira ningun tipo de tienda, proveedor o marca especifica. En casos excepcionales
y debidamente justificados por los apoderados, el/la Rectora/a podra eximir del uso del uniforme, por un
periodo determinado, de todo o parte del mismo.

Uniforme:

1. Buzo, calzas o short azul marino.

2. Polera manga corta o manga larga institucional.

3. Polerén Institucional

4, Polar (opcional)

5. Zapatillas a eleccion (para la clase de educacion fisica deben ser zapatillas adecuadas para

deporte)

Articulo 13: Horario de Funcionamiento. El Colegio Pucalan recoge lo establecido en la LGE, publicada
con fecha 12 de septiembre del afio 2009, en lo referido a los Ciclos de Ensefianza de la siguiente manera:

1. Nido y Casa de Nifios. Ciclo de Educacién Parvularia: Niveles Medio Menor, Medio Mayor Pre
kinder y Kinder.

2. Tallares. Niveles de 12 a 6° Afio de Ensefianza General Basica.

3. Agora. Niveles de 72 a 8° Afio de Ensefianza General Basica.

4. Academia. Niveles de 1° a 4° Ao de Educacion Media

En cuanto al horario, el Colegio Pucalan, abre sus dependencias para recibir a los estudiantes a contar de
las 8:15 horas, y cumple los siguientes horarios de funcionamiento:

HORARIO Nido 8:30 hrs a 12:45 hrs. con opcién de ampliar la jornada hasta las 16:30 hrs
HORARIO Casa de Nifios: 8:30 hrs a 13:00 hrs. con opcidn de ampliar la jornada hasta las 16:30 hrs.

HORARIO Talleres -Agora -ejemplo-.
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Articulo 14: Calendario, Horario y Suspension de Actividades. El calendario y el horario establecido, asi
como también sus modificaciones, se entienden conocidos por los apoderados y los/as estudiantes desde
el momento de su publicacién en los medios oficiales de comunicacién, informativo semanal y/o correo
electrénico y/o agenda del Colegio Pucaldn Montessori, por lo tanto los/as estudiantes deben cumplirlo
con esmero sin necesidad de otras advertencias.

En cuanto a la suspensidn de actividades, estas se producen cuando el establecimiento educacional debe
suspender clases o modificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos
o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u
otra de similar naturaleza). En este caso, el Colegio se ajustara a las disposiciones establecidas por la
SEREMI de acuerdo al calendario escolar vigente.

Consideraciones Especificas de la Suspensidon de Clases (por situaciones extraordinarias tales como
corte de agua u otros eventos de la naturaleza, fuerza mayor o del colegio en particular).

Cualquier suspension de clases involucra que los estudiantes no asistan al establecimiento educacional,
ya sea un dia completo o una parte de la jornada, implica modificar la estructura del afio escolar. Por ello,
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el establecimiento educacional, debe informar al Departamento Provincial de Educacion respectivo,
dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del hecho, acompafando un plan de recuperacion de
clases, para efectos de dar cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio o de acuerdo
a las disposiciones que dicte el calendario escolar para la region. En cualquier caso, se actuard de acuerdo
a lo dispuesto por la autoridad ministerial, ajustando el calendario o recuperacion a lo indicado por el
MINEDUC o la DEPROV correspondiente.

Articulo 15: Obligatoriedad en la asistencia. Los/as estudiantes tienen la obligacién de asistir
regularmente e ingresar a sus clases, asi como de participar en todas las actividades de caracter educativo
y cultural que se desarrollen dentro y fuera del Colegio Pucalan Montessori.

Articulo 16: Obligatoriedad de concurrir preparado. La obligacion de asistencia a clases también involucra
que el/la estudiante concurra debidamente preparado para ello, con sus tareas debidamente
confeccionadas, provistos de los Utiles y materiales de trabajo que sean necesarios. Por su parte, debera
concurrir con la agenda, la cual sera uno de los medios de comunicacién oficial del establecimiento con
el/la estudiante y su apoderado.

Articulo 17: Registro de Asistencia. Se registrara la asistencia al inicio de cada jornada escolar en el libro
de clases respectivo.

Respecto al atraso, este debe ser informado a sus guias quienes autorizaron el integrarse a la actividad
correspondiente, ya sea a primera hora de la jornada o en horas intermedias de trabajo.

Articulo 18: Inasistencias por Enfermedad.
En caso de inasistencia a clases por enfermedad, el procedimiento a seguir es el siguiente:

1. Se debe justificar la inasistencia del estudiante a través de la libreta de comunicaciones.

2. En caso de padecer el o la estudiante de alguna enfermedad de duracién mayor a cinco dias, se
requiere del certificado médico respectivo para justificar la inasistencia del estudiante.

3. Siel estudiante presenta malestar o algin tipo de sintoma de enfermedad durante la jornada de
clases, el guia o la enfermera son los responsables de avisar al apoderado para que retire a la
brevedad a él o la estudiante del colegio

4. Sise observaa un estudiante con algun tipo de enfermedad contagiosa (pestes, pediculosis, etc.),
éste no debe asistir al colegio hasta no haber superado dicha situacién. En caso de que el
estudiante esté contagiado con COVID-19, se seguird el protocolo respectivo.

5. Serecomienda no enviar al estudiante al colegio si:

® Presenta fiebre.

Durante los dos primeros dias de un tratamiento antibidtico.

Los primeros tres dias de un estado gripal.

Tos persistente.

Sintomas de una posible enfermedad contagiosa.

Estornudos frecuentes, dolor de garganta, de cabeza o abdominal. Las inasistencias

programadas (médico, viaje, etc.) deberdn comunicarse con antelacién a los Guias

correspondientes.

Articulo 19: Del retiro de estudiantes en periodo de clases.
El retiro de un estudiante durante la jornada de clases como situacién de excepcion se rige de la siguiente
manera:
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1. Elapoderado debe informar por escrito en la agenda del estudiante o via correo electrénico a sus
guias el horario a retirarlo.

2. Siélolaestudiante es retirado por una persona distinta a la autorizada en la ficha debe venir por
escrito el nombre de la persona que retira.

3. El apoderado o quién retire al estudiante debe firmar el libro de retiro que se encuentra en la
recepcion.

4. Todo accidente que pudiese sufrir un estudiante durante la jornada escolar, serd comunicado al
Apoderado, para recibir la adecuada atencién médica. De no ubicarse al Apoderado, el
Establecimiento se reserva el derecho de tomar las medidas médicas necesarias para evitar un
dafio mayor.

5. En caso de emergencia que implique la evacuacion del Colegio Pucaldn Montessori, los/as
estudiantes podran ser retirados por sus padres, madres y/o apoderados, o las personas
designadas por ellos y que se encuentran registradas en el Colegio Pucalan Montessori.

6. En el evento que se presente algun tipo de situacién que ponga en riesgo el bienestar de los
estudiantes y que diga relacidon con el abordaje de algun estudiante, se procederd a llamar
inmediatamente a Carabineros y dar aviso a los apoderados.

Reglamento aplicable a los Padres, Madres y/o Apoderados

Desde la perspectiva de la filosofia Montessori, la familia es el eje central en la formaciéon de los
estudiantes y es por eso, que surge la necesidad de vincularla al colegio a través de un sistema de politicas
y normas claras que faciliten la buena interaccidn, coordinacién y convivencia entre las familias y los
estamentos organizacionales formales de nuestra Fundacion.

Lo importante es construir cada dia una préctica de participacion que aporte al aprendizaje de nifos, nifias
y jovenes. Estamos llamados junto a nuestros hijos al desafio de ser protagonistas de un cambio cultural,
en medio de la crisis social y educativa, que implique una transformacién en la que se abran mayores y
mejores espacios de conciencia, compromiso y cambio.

Articulo 20: Son derechos de los padres, madres y apoderados:

1. Recibirinformacién oportuna sobre el avance del proceso de aprendizaje de los estudiantes, tanto
en reuniones ordinarias como en horario de atencién de los respectivos Guias.

2. Ser atendido en sus inquietudes por parte del Encargado de Convivencia Escolar, procurando
dejar constancia escrita de cualquier situacién que requiere ser investigada, a través de los
conductos regulares establecidos para ello.

3. Que los/as estudiantes reciban una educacion y formacién sustentada en los valores insertos en
el Proyecto Educativo.

4. Conocer en cada periodo semestral y durante el transcurso del afio escolar, el resultado del
rendimiento académico y logros alcanzados por los/as estudiantes.

5. Tener conocimiento y disponibilidad de las herramientas utilizadas para el aprendizaje a distancia
de los estudiantes y a los instrumentos utilizados para su evaluacion, en caso de educacion
remota.

6. Solicitar con antelacidn, entrevistas con los directivos y/o guias.

7. Dialogar con quien corresponda, sobre los problemas y dificultades en el proceso de formacién
de los/as estudiantes.
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10.

11.

12.

Ser tratados con respeto y consideracién por cada uno de los miembros de la Comunidad
Educativa.

Participar en todas las instancias y/o actividades que el Colegio Pucaldn Montessori disponga para
el logro de su Mision.

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo, y
especialmente en relacién a la convivencia escolar, tales como directivas de curso y
Coordinadores de Padres y Apoderados.

Utilizar instalaciones y/o dependencias del Colegio Pucalan Montessori, previa coordinacion con
la Direccién, para el desarrollo de actividades inherentes a su rol de apoderados.

Ser parte del proceso educativo, lo que involucra ser atendidos por todos los directivos, docentes
técnico-pedagdgicos y guias, previa solicitud, cuidando respetar el conducto regular establecido.
La solicitud de entrevista o cita con el o la guia o cualquier miembro del cuerpo docente o equipo
directivo se realizara a través de la agenda o correo electrdnico.

Articulo 21: Es deber y responsabilidad de los padres, madres y apoderados:

b

e o0 0 0 0 ©

10.

11.

Identificarse con el Proyecto Educativo del Establecimiento y apoyar el proceso educativo del
estudiante.

Asumir con responsabilidad la educacién de los/as estudiantes dentro y fuera del Colegio Pucalan
Montessori en lo social y familiar.

No realizar comentarios o falsos testimonios contra la institucién o alguno de los miembros de la
comunidad educativa a través de cualquier medio, ya sea en forma presencial, escrita, digital o
virtual.

Cumplir con el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus protocolos anexos.
Cumplir con el Reglamento de Evaluacién y Promocién Escolar.

Informar, al momento de la matricula, de enfermedades no eventuales o crénicas que sufra el o
la estudiante, y/o de medicamentos no aconsejables en su administracién y/o de actividades
fisicas que pudiesen afectar a su salud. Estas situaciones deberan ser avaladas por certificados
médicos emitidos por profesionales competentes segln sea la dolencia o necesidad.

Informar durante el afio de cualquier enfermedad que pudiere afectar al estudiante o al resto de
la comunidad educativa para efectos de resguardar la salud del colectivo.

Cautelar el comportamiento y rendimiento del estudiante, a través de un control periddico de sus
deberes escolares.

Concurrir a toda citacion realizada por el Colegio Pucaldan Montessori:

Citas de la Rectoria / Direccidn.

Citas de los Guias.

Citas de Profesores de Areas.

Citas de los diferentes profesionales del Colegio Pucalan Montessori.

Actividades oficiales.

Asambleas Generales y colaborar activamente con las Actividades organizadas por el Directorio,
por los Coordinadores de Padres y Apoderados, etc. El padre, madre o apoderado que por razén
de fuerza mayor se vea imposibilitado de concurrir debera justificar por escrito su inasistencia a
tales citaciones y/o actividades, con antelacidn a la fecha indicada.

Mantenerse informado del proceso académico y formativo del estudiante, respetando el
conducto regular y de todo el acontecer del Colegio Pucalan Montessori, a través de las instancias
correspondientes.

Fortalecer los principios y valores que permitan a los/as estudiantes crecer y desarrollarse
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12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.
21.
22.
23.

24.

25.

integralmente de acuerdo con los objetivos y fundamentos valdricos establecidos por el Colegio
Pucaldan Montessori.

Mantener con los guias y demds miembros de la comunidad educativa una relacion de buen trato
y respeto mutuo.

Promover una buena convivencia con todos los miembros de la Comunidad Educativa.

Reforzar habitos de aseo higiene y orden del estudiante.

Cautelar y exigir el uso correcto del uniforme oficial del Colegio Pucalan Montessori.
Preocuparse que su hijo o hija se presente con el material de estudio necesario y adecuado a su
horario de clases.

Apoyar, facilitar medios y autorizar a su hijo/a respecto de salidas pedagdgicas u otras actividades
del Establecimiento que complementen el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Acusar recibo de todas las circulares y/o comunicaciones que envie el Colegio Pucalan Montessori.
Solicitar personalmente, en caso de emergencia, la salida de clases de sus hijo/as antes del
término del horario establecido, dejandose registro en el libro correspondiente.

Comunicar cambio de domicilio y nimero telefénico cuando corresponda.

Respetar la hora de atencidn de Apoderados indicada por los Guias.

Colaborar en el manejo de las situaciones urgentes o de emergencia, tales como golpes, caidas,
accidentes.

Cumplir con el deber de justificar oportunamente las inasistencias del/la estudiante, de acuerdo
al articulo 18 del presente Reglamento.

Informar, a través de los conductos regulares y de manera oportuna sobre cualquier situacion de
la cual tome conocimiento y que involucre a los/as estudiantes o funcionario(a) del
Establecimiento y que revista peligro para los miembros de la comunidad educativa.

Cumplir con el horario de ingreso y de salida de los estudiantes.

El centro educativo se reserva el derecho de solicitar cambio de apoderado cuando:

El apoderado incurra en agresiones verbales, fisicas u otras contra cualquier miembro de la
comunidad educativa.

El apoderado que a través de medios tecnoldgicos o de manera presencial o escrita levante
falsos testimonio, noticias falsas o calumnias contra un miembro de la comunidad educativa o
institucion sostenedora.

En aquellos casos en que los apoderados no concurran a las reuniones o citaciones a entrevistas,
afectando de esta manera el normal desarrollo pedagdgico de los estudiantes.

Para los casos de agresiones fisicas, la direccidn podrd recurrir a las instancias legales pertinentes para
efectuar la denuncia que corresponda: Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones.

La medida serd aplicada por el Director y el apoderado podrd reponer ante la misma instancia en el plazo
de 5 dias habiles, entregdndose respuesta en el mismo plazo.

Reglamentacion aplicable al Personal del Colegio Pucalan Montessori

Reglamento aplicable a los funcionarios del establecimiento

Articulo 22: Quedan prohibidas expresamente, para cualquier funcionario del Colegio Pucalan
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Montessori, las siguientes acciones y/o actitudes:

Presentarse en estado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol, drogas o estupefacientes
de cualquier tipo.

Utilizar el teléfono celular mientras se desarrollan actividades con los estudiantes con fines
pedagdgicos.

Mantener relaciones amorosas o de pareja con estudiantes del Colegio Pucalan Montessori.
Utilizar las dependencias del Colegio Pucaldn Montessori para fines personales sin previa
autorizacion de la Direccidn.

Utilizar las dependencias del Colegio Pucalan Montessori para fines comerciales.

Utilizar y/o retirar cualquier material del Colegio Pucalan Montessori sin previa autorizacion de la
Direccién.

Concurrir a actividades de caracter no oficial en conjunto con estudiantes.

Compartir por medio de conversaciones, redes sociales o cualquier medio de comunicacion,
elementos de la vida privada con estudiantes - segin su etapa de desarrollo - considerando que
pudieran afectar, influir o impactar de cualquier forma el sentir y el actuar de estos en relaciéon
con las funciones del docente.

Articulo 23: Son derechos de los miembros de la Direccién del Colegio:

1.
2.
3.

8.

Ser respetados y valorados por todos los miembros del Colegio Pucalan Montessori.

Utilizar el material educativo del que dispone el establecimiento.

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dmbito educativo en relacién con
la convivencia escolar.

Conocer las opiniones de sus jefes directos, aportes u otros relacionados con la evaluacion del
desempefio en el ambito de la convivencia escolar.

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

Ser respetado en su orientacién ideoldgica, fisica y en ningln caso discriminado.

Desempefiarse en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho
a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral.

Conducir la realizacidn del proyecto educativo.

Articulo 24: Es deber y responsabilidad de los miembros de la Direccidn del Colegio:

1.

oukWw

7.
8.
9.

Mantener comunicacion expedita con equipo directivo, guias, asistentes de la educacidn,
estudiantes y padres, madres o apoderados canalizando dichas inquietudes con quien
corresponda segun las funciones de su cargo.

Mantener un panorama actualizado de tipo académico y de comportamiento de los estudiantes
con el fin de monitorear el avance de ellos, mediante reportes recibidos de los Guias y profesores
de Areas.

Monitorear el trabajo académico y valdrico que se desarrolla en el Colegio Pucaldan Montessori.
Atender a los apoderados que lo requieran asignando un horario de entrevistas.

Velar por el uso y cuidado de recursos de apoyo a la docencia.

Velar por el cumplimiento de normas de interaccion, normas de seguridad e higiene del Colegio
Pucaldn Montessori.

Velar por el cumplimiento de los Planes y Programas vigentes.

Presidir los diversos concejos técnicos y generales.

Promover la participacién de los Coordinadores de Padres y Apoderados.

10. Monitorear el trabajo de los cursos, mediante el apoyo permanente a la gestién de los Guias.
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

Supervisar y orientar el trabajo desempefiado por los colaboradores pedagdgicos.

Dirigir actividades con guias, padres y estudiantes, que contribuyan al logro de los objetivos
institucionales propuestos.

Evaluar los avances del Proyecto Educativo, realizando propuestas concretas para su
fortalecimiento.

Liderar las medidas de prevencion, higiene y seguridad, ejecutando planes de emergencia frente
a sismos, incendios u otros.

Dar cuenta de la gestidn realizada al comité de buena convivencia escolar y/o directorio de la
Fundacion.

Apoyar, mantener y proveer al equipo docente de las herramientas e instrumentos necesarios
que sirvan para el desarrollo del proceso de aprendizaje y evaluacidn a distancia, en caso de ser
necesario.

Realizar seguimiento del aprendizaje de los y las estudiantes y asegurar la planificacidn de las
evaluaciones presenciales y a distancia.

Articulo 25: Los guias y docentes tienen los siguientes derechos:

1.

w

10.

Ser respetado y valorado por todos los miembros del Colegio Pucaldn Montessori y su comunidad
educativa.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Recibir orientacién y asesoria segun las necesidades.

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dmbito educativo en relacién con
la convivencia escolar.

Utilizar el material del que dispone el Colegio Pucalan Montessori.

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

Conocer las opiniones de sus Coordinadores, aportes u otros relacionados con la evaluacién del
desempefio en el ambito de la convivencia escolar.

Participar de un clima de trabajo armdnico.

Ser respetado en su orientacién ideoldgica y en ningun caso discriminado.

Se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa

Articulo 26: Los guias y docentes tienen los siguientes deberes:

1.

ukhown

Conocery contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo.

Atender los cursos de manera oportuna.

Registrar en el libro de clases, asistencia, inasistencia, atrasos y contenidos.

Registrar las conductas del estudiante segun corresponda.

Desarrollar sus clases procurando que todos los estudiantes trabajen en la actividad planificada o
elegida.

Vincularse de manera cordial, promoviendo el respeto en las relaciones que establece con los
pares, estudiantes, padres, madres y/o apoderados.

Informar a estudiantes y padres, madres o apoderados sobre los tiempos y tipo de evaluaciones
que realizaran, cuando esta se haga a distancia o de manera remota.

Orientar y guiar el trabajo y aprendizaje de los estudiantes en caso que la educacién sea a
distancia.

Efectuar retroalimentacién necesaria en el desarrollo del proceso de aprendizaje como en las
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

evaluaciones realizadas en caso que la educacidn sea a distancia.

Velar por fomentar en sus estudiantes los valores establecidos en el Proyecto Educativo.
Monitorear los permisos que da en horas de clases a los/as estudiantes para distintos efectos de
manera de tener el control total del quehacer en aula.

Propiciar un clima de respeto, evitando cualquier tipo de descalificacién, amenazas u otra actitud
gue afecte al estudiante o integrante de la comunidad educativa, donde éste se sienta agredido
fisica o psicolégicamente.

Mantener la disciplina de los estudiantes en el salén, patio, actos, celebraciones etc.,
interviniendo en caso de observar una actitud inadecuada de cualquier estudiante del Colegio
Pucalan Montessori.

Velar porque las dependencias que utilizan los/as estudiantes se mantengan siempre en buen
estado.

Promover, el cumplimiento de los planes de trabajo del curso en el area educativa, social y
recreativa, planificados con su directiva en caso de existir, aprobados por el curso a inicio de aino.
Mediar en la resolucién de conflictos de manera individual o grupal seglin corresponda,
estableciendo compromisos y monitoreando su cumplimiento.

Mantener el respeto hacia sus colegas de trabajo buscando la armonia y resguardando el clima
institucional, analizando las inquietudes con quien corresponda, evitando rumores
malintencionados que en nada ayudan al crecimiento de la institucidn.

Incentivar los aspectos valdricos y la formacion transversal en todo su quehacer pedagdgico,
instando a la reflexién y toma de conciencia de los y las estudiantes respecto a sus desaciertos y
fortalezas.

Ser cordial, optimista y positivo respecto a los y las estudiantes.

Hacerse cargo del proceso pedagdgico realizado con responsabilidad, sentido critico y capacidad
proactiva.

Tener una relacién cordial con los padres, madres y/o apoderados, e integrantes de la comunidad
educativa, manteniendo limites que resguarden el respeto.

Destacar las actitudes positivas en los y las estudiantes y asumir actos de mejora con aquellos que
requieren intervencion.

Respetar los horarios de entrevistas con apoderados.

Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo, establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

Articulo 27: Son derechos del Personal Asistente de la Educacién:

1.
2.

~

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Ser respetado y valorado por todos los miembros del Colegio Pucaldn Montessori y su comunidad
educativa.

Utilizar los recursos de los que dispone el Colegio Pucalan Montessori.

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dmbito educativo en relacién con
la convivencia escolar.

Conocer las opiniones de sus jefes directos, aportes u otros relacionados con la evaluacion del
desempefio en el ambito de la convivencia escolar.

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

Ser respetado en su orientacién ideoldgica y en ningun caso ser discriminado.

Se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
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degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa.

Articulo 28: Son deberes del Personal Asistente de la Educacién:

1. Conocery contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo.

2. Atender a todos los miembros de la comunidad escolar con cortesia, capacidad de escucha y
respeto.

3. Canalizar las inquietudes de estudiantes, padres, madres y guias con quien corresponda segun
desempeiio de su cargo.

4. Actuar con prudencia sobre aquellos aspectos que ameritan ser discutidos y canalizados a sus
jefes directos.

5. Resguardar la integridad de los estudiantes en el cuidado de ellos en todo momento durante la
jornada escolar.

6. Relacionarse con respeto con los distintos miembros de la comunidad escolar, en ninglin caso con
descalificaciones, agresion verbal, fisica o psicoldgica.

7. Canalizar sus propias inquietudes con quien corresponda, resguardando el clima institucional.

Titulo 11l. NORMAS GENERALES DE FUNCIONAMIENTO QUE REGULAN A LOS/AS ESTUDIANTES.
Parrafo 01 DE LAS FALTAS, PROCEDIMIENTOS Y SANCIONES.

Articulo 29: En nuestro Colegio Pucalan Montessori se entiende como disciplina un conjunto de normas
gue deben acatarse en pro de una convivencia respetuosa, que permita a los y las estudiantes desarrollar
actitudes que les permita insertarse positivamente en la vida escolar, familiar y social.

Cabe tener presente que las medidas y sanciones se encuentran reguladas cumpliendo con los principios
de proporcionalidad, gradualidad, guardando estricta relacion con la gravedad o reiteraciéon de la falta y
dependiendo del nivel en que se encuentren nuestros nifios, nifias y jovenes.

Articulo 30: En el Colegio Pucaldn Montessori las practicas formativas y la resolucion constructiva de
conflictos, tendran preferencia sobre las acciones disciplinarias. Al elaborar y aplicar las medidas y
sanciones se velard para que estas sean proporcionales a la falta cometida.

Nuestro objetivo final es generar aprendizajes de estos procesos para mejorar la convivencia, por lo tanto,
los primeros intentos de solucién apuntan a resolver por el didlogo, la conciliacién y la reparacion.

La misién educativa del establecimiento busca que los estudiantes comprendan la necesidad y el
significado de las normas.

Si bien entendemos, que existen multiples diferencias entre los nifios, nifias y jévenes que forman parte
del Colegio Pucaldan Montessori establecemos un procedimiento Unico para todos ellos en virtud del
principio de igualdad que rige a los miembros de la comunidad educativa

Articulo 31: Para que los procedimientos sean claros y justos sin formarse un juicio en forma apresurada,
se conocerdan todas las versiones del o de las personas involucradas, considerando los hechos, contexto y
circunstancias que rodearon la falta (agravantes y atenuantes).
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Se llevara a cabo un justo y debido proceso, siendo escuchados los argumentos de los involucrados ante
una presunta falta. Sin embargo, siempre que exista la posibilidad y la voluntad de las partes y teniendo
como principio el conservar la armonia y las cordiales relaciones entre los miembros de la Comunidad, se
buscara, como una medida legitima, la conciliacion o mediacién, de manera previa a cualquiera de los
pasos protocolares, para asi evitar profundizar en el dafio a las relaciones humanas que pudiera resultar
como fruto de la ejecucién del proceso sancionatorio.

Articulo 32: Del Procedimiento. Se considerara:
Presuncion de inocencia.

Ningun estudiante serd considerado culpable; y serd el procedimiento de evaluacién de faltas, el que
determinara los grados de responsabilidad, si correspondiere, ya que todas las personas son inocentes
hasta que se compruebe lo contrario.

Derecho a efectuar descargos y apelaciones

El estudiante tiene derecho a:

1. Un proceso transparente y justo cuando se le hace responsable de una falta.

2. Conocer todas las acciones que se desarrollan para investigar el hecho.

3. Derecho a ser escuchado, a presentar antecedentes, pruebas y presentar descargos en los plazos
establecidos en este Reglamento .

4. Derecho a apelar o solicitar la reconsideracion de la medida cuando lo considere necesario, dentro
de los plazos estipulados

5. Ser escuchado privilegiando el didlogo con y entre los implicados, ya que esto permitird la
oportunidad de reflexién y aprendizaje para el estudiante y el resto de la comunidad.

Reclamos:

De todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar se deberd registro escrito,
debiéndose dar cuenta a algin miembro del equipo directivo o Encargado de Convivencia Escolar
respectivo, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio a la investigacion y debido proceso.
Sin perjuicio de lo anterior, las denuncias podran hacerse por correo electrénico a la encargada de
convivencia escolar. Dicha denuncia deberd indicar al menos la individualizacién completa del
denunciante y nombre y curso del o la victima

Se debera siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podrd imponer una sancién disciplinaria
en contra del denunciado basado Unicamente en el mérito de su reclamo.

Articulo 33: Procedimiento para presentar descargos y apelaciones.

Los estudiante(s) o miembro(s) de la comunidad que hayan sido denunciado(s) deberdn presentar sus
descargos o versién de los hechos al momento de ser entrevistado(s) por la persona encargada de llevar
la investigacidn. Junto a ello, podran presentar las pruebas o antecedentes que estime pertinente.

Para las sanciones aplicadas, que no impliquen las medidas de expulsion o cancelacidn de matricula (Seran
tratadas en el articulo siguiente), se podran presentar descargos, dejandose constancia en la hoja de vida
del estudiante u otro documento anexo tales como, fichas o carpetas investigativas que den cuenta de las
alegaciones y defensas efectuadas por el estudiante respecto a los hechos y sanciones.
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Todo estudiante tiene derecho a apelar a las sanciones recibidas dentro del marco de la buena educacién.

Para el caso de conducta inapropiada leve el estudiante siempre puede apelar en forma escrita en un
plazo de 2 dias habiles contados desde la aplicacién de la medida. La apelacién debera ser presentada
ante el Guia o Encargado de Convivencia Escolar. La notificacién de la medida sera a través del registro en
la hoja de vida o carpetas o expedientes que sean utilizados para tales efectos. La apelacion serd resuelta
en el plazo de 2 dias habiles.

En el caso que la sancidn corresponda a una conducta inapropiada falta grave o gravisima el apoderado
junto al estudiante deberd presentar su apelacién por escrito en un plazo de 3 dias habiles desde la
notificacién por escrito de la medida, aportando los antecedentes necesarios para su reconsideracién. La
apelacion deberd ser presentada ante la Direccidn, quien dard a conocer la resolucion definitiva en un
plazo maximo de 3 dias habiles por escrito.

Contra la resolucidn de la Direccidn, no procedera recurso alguno.

Articulo 34: La expulsién o cancelacion de matricula

De un estudiante por problemas o faltas conductuales es considerado como una medida extrema, y se
aplica en aquellos casos en que, habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el Reglamento
Interno de Convivencia del Establecimiento, el estudiante persiste en su mal comportamiento.

Articulo 35: Aspectos previos al inicio del procedimiento de expulsidn o de cancelacidon de matricula:

La Rectoria, por si 0 a través de un representante, deberd haber ejecutado las acciones siguientes:

° Sefialar a los apoderados los problemas de conducta del estudiante.

° Advertir de la posible aplicacion de sanciones al estudiante y su apoderado.

° Implementar a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial.

a. La expulsion o cancelacién de matricula serd aplicada por la Rectora del Colegio Pucalan

Montessori. La rectora antes de tomar la decisidn debera:

i Revisar el proceso anterior del estudiante considerando todos los registros escritos que
avalen la medida, siempre en permanente conversacién con sus guias.

ii. Solicitar informe al Consejo de Profesores sobre el comportamiento del nifio o niiia
involucrado.

iii. Solicitar un informe escrito al departamento de Psicoeducacion del colegio que permita
ampliar los antecedentes que existentes acerca del estudiante

b. La decisidn y sus fundamentos seran notificados por escrito al estudiante afectado y a su
apoderado, quienes podran pedir por escrito la reconsideracion de la medida dentro de 10 dias de su
notificacién, ante la misma autoridad. La participacién del estudiante en esta reconsideracion se declara
como esencial para su desarrollo debiendo él presentar su propia solicitud de reconsideracion. Las
comunicaciones deberdn hacerse mediante una carta manuscrita o impresa dirigida a la direccion del
colegio; no se considerara valido ningln otro medio de comunicacion (e-mail, mensajes telefénicos, etc.).
C. La Rectoria resolvera la apelacién previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista los informes técnicos psicosociales pertinentes y que
se encuentren disponibles.
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d. La resolucién sera informada de forma verbal en reunién con el apoderado en un maximo de 10
dias a contar del dia en que la presenté esta apelacion, quedando registro escrito en Direccion y
entregandose copia de ello.

e. Cabe tener presente que previo a la aplicaciéon de la sancién, el (la) estudiante y el apoderado
tendran derecho a efectuar todas las alegaciones y descargos que estime conveniente.

En aquellos casos en que se afecte gravemente la convivencia escolar, entendiéndose por ello, los actos
cometidos que causen dafio a la integridad fisica o Psiquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesién y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacién del servicio educacional. La direccidon deberd notificar la
decisidon de suspender al estudiante, junto a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su
madre, padre o apoderado, segln corresponda. El Colegio tendrd un plazo maximo de diez dias habiles
para resolver, desde la respectiva notificacion. Respecto a la decisidon de la expulsién o cancelacién de
matricula y sus fundamentos, podran pedir la reconsideracién de la medida dentro de cinco dias de su
notificacién, ante la misma autoridad — la direccidén-, quien resolvera luego de consultar al Consejo de
Profesores. La interposicidon de la referida reconsideracién ampliard el plazo de suspensién del alumno
estudiante hasta culminar su tramitacidn. Cabe sefialar que la suspension de la que trata el presente
parrafo corresponde a las modificaciones legales introducidas por la ley conocida como Aula Segura.
Notificada la medida de expulsién o cancelacion de matricula el Establecimiento informara a la
Superintendencia de Educacién en el plazo de 5 dias contados desde la aplicacién de la medida.

En todo momento al aplicar las medidas de expulsidon o cancelacion de matricula se respetaran los
principios proporcionalidad y no discriminacidn arbitraria, regulados en este Reglamento.

Articulo 36: Se consideraran los siguientes criterios orientadores al momento de determinar la sancion a
aplicar:

1. Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

3. Llanaturaleza, intensidad y extension de la agresién por factores como:
a. Llapluralidad y grado de responsabilidad de los agresores o causantes;
b. El caracter vejatorio o humillante del maltrato o en su consecuencia;
c. Actuar en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;
d. Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;
e. Agredir a un profesor o funcionario del Colegio Pucaldan Montessori;

4. El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;

La discapacidad o indefension del afectado.

6. Vulneracion del Derecho a la honra en casos de maltrato y/o cyberbullying y/o acoso escolar.

N
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Articulo 37: Seran considerados atenuantes de la falta:
1. Reconocer inmediatamente la falta, estar arrepentido y aceptar las consecuencias de ésta.
2. Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable de la falta, debidamente
conocida y acreditada por especialistas.
3. Llainexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.
Actuar en respuesta a una provocacion y/o amenaza por parte de otros.
5. Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor del estudiante afectado del
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a)

Colegio Pucalan Montessori.

Articulo 38: Seran considerados agravantes de la falta:
1. Actuar con intencionalidad o premeditacion.
Inducir a otros a participar o cometer una falta.
Abusar de una condicidn superior, fisica o cognitiva por sobre el afectado.
Ocultar, tergiversar u omitir informacién durante alguna instancia de investigacion de la falta.
Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.
Cometer la falta ocultando la identidad.
No manifestar arrepentimiento.
Comportamiento negativo anterior del responsable;
Cometer la falta pese a la existencia de una mediacidn o acuerdos de mejoras de conductas
previas.
10. Impactar negativamente en la Comunidad Escolar.

LN~ WN

Articulo 39: Las acciones consideran el espiritu formador y como fuente de aprendizaje, generadas por
un comportamiento inadecuado dentro de la normativa del colegio.

Pueden aplicarse todas o de acuerdo con la situacion.
Se considerardn las siguientes medidas pedagdgicas, reparatorias, de apoyo pedagdgico o psicosocial. Lo
anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 42:

Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial pueden ser realizadas por: a. los guia o docentes
asignatura. b. Coordinador de Nivel. c. Encargado de Convivencia Escolar. d. Psicdlogo. En algunas
ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por equipos multidisciplinarios. En otras
oportunidades deben ser solicitadas a instituciones externas al establecimiento como redes de apoyo,
clinicas, consultorios de salud, OPD u otros.

De esta manera, la finalidad de estas medidas son la busqueda de soluciones a las problematicas que
impiden que un estudiante se desarrolle de forma integral. Con su aplicaciéon se espera que el
estudiante:

a. Desarrolle el sentido de responsabilidad respecto de sus deberes.
b. Aprenda a resolver conflictos de manera dialogante y pacifica.

c. Reconozca las consecuencias de su actuacion.

d. Repare la situacion generada.

Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial no son consideradas sanciones, por lo tanto, pueden ser
aplicadas en su propio mérito o en forma complementaria a las sanciones.

Dentro de las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial se encuentran:

Dialogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar
al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia
escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de
aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

27



b)

c)

d)

f)

g)

Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando la falta en que
ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su
familia, se citard al apoderado con el objetivo de informar de las faltas cometidas por el estudiante,
conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a
favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

Medidas de reparacion del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por un estudiante,
éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa, se le guiard para que luego
del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado. De esta
forma las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el estudiante responsable puede
tener con la persona agredida y que acompanan el reconocimiento de haber infringido un dafio.
Estas acciones deben restituir el daino causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de
conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicién externa, ya que perderia el caracter formativo.
Las medidas de reparacién pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la restitucién de un
bien, la devolucién de un bien y otras, siempre manteniendo el principio de proporcionalidad con
el dafio causado. En la resolucién, se deberd especificar las medidas de reparacion adoptadas a
favor del afectado, si hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisara su efectivo
cumplimiento.

Servicios en beneficio de la comunidad -Trabajo Comunitario-: Cuando producto de la falta cometida
por un estudiante, éste haya causado dano a la comunidad educativa, se le guiard para que luego
del proceso de reflexién necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado a través
de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan restituir el dafio causadoy surgir del didlogo, del
acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicidon externa, porque
perderian el cardcter formativo. Implican la prestaciéon de un servicio a favor de la comunidad que
ha sido dafiada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos servicios pueden
consistir en ordenar o limpiar algiun espacio del establecimiento como patios, pasillos, gimnasio,
comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes
de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor/
Guia en la realizacién de una o mas clases, segln sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca
segln su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la presentacion de un
ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema en cuestion.

Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial -psicoeducacién-
o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefiar
a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones que estén viviendo a
nivel de curso y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden
sefialar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de laresoluciéon de conflictos, control de
impulsos, tolerancia a la frustracidn, respeto a la diversidad, entre otros.

Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por el Equipo
psicosocial -psicoeducacién- o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten
temas que busquen ensefiar a los padres, madres y/o apoderados(as) herramientas para apoyar y
ensefiar la buena convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este
sentido talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucién
pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.
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h) Derivacidn al equipo psicosocial -psicoeducacion- o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas

j)

pedagdgicas de didlogo, ya sea personal o grupal y citacién a apoderados y existiendo aun una
necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores acompafiantes y/o de
asignatura podran derivar al estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes
abordardn la situacién del estudiante a partir de un diagndstico de la situacidn y posterior plan de
accidon que contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyar en su aprendizaje social.
De esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas que le permitan relacionarse con
su entorno en base al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, convivencia escolar previa informacion
a la Direccidn, podrd derivar los antecedentes del estudiante aredes externas de apoyo, tales
como profesionales externos, clinicas privadas, oficinas comunales de proteccién de derechos (OPD),
CESFAM, Tribunales de Familia, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran
monitoreadas desde el Equipo psicosocial -psicoeducacion- a objeto de apoyar desde el entorno
escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante.

Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencion de especialistas: Sin perjuicio de las
propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del estudiante en
forma interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado. Esta
medida solo podra ser sugerida al apoderado quien determinard su aplicacion.

Las medidas ya expuestas podrdn ser aplicadas para las faltas leves, menos graves, graves y muy graves.

Articulo 40: En el caso de que proceda, se establecen como proceso de acompafiamiento.

El Colegio Pucaldan Montessori, en la generalidad de los casos y en la medida de su capacidad,
implementard un proceso de acompafiamiento al estudiante a través de medidas como la conversacion
personal, el recordatorio del compromiso adquirido, la solicitud de reparar faltas o pedir disculpas, la
entrevista con el apoderado, ejecucion de acciones acordadas, pretendiendo con ello un cambio
positivo. Gestiones que deben quedar registradas.

El proceso de acompafiamiento serd iniciado y liderado por el/la Guia cuando considere que una conducta
es reiterada e interfiere en la convivencia escolar o transgrede este Reglamento. Se recopilan y analizan
de los antecedentes y se implementan las acciones respectivas segun el caso. También otros miembros
de lainstitucién como: Coordinadores, Encargado de Convivencia, Departamento de Psicoeducacidn, etc.,
pueden participar activamente en propiciar instancias de didlogo, reparacion, compromisos, etc., en pos
de la soluciéon armdnica y pacifica del conflicto.

Articulo 41: Procedimiento de Investigacion
Es una herramienta destinada a establecer los hechos que podrian constituir una conducta inapropiada
grave o gravisima.

El Procedimiento consta de los siguientes pasos:

1) El Encargado de Convivencia, o la persona a quien designe, efectuara la investigacién y deberd tomar
acta. El acta debera ser firmada por estudiantes y apoderados si correspondiere. Sin perjuicio de ello
si el o la entrevistada manifiesta su intencion de no desear firmar el acta, bastara la constancia del
funcionario que efectud la entrevista como constatacidén. Adicionalmente se remitird por correo
electrénico.
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2)

3)
4)

5)

6)

7)

El o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en aquello que se
manifesto en la entrevista
La Investigacion se debera desarrollar en un plazo no superior a los 7 dias habiles, escuchando
principalmente a los estudiantes involucrados, tanto al afectado o victima como al denunciado y
otorgandoles la posibilidad de entregar su version de los hechos, los descargos que estime pertinentes
y de presentar las pruebas y antecedentes que estimen pertinentes.
Se resguardara que durante el periodo en que se desarrolle la investigacién no exista divulgacion de
informacién que pueda afectar los derechos de las personas investigadas.
Se investiga la forma y alcances en que ocurrieron los hechos.
En el evento que se efectlen entrevistas individuales:
Se tomarad acta.
El acta sera leida, impresa y firmada, durante la entrevista, no pudiendo afiadirse informacién
adicional alguna una vez dada por finalizada la misma.
Se elaborara un informe que deberd ser emitido en un plazo no superior a los 3 dias habiles
posteriores al término de la investigacidon y que deberd contener los siguientes elementos: lista de
entrevistados, fecha, descripcién de hechos, descargos y pruebas aportados por las partes
involucradas, conclusiones de quienes realizan la investigacidn y sugerencias para proceder segun
reglamento de convivencia, considerando agravantes y atenuantes. Se adjuntan todas las evidencias,
actas originales, formatos de entrevistas y firmas de confidencialidad de quienes investigaron, asi
como de quienes fueron entrevistados.
La medida a aplicar se notificara dentro de 2 dias habiles contados desde la entrega del informe
indicado en el nimero anterior.
Apelacién o reconsideracion de la medida en los plazos estipulados en el presente Reglamento

Quiénes realizan la investigacion, tienen prohibicidn total de emitir comentario y/o juicio publico de
aquello que conocieron durante o después del proceso.

Articulo 42: DE LAS MEDIDAS PEDAGOGICAS, PSICOSOCIALES Y SANCIONES EDUCATIVAS.

Se detallan las medidas pedagdgicas, psicosociales y sanciones educativas que eventualmente se
aplicaran. El objetivo de ellas es dar una oportunidad al estudiante para que, tomando conciencia de ella,
tenga la oportunidad de rectificar su conducta. Cabe tener presente lo dispuesto en el articulo 39.

Las medidas y sanciones serdn:

Conversacion del o la Guia con el nifio, nifia o joven.
Derivacidn con el Encargado de Convivencia Escolar.
Derivacién a Orientacién y/o Psicoldgica (Psicoeducacion)
Derivacidn profesional externo en caso que lo requiera.
Amonestacion verbal.
Citacion del apoderado.
Firma de compromiso del estudiante.
Cambio de Curso.
Derivacidn a la Oficina de Proteccidn de Derechos (OPD).
. Reduccién de Jornada.
. Seguimiento y acompafiamiento de las familias y Departamento de Psicoeducacion,
siempre que no interfiera con un proceso que tenga relacidén a denuncias u otros procesos
judiciales.
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12. Suspension, tiene como fundamento mostrar al estudiante que su o sus acciones no
corresponden al espacio de convivencia del colegio, por lo tanto, debe salir de dicho
espacio y reflexionar y hacerse mas consciente sobre su actuar, las consecuencias y cémo
reparar, para restaurar las confianzas y las relaciones con los demas miembros de la
comunidad del colegio.

La suspensién puede ser de distintos tipos:

® Suspension Interna del estudiante de la jornada de clases, con asistencia al Colegio Pucalan
Montessori en la misma jornada debiendo desarrollar trabajos comunitarios, formativos o
pedagdgicos, permaneciendo en el Colegio Pucaldan Montessori.

® Suspension de clases por un dia y un maximo de cinco dias. La suspension de clases puede
realizarse hasta por cinco dias habiles en caso que la falta lo amerite. Este periodo se podra
prorrogar por 5 dias mas, en aquellos casos debidamente calificados.

® Suspension de participar en actividades extra programaticas, ceremonias, eventos o cualquier
otro acontecimiento de la comunidad escolar.

® Suspensidn indefinida — asistencia a pruebas y exdmenes: En forma excepcional se podran aplicar
medidas como suspensiones indefinidas o asistencia a sdlo rendir evaluaciones si se acredita que
existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la comunidad
educativa, lo que debera ser debidamente acreditado.

13. Condicionalidad Simple.
Es una sancién comunicada por el Equipo Directivo, en forma escrita, al apoderado donde se le hace ver
los problemas de conducta que ha tenido el estudiante y para los cuales requiere medidas. Estas medidas
se deciden consultando previamente al Concejo de Profesores, después de analizados los
comportamientos del estudiante. Se revisa la mantencion o levantamiento de la medida cada 6 meses y/o
cierre de semestre.

14. Condicionalidad Extrema.

Es una sancién comunicada por el Equipo Directivo, en forma escrita, al apoderado donde se le hace ver
los problemas de conducta que ha tenido el estudiante, y que arriesga su continuidad en el Colegio
Pucaldn Montessori. Esta sancidén es decidida por la direccion, consultando previamente al Concejo de
Profesores. En la carta se deben definir claramente las razones que ameritan la adopcidn de esta medida,
los momentos en que se evaluaran los avances del estudiante respecto de los compromisos asumidos y
una fecha cierta de levantamiento de la medida si la evaluacién es positiva. La condicionalidad de
matricula siempre se revisa al final de cada semestre, independiente de la fecha en la cual se haya
aplicado.

15. Cancelacidn de matricula para el afo escolar siguiente.
Se aplicara en aquellos casos en qué habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el
Reglamento de Convivencia, el estudiante persista en problemas que afecten la convivencia escolar de
acuerdo a lo dispuesto en articulos 34, 35y 52

16. Expulsion.
Es una medida extrema, que se aplica si existe peligro real para la integridad fisica o sicoldgica de alguno
de los miembros de la comunidad educativa, de acuerdo con lo dispuesto en articulos 34, 35y 52.
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Dependiendo de los hechos y personas involucradas, el colegio podra solicitar al apoderado que su
estudiante no sea enviado al establecimiento durante el periodo que dure la recopilacién de
antecedentes, no como una medida disciplinaria, sino como una forma de resguardar la integridad fisica
y psicoldgica de los afectados.

Sin perjuicio de lo anterior, los nifos y nifias que cursen los niveles de educacion parvularia no podran ser
objeto de sanciones por infracciones a la convivencia, sino que se adoptaran medidas pedagdgicas o
formativas orientadas a desarrollar progresivamente en éstos empatia para la resolucién de conflictos y
comprension de normas.

Articulo 43: Las Conductas Inapropiadas se definen como todo comportamiento que no corresponda a lo
definido anteriormente dentro de la convivencia en nuestro colegio y que implique una transgresién, un
dafio o un atentado a la integridad fisica, psicolégica y/o moral.

De lo anterior, se definen 3 tipos de Conductas Inapropiadas:

Articulo 44: Conductas Inapropiadas Leves: Son aquellas transgresiones al buen funcionamiento de las
normas basicas de convivencia. Entre ellas se consideran las faltas de respeto, de responsabilidad,
actitudes y conductas que dificulten el ambiente de aprendizaje en una adecuada convivencia.

Son consideradas conductas inapropiadas leves las siguientes:

1. Cuidar de mi:
Exponerse a situaciones de peligro fisico y en redes sociales.

2. Cuidar el trabajo. Etica del trabajo:
Interrumpir al profesor/guia y compafieros en el trabajo y espacios de trabajo.
Atraso durante la jornada de trabajo sin justificacion.

3. Cuidar del medio:
Mal uso o maltrato del material del colegio y de cualquier dependencia o a otros espacios de aprendizaje.
Interrumpir el trabajo de los compafieros

Articulo 45: Al incurrir el estudiante en una conducta inapropiada leve, el o la Guia y/o Encargado de
Convivencia Escolar, actuaran formativamente a través de un didlogo o conversacion, para que se
produzca una toma de conciencia y reflexion y asi evitar la reiteracion de la falta. El guia deberd aplicar
un acto de socializacidn de la conducta realizada en el salén de manera de generar un aprendizaje comun
para todos los nifios y nifias.

Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio Pucaldn Montessori podra aplicar, las siguientes medidas,
dependiendo de los hechos concretos del caso:

1. Para las infracciones contenidas en el nimero 1 del articulo 44 se aplicara la amonestacion
verbal de caracter formativo.

2. Paralasinfracciones contenidas en el numero 2 del articulo 44 se aplicara la Registro por parte
del guia, en carpeta del estudiante, dejando por escrito el compromiso establecido.
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3. Para las infracciones contenidas en el nimero 3 del articulo 44 se aplicara la Conversacién
reflexiva con los estudiantes involucrados y aplicacion de medidas de autocuidado o
reparatorio.

Articulo 46: Si la conducta persiste son posibles medidas a tomar:

1. Para las infracciones contenidas en el numero 1 del articulo 44 se enviard una comunicacion al
apoderado a través de la agenda escolar.

2. Para las infracciones contenidas en el nimero 2 del articulo 44 se derivard a Orientacién y/o
Psicologia.

3. Para las infracciones contenidas en el nimero 3 del articulo 44 se citar al apoderado para tomar
acuerdo con el estudiante a fin de enmendar y / o no repetir la falta. Dejando registro de lo
acordado

Articulo 47: CONDUCTA INAPROPIADA GRAVE: Son aquellas actitudes, comportamientos y/o
transgresiones que dafan a las personas, al bien comun, que impactan negativamente la convivencia en
el salén o colegio.

Son consideradas conductas inapropiadas graves las siguientes acciones y/o actitudes:

1.

Vii.
viii.

Xi.
xii.
xiii.

Xiv.

Cuidar de mi:

Negarse a trabajar en clases.

No justificar ausencia a evaluaciones.

No ingresar a clases estando en el colegio.

Destruir o dafiar el trabajo de otros.

Presentar trabajos realizados por otros.

Manifestaciones irrespetuosas de contacto fisico dentro del colegio, incluye los
estacionamientos.

Uso irrespetuoso del lenguaje (sobrenombres, insultos, gestos).

Manipular elementos tecnoldgicos en la sala de clases, a menos que sea con fines
educativos y permitido por el adulto a cargo.

No entregar, ocultar o destruir las comunicaciones o citaciones emanadas desde el
colegio a los apoderados.

Tener un comportamiento irrespetuoso frente al guia y sus compafieros y companieras
de salon.

No acatar normas y 6rdenes dadas por el personal del colegio.

Desacato a la autoridad.

Manipular o activar sin la debida indicacién, elementos de prevencién y proteccion ante
siniestros (extintores, red eléctrica, etc.).

Ser irrespetuoso en actos culturales, civicos.

Cuidar de los otros:

Uso irrespetuoso del lenguaje (sobrenombres, gestos, insultos)

Agresiones fisicas.

Falsificar firmas y/o comunicaciones de los apoderados o de los miembros de la
comunidad.

Hurtar o ser cdmplice de sustraccidn de objetos, especies y/ o dinero del colegio o alguno
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de los integrantes del establecimiento

3. Cuidar del trabajo:

i No presentarse a pruebas o trabajos evaluativos sin justificacion.
ii.  Copiar informacion textual de fuentes sin citarlas (plagio)

4, Cuidar del medio:

i Dafiar intencionalmente el material o las dependencias del colegio

5. Reincidir 3 o0 mas veces en una conducta inapropiada leve de la misma categoria o tipo.

Articulo 48: Al incurrir el estudiante en una conducta inapropiada grave, el o la Guia y/o Encargado de
Convivencia Escolar, actuaran formativamente a través de un didlogo o conversacién, para que se
produzca una toma de conciencia y reflexidn y asi evitar la reiteracion de la falta. En caso que corresponda
las o los guias deberdan socializar el acto en el saldn a fin de generar un aprendizaje comun para todos los

nifios y nifias del saldn.

Se podran aplicar las siguientes medidas, dependiendo de los hechos concretos del caso:

1. Cuidar de mi:

Infraccion

Medida a aplicar

Infracciones contenidas en los numerales
i aiiiyx del numero 1 del articulo 47

Amonestacion Verbal de caracter
formativo.

Infracciones contenidas en los numerales
ivy vi del numero 1 del articulo 47

Suscripcidon de compromiso escrito con el
estudiante.

Infracciones contenidas en los numerales
vi y vii del nimero 1 del articulo 47

Registro por parte del guia, en carpeta del
estudiante, dejando por escrito el
compromiso establecido.

Infracciones contenidas en el numeral viii
del numero 1 del articulo 47

El Guia o profesor de asignatura, podran
requisar el o los aparatos, haciendo entrega
de estos al estudiante al final de la clase,
informando al apoderado a través de la
agenda si lo considera necesario.

Infracciones contenidas en los numerales
ix, xi y xii del nimero 1 del articulo 47

Suscripcidn de compromiso escrito con
estudiante.

Infracciones contenidas en los numerales
xiii y xiv del nimero 1 del articulo 47

Conversacion reflexiva con los estudiantes
involucrados y aplicacion de medidas de
autocuidado.
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2. Cuidar de los otros:

Infraccion Medida a aplicar

Citar al apoderado para tomar acuerdo con
el estudiante a fin de enmendary /o no
repetir la falta. Dejando registro de lo
acordado.

Infracciones contenidas en los numerales
i y iii del nimero 2 del articulo 47

Infracciones contenidas en el numeral ii Suspension en la casa (hasta por 4 dias)

del numero 2 del articulo 47

Infracciones contenidas en el numeral iv
del nUmero 1 del articulo 47

Condicionalidad Simple.

3. Cuidar del trabajo:

Infraccion Medida a aplicar

Infracciones contenidas en el numeral i
del numero 3 del articulo 47

Comunicacién por escrito (agenda o e-
mail) al apoderado.

Infracciones contenidas en el numeral ii
del nUmero 3 del articulo 47

Registro por parte del guia, en carpeta del
estudiante, dejando por escrito el

compromiso establecido.

4. Cuidar del medio:

Infraccion Medida a aplicar

Infracciones contenidas en el numeral i
del nimero 4 del articulo 47

Comunicacidn por escrito (agenda o e-
mail) al apoderado.

5. Reincidir 3 0 mds veces en una conducta inapropiada leve de la misma categoria o tipo se
aplicara la sancién de condicionalidad.

Articulo 49: Si la conducta persiste se aplicaran la siguiente medida, se aplicard la Condicionalidad
extrema.

Articulo 50: Conducta Inapropiada Gravisima: Son aquellas actitudes, comportamientos y/o
transgresiones que afectan la convivencia en una gran intensidad.
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Son consideradas faltas graves las siguientes acciones y/o actitudes:

1.
ii.

2.
ii.
iii.
iv.
V.
vi.
Vii.
viii.
iX.
X.

3.
ii.
iii.

4.
ii

5.

Cuidar de mi:

Ingresar, portar, consumir, vender o comprar bebidas alcohdlicas y/o energéticas, drogas,
estupefacientes, psicotrdpicos, psicofarmacos, aerosoles, vaper y/ o cualquier otro ilicito.
Encontrarse bajo los efectos del alcohol o drogas ya sea al interior del colegio o en actividades
organizadas, coordinadas patrocinadas o supervisadas por el colegio.

Cuidar de los otros:

Amenazar y/o agredir gravemente, a cualquier miembro de la comunidad educativa ya sea
de manera verbal, fisica o psicoldgica de forma presencial o a través de redes sociales.
Portar cualquier tipo de arma, ya sean genuinas o con apariencia de ser real, aun cuando se
haya hecho o no uso de ellas.

Cyberbullying, bullying acoso o maltrato escolar a otros estudiantes.

Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar y/o refiida con la moral con intencidn de provocar menoscabo en cualquier integrante
de la comunidad.

Ejecutar acciones temerarias que provoquen destrozd, dafios o peligro de la integridad fisica
de propia y de otros miembros de la comunidad.

Realizar conductas de exhibicionismo dentro y/o fuera del colegio.

Provocar, participar o encubrir rifias entre estudiantes tanto dentro como fuera del colegio.
Comportarse de manera incorrecta en la via publica y/o en medios de transporte que tengan
repercusiones para la comunidad educativa o que involucren a otros miembros de esta,
como: peleas callejeras, rayado o destruccién de bienes publicos o privados, consumo de
drogas y / o alcohol.

Realizar acosos o ataques de connotacidon sexual, conductas refiidas con la moral,
manifestaciones de caracter sexual explicitas lenguaje vulgar denigrante o con connotaciones
sexuales, aun cuando no sean constitutivos de delito.

Todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un dafio fisico,
sexual o psicoldgico para cualquier persona, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccion
o la privacién arbitraria de libertad, tanto si se produce en la via publica como en la privada.

Cuidar del trabajo:

Alterar el contenido de libros de clases, sistemas computacionales o cualquier otra
documentacioén del establecimiento.

Adulterar firmas o comunicaciones del apoderado.

Adulterar o sustraer y/ o compartir claves de acceso a sistemas de gestidn o seguridad del
colegio.

Cuidar del medio:

Participar de actos vandalicos dentro o fuera del colegio.
Destrozar el mobiliario o infraestructura del colegio.

Reincidir 3 o mds veces en conductas inapropiadas graves del mismo tipo o categoria

Articulo 51: Al incurrir el estudiante en una conducta inapropiada gravisima, el Coordinador de Nivel, el
Encargado de Convivencia Escolar o la Direccién del Colegio, segun corresponda, actuaran
formativamente a través de un didlogo o conversacion, para que se produzca una toma de conciencia y
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asi evitar la reiteracién de la falta, pudiendo aplicar las siguientes medidas dependiendo del caso:

1. Cuidar de mi:

Infraccion

Medida a aplicar

Infracciones contenidas en los numerales
i del numero 1 del articulo 50

se podra aplicar la sancion de Suspensién
Indefinida, segun el contexto del caso
particular en consideracion a las causales de
atenuantes o agravantes contenidas en este
Reglamento.

Infracciones contenidas en el numeral ii
del nidmero 1 del articulo 50

Condicionalidad extrema.

2. Cuidar de los otros:

Infraccion

Medida a aplicar

Infracciones contenidas en los numerales
i, ii, ix y x del nimero 2 del articulo 50

Se podra aplicard la sancion de Cancelacidn
de Matricula, segun el contexto del caso
particular en consideracion a los criterios
orientadores y causales de atenuantes o
agravantes contenidas en este Reglamento

Infracciones contenidas en el numeral iii
del numero 2 del articulo 50

Suspension en la casa (hasta por 4 dias).
Dependiendo la gravedad de los hechos de
acoso u hostigamiento se podra aplicar la
medida de expulsion cancelacion de
matricula

Infracciones contenidas en los numerales
iv al viii del nimero 2 del articulo 50

Suspension en la casa (hasta por 4 dias).

3. Cuidar del trabajo:

Infraccion

Medida a aplicar

Infracciones contenidas en los numerales
i, ii y iii del nimero 3 del articulo 50

Condicionalidad extrema.

4. Cuidar del medio:

Infraccion

Medida a aplicar
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Infracciones contenidas en los numerales | Suspensién en la casa (hasta por 4 dias).
i yii del nUmero 4 del articulo 50

5. Reincidir 3 0 mds veces en una conducta inapropiada leve de la misma categoria o tipo se
aplicara la sancidn de expulsién o cancelacion de matricula

Articulo 52: En aquellos casos en que exista reiteracién en las conductas; o que una conducta afecte
gravemente la convivencia escolar; o que exista peligro para la integridad fisica o sicoldgica de alguno de
los miembros de la comunidad educativa, se aplicard la sancidn de expulsidon o no renovacién de matricula,
segun corresponda. En virtud de ello, se podrd atenuar la aplicacién del procedimiento establecido en el
articulo 35 en lo referido a haber sefalado al padre, madre o apoderado los problemas de conducta; haber
advertido de la posible aplicacién de sanciones y haber implementado a favor del/la estudiante las
medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial.

Articulo 53: A aquellos estudiantes que hayan sido sancionados con la medida de condicionalidad simple
o extrema y que, por dicho motivo, hayan tenido que suscribir acuerdos de trabajo entre el
estudiante/apoderado y el Colegio, se reconocera la superacidn de las conductas, motivo por el cual, se
revisara al término de cada semestre la situacidn y se podra rebajar la medida de condicionalidad extrema
a la simple o quedara sin condicionalidad.

Lo anterior, quedard debidamente registrado en un documento de compromiso
de condicionalidad, que debera ser firmado por el/la estudiante y el apoderado.

Pérrafo 02: OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS.

Articulo 54: Ante la ocurrencia de hechos que, por accién u omisién, sean constitutivos de delito y afecten
a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, guias, asistentes de la educacidn, padres
y/o apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones,
las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que
se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Codigo
Procesal Penal.

Esta accién la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el Encargado(a) de
Convivencia Escolar o la Direccién del Colegio Pucalan Montessori.

Parrafo 03: DE LAS NOTIFICACIONES
Articulo 55: Las notificaciones se haran por escrito, y podran ser dirigidas al correo electrénico que indique
el padre, madre o apoderado al momento de la matricula del nifio o nifia.

Parrafo 04: DEL CONCEJO DE PROFESORES
Articulo 56: Del Concejo de Profesores.

1. Todos los profesores del Colegio tienen la obligacién de asistir con puntualidad a todos los
concejos de profesores y reuniones técnicas que cite la Direccidn o Coordinacidn.

2. El Concejo de Profesores se reunira segun las fechas establecidas en el calendario anual, ademas
de las reuniones extraordinarias que cite la Direccion.
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3. Las reuniones técnicas de profesores se realizan semanalmente, en dia y horario que fije la
Coordinacion de cada nivel.

4. El Concejo de Profesores sera presidido por la Rectora del establecimiento y en su ausencia por
quien le secunde en el cargo, quien debera guiar la sesién mediante una tabla de puntos a tratar.

5. Las reuniones técnicas serdn dirigidas por Coordinadores de Nivel del Establecimiento, quienes se
basaran en tabla de puntos o pauta de trabajo.

6. Tanto para el Concejo de Profesores como para la Reunion Técnica se elegird de los mismos
integrantes del concejo un Secretario(a) para que levante acta de cada reunién y darle lectura en
la reunidn siguiente para su aprobacion y analisis.

DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO:

1. El Concejo de Profesores serd consultivo.

2. Cada integrante del Concejo de Profesores tiene derecho a voz y a voto dentro del Concejo y a
exigir que su opinién quede explicitamente registrada en el acta cuando asi lo considere,
cautelando el correcto uso del lenguaje y el respeto hacia los demas.

3. El Concejo de Profesores podra pronunciarse sobre situaciones de tipo técnico-pedagdgicas, las
gue en todo caso deben sujetarse a la legalidad vigente y a los reglamentos del establecimiento.
También podrd ser consultado respecto de materias disciplinarias de los estudiantes y de tipo
administrativas, segun lo que indique la reglamentacidn interna y legal del pais.

4. Toda situacidon en que se emita un pronunciamiento del Concejo de Profesores deberd ser
aprobada por el 50% mas 1 de los profesores presentes en el Concejo.

5. Laasistencia, tanto al Concejo de Profesores como a las demas reuniones, debe quedar registrada
con nombre y firma de cada integrante.

6. Las ausencias a reuniones deben ser justificadas debidamente ante la Direcciéon del
Establecimiento, quien evaluara su pertinencia.

7. Las ausencias o atrasos injustificados ameritan las sanciones establecidas en la legislacion vigente
del pais.

Parrafo 05 HIGIENE, SEGURIDAD Y CUIDADO DEL MEDIOAMBIENTE

Articulo 57. De la higiene del establecimiento educacional.

El establecimiento cuenta con personal asistente de la educacidn con dedicacién exclusiva para la
mantencion del inmueble en buenas condiciones de orden vy limpieza. Asi también implementa
anualmente medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectoresy plagas.

Articulo 58. De la seguridad y emergencia.

El acatamiento de las normas de seguridad debera constituir una practica permanente en el
establecimiento educacional. En cada asignatura de aprendizaje se deberan ensefiar y practicar las
normas que rigen el uso de los diferentes implementos de practica, el manejo adecuado y seguro
de productos quimicos, maquinarias y otros procedimientos. Con este objeto y con la asesoria de
los organismos pertinentes, deberdn instalarse en lugares visibles normas especificas de seguridad
y emergencia. El establecimiento contard con un Plan Integral de Seguridad Escolar, con los
protocolos de actuacién correspondientes, siguiendo las orientaciones de los organismos pertinentes,
de acuerdo ala realidad del establecimiento. Del cuidado del medio ambiente.
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Articulo 59 El uso racional de los recursos y el cuidado del medio ambiente debera constituir una
practica permanente en el establecimiento educacional. En cada asignatura de aprendizaje se deberan
utilizar recursos pedagdgicos que promuevan practicas sustentables como también iniciativas que
fomenten el trabajo colaborativo con organizaciones publicas y privadas para difundir y ejecutar
actividades cuyo objetivo sea el cuidado del medio ambiente.

Parrafo 06: DE LAS REGULACIONES TECNICO- PEDAGOGICAS.

Articulo 60. En la linea de la regulacién formal y oficial de los procesos de aprendizaje-ensefianza, es
relevante indicar que todos los procesos educativos que se desarrollan en el establecimiento, se realizan
bajo la mirada de lo que estd contenido y declarado en el PEI, documento que constituye la base de todo
el trabajo académico e integral con nuestros estudiantes.

De este modo, las funciones técnico-pedagdgicas son aquellas de caracter profesional de nivel superior
que, sobre la base de una formacién y experiencia docente especifica para cada funcién, se ocupan
respectivamente de los siguientes campos de apoyo o complemento de la docencia:

a. Supervision Pedagdgica. Practica declarada e instalada en el establecimiento de manera oficial y
formal, compartida y consensuada en espacios formales de reunién, como son Grupos
Profesionales de Trabajo, Consejos Técnicos, Reuniones de Departamento y Reuniones de
Coordinacion. Todos los espacios sefialados constituyen canales formales de informacién, toma
de acuerdo y evaluacién de procesos que se desarrollan en el establecimiento. De este modo, la
Supervisidon Pedagdgica resulta ser un espacio profesional para compartir y revisar las practicas
pedagdgicas, principalmente de aula, con instrumentos conocidos, consensuados y procesos de
retroalimentacion cuyo foco y objetivo esta en buscar la mejora continua de la accién docente y
su impacto positivo en los aprendizajes de los estudiantes.

b. Planificacién Curricular. Es la instancia donde se abordar la propuesta Ministerial a objeto de
adecuar el trabajo conforme nuestro PEI, sellos institucionales, entre otros. La Planificacion
Curricular es la metodologia utilizada, propuesta por la Direccién, la que se traduce en las
propuestas curriculares de planificacion de cada docente.

c. Investigacidon Pedagdgica. La investigacion pedagdgica recae en el Coordinador de Nivel de cada
Departamento Pedagdgico. El objetivo en esta area es mantener al colegio actualizado en las
principales experiencias de aprendizaje exitoso a nivel nacional e internacional, evaluando si su
puesta en practica en nuestro colegio es adecuada y generar valor al aprendizaje a los estudiantes.

d. Perfeccionamiento Guias y Docente. Es el espacio formal de trabajo de los guias y docentes.
Consiste en la busqueda de espacios de mejoramiento pasa por la deteccién de las necesidades
profesionales, instalandose como prioridad y ejecutando a partir de ella, calendarios de cursos,
talleres, charlas o perfeccionamientos tendientes a entregar a los profesionales docentes mas y
mejores herramientas para el desarrollo de su trabajo con los estudiantes.

e. Orientacion Educacional y Vocacional. Nuestro establecimiento educacional se propone como
objetivo desarrollar y fortalecer en los estudiantes el eje gestidn escolar, relacionado con técnicas
y habitos de estudios y el eje desarrollo personal, autoconocimiento, autoestima, afectividad y
sexualidad y discernimiento vocacional, junto con fortalecer la toma de decisiones en el area
académica. La Orientacion Educacional y Vocacional, en el caso de los estudiantes que cursan los
ultimos afios de la vida escolar recae en la orientacion vocacional. Para ello, se desarrolla un
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proceso de asesoramiento a través de charlas, aplicacidn de test, ferias vocacionales, informacion
de becas y créditos en la educacidn superior, asistencia a entidades de educacion superior.

f. Evaluacién del aprendizaje: La evaluacién del aprendizaje estd, en primer lugar, en manos de
las/os guias asi como también a cargo del Coordinador de Nivel.

Parrafo 07. DEL RECONOCIMIENTO A LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR QUE DE FORMA
ESPECIAL CONTRIBUYEN A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 61. Permanentemente como parte de nuestra filosofia los estudiantes reciben refuerzos
positivos por su desempeiio o acciones en este dmbito. No se realiza premiacién

Final ARTICULO FINAL.

Articulo 62: Cualquier situacién no contemplada en este reglamento, y sus protocolos anexos, sera
resuelta por el Equipo Directivo, con previa consulta al Comité para la Buena Convivencia Escolar.
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NORMATIVA APLICABLE A LOS (AS) ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA: NIDO Y CASA DE
NINOS

Cabe sefialar que lo dispuesto en el presente reglamento interno y sus protocolos anexos es
plenamente aplicable a los estudiantes de educacién parvularia, teniendo en consideracién, las
excepciones previamente establecidas.

No obstante, dada la edad de los estudiantes de dicho nivel, se hace necesario regular las siguientes
materias.

Medidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacién Parvularia

En el contexto de garantizar la higiene, dentro del drea de parvulos de nuestro colegio en los niveles
de Nido (2 afios) hasta Kinder y con el fin de disminuir el impacto negativo de factores ambientales,
previniendo propagacién de gérmenes al interior de la sala de clases y espacios comunes del
parvulario, se tomaran las siguientes medidas:

Es deber de los guias de este nivel:

1. Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos, teniendo como
referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la OMS. Deben determinar los tiempos
apropiados y rutina diaria en el aula.

2. Tener precaucion de la limpieza de las mesas, la cual se debe realizar con agua y alcohol.

3. Velar por la organizacion del espacio fisico, antes y después de cada actividad verificando el
orden, la higiene y seguridad.

4. Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacién de habitos higiénicos, segun el
nivel de autonomia de los nifios y nifias, con énfasis en el lavado de mano cada vez que se hace
uso de bafios, asi también antes y después de ingerir alimentos.

5. Fomentar el uso progresivo de elementos de aseo personal (cepillo y pasta dental, peineta, jabdn,
etc.), de acuerdo con el grado de autonomia de los nifios y nifias.

6. Seleccidn eficiente de insumos necesarios para el aseo personal de los nifios y las nifias, de
acuerdo con la actividad higiénica y a las necesidades especiales de cada uno.

7. Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio de clases y a la
salida de recreo de los estudiantes. En época de verano enfatizar en las primeras horas del dia,
en época de invierno durante el mediodia.

El coordinador(a) sera el responsable de la supervisidn de las acciones orientadas a garantizar medidas
de higiene descritas en los puntos anteriores.

Dentro del establecimiento se realiza proceso de sanitizacion, desratizacion y fumigacion dos veces
por afio, en épocas de vacaciones de verano y de invierno a cargo del drea de administracion del
colegio.

Los mecanismos a través de los cuales, se realizara la revisién, modificacién y/o actualizacion de las

medidas, sera en conjunto al proceso general de actualizacién del presente reglamento interno una
vez al afo.
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Medidas orientadas a resguardar la salud en el parvulario
Con el objeto de resguardar la salud e integridad de los parvulos, se aplicaran las siguientes medidas:

El establecimiento cuenta con un coordinador quien coordina distintas instancias de atencién vy
monitoreo de actividades preventivas. Por tanto, nuestro colegio debe mantener una colaboracidn
activa a los requerimientos que emanen de los servicios de salud correspondientes. Principalmente en
adhesién a campaifias de vacunacidn masiva, informativos de prevencién de enfermedades
estacionales, recomendaciones de autocuidado y diagndsticos tempranos.

Para tener una vida sana, es necesario desarrollar habitos y medidas de higiene general y personal,
por lo que dentro del curriculum se realizaran campanas de alimentacion saludable con estudiantes y
padres, madres y/o apoderados, con el fin de instaurar habitos alimenticios y promocién de
actividades fisicas.

Por otra parte, es fundamental la participacion de la familia en actividades de promocién de
actividades preventivas, manteniendo responsabilidad en la adhesion de los nifos y nifias
comprometiéndose con la salud de sus hijos.

En el caso de acciones frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio, se tomaran las
medidas mencionadas en el punto anterior. (Precaucidon en limpieza de mobiliario, material,
ventilacién de espacios comunes etc.)

Ante enfermedades infectocontagiosas se tomaran las siguientes medidas:

1. Se recomendarad la no asistencia a clases de nifios o nifias con sintomas de enfermedades tales
como estados febriles, diarrea, vomitos, infecciones cutdneas transmisibles o cualquier
enfermedad infectocontagiosa o que requiere atencién exclusiva.

2. En caso que el nifio o nifia presente sintomas de enfermedad durante el dia se realizard una
derivacion a enfermeria y segun la pertinencia avisar al apoderado, por medio de vias telefdnicas,
para que sea retirado a la brevedad posible, pudiendo ingresar al dia siguiente con certificado que
indique diagndstico y autorizacion de reintegrarse a clases (segun sea el caso).

3. Enlaatencién de enfermeria del colegio: Se mantendra registro de los estudiantes que asisten a
la enfermeria. Se informard a los apoderados cuando algln estudiante reciba atencién via
papeleta en la agenda y/o teléfono.

4. Los nifos y nifas que se ausenten por enfermedad, deberdn presentar a su ingreso certificado
médico de alta, indicando las enfermedades, medicamentos, sus dosis y horarios. Toda dieta o
medicamento que deba tomar el estudiante debe ser informado a la coordinacién, siendo
necesario que el apoderado presente receta médica o documento a fin que sefiale dosis y
horarios.

5. No podran darse medicamentos a los estudiantes a no ser que exista una autorizacién previa por
parte de los apoderados. Se requiere la presentacién de receta médica o documento a fin emitida
por profesionales de la salud, el cual debe contener datos de nifio o nifia, nombre del
medicamento, dosis, frecuencia y duracion del tratamiento, dicha receta quedara en enfermeria
del colegio.

6. El procedimiento para el traslado de los nifios y nifias a un centro de salud, en caso de ser
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necesario, para atencion oportuna asi también en caso de accidentes. Se realizaran acciones
contenidas en el protocolo de accidentes explicito en este mismo documento.

Medidas orientadas al cambio de ropa o paiiales en el parvulario:
El cambio de ropa de los nifios y nifias se realizara en presencia de 2 funcionarios del Colegio.
Medidas orientadas a las salidas pedagdgicas de los niiios y nifias del nivel parvulario.

Serdn aplicables los procedimientos establecidos en el protocolo especifico, adaptadas a la realidad
del nivel.
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ANEXO I: PROTOCOLO ACOSO O MALTRATO ESCOLAR ENTRE ESTUDIANTES Y/O ENTRE PERSONA
QUE DETENTE UNA POSICION DE PODER Y UN ESTUDIANTE Y DEMAS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

El Colegio Pucaldn Montessori manifiesta como uno de sus pilares de su proyecto educativo, la Educacion
para la Paz, en ddnde las interacciones permanentes de los miembros de su comunidad, se dan sobre la
base de confianza y visién de Paz. Sin embargo, no estamos exentos a sufrir hechos socialmente
repudiables, como situaciones que vulneren los derechos de los nifios y jévenes, tales como los maltratos
(fisicos y/o psicoldgicos) y/o las agresiones sexuales, frente a lo cual tenemos una mirada clara y unificada
respecto de los procedimientos y criterios a seguir.

En los ultimos afios nos enfrentamos a una nueva forma de agresién, el cyberbullying, esta es una forma
de realizar maltrato a través de objetos electrénicos / digitales. Puede ocurrir en mensajes, aplicaciones,
en las redes sociales, foros, en definitiva, en plataformas digitales donde la gente puede ver, participar o
compartir contenido (verbal, imagenes, audio, etc.).

En este contexto, asumimos que es responsabilidad de toda nuestra comunidad identificar y contrarrestar
todos los factores de riesgo y potenciar todos los factores de proteccidon para combatir esta amenaza. De
todas maneras, nos interesa mantener un trabajo en conjunto entre la comunidad escolar y la familia,
fundamental en la educacién Montessori, por el bien de nuestros estudiantes con el fin de lograr un clima
de confianza mutua, de apoyo y cooperacidn, que sea el ambiente propicio para el resguardo en esta
tematica.

No creemos en formas de comunicacion violentas a la hora de resolver conflictos y dificultades, es la
conversacion, el didlogo, la resolucién pacifica de conflictos el sello de nuestra accién.

En el Colegio Pucaldn Montessori se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de un posible
acoso y maltrato escolar o bullying, ya sea entre estudiantes y/o entre personas que detenten una
posicion de poder y un (a) estudiante (s) o un caso de agresién de un estudiante a un funcionario.

Abordaje del Buen Trato en el colegio

® Debe estar sustentado en los valores del Proyecto Educativo (Educacién para la Paz).

® Integrado en el reglamento del colegio (dentro de los manuales de convivencia).

® Contar con la difusién y sensibilizacién de toda la comunidad escolar (Guias, profesores de
asignaturas, gente del casino, auxiliares, porteros, apoderados, etc.)

® Crear carteles recordatorios y alusivos a estimular y fortalecer el buen trato en lugares
estratégicos Ej.: bafio, patio, casino.

® El plan de gestidn del colegio, instrumento donde se encuentran las iniciativas del colegio para
fomentar la buena convivencia, corresponde a los programas que el colegio desarrolla
(convivencia y buen trato, sexualidad y afectividad, prevencién del consumo de alcohol y drogas).

® Abordar el tema como agentes educativos activos, desde el drea de la prevencion y desde el area
de intervencidn, con la necesidad de deteccidn temprana de situaciones de maltrato.

o Diferenciar Agresién, bullying, conducta evolutiva, hecho aislado, rasgos de un trastorno
especifico etc.

® Considerar a todos los protagonistas involucrados: (victimas, victimarios, observadores) y a todos
los niveles del colegio, desde Nido a Academia.
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® Potenciar la supervision adulta en distintas areas y/o situaciones del colegio (patio, bafios,
almuerzo, extraprogramaticas, etc.)

El presente protocolo se podrd aplicar por denuncia efectuada por cualquier miembro de la comunidad
educativa o de oficio por el establecimiento educacional

Ocurrido o conocido al interior o fuera del Colegio Pucalan Montessori una situacién de acoso y maltrato
escolar o bullying, ciberbullying, ya sea en términos fisicos, psicoldgicos, cibernéticos, acoso, bullying,
matonaje, hostigamiento u otros, tal como se ha definido previamente en este documento, por cualquier
medio definido en el Reglamento, se debera proceder de la siguiente manera:

Articulo 1: Comunicacion de la situacién de acoso o maltrato: La denuncia de cualquier hecho de
maltrato o acoso escolar deberd ser presentada en forma escrita al Guia o al Coordinador o Encargado de
Convivencia Escolar del Colegio Pucalan Montessori. En caso que la denuncia se haga al Guia este debera
informar al Coordinador o Encargado de Convivencia Escolar. La denuncia la podrd realizar cualquier
miembro de la comunidad educativa. Recibida la denuncia por la Encargada de Convivencia y/o
Coordinador de Nivel deberd informar dentro de 48 horas a la Direccion.

1)  Una vez efectuada la denuncia el Encargado de Convivencia o a quien éste designe, citara a
entrevista a quienes estime pertinente de acuerdo a los hechos. Este procedimiento tiene por objetivo:

a) Conocer en detalle los antecedentes sobre el hecho.

b) Registrar la informacion entregada.

C) Informar sobre el procedimiento y plazos que se aplicaran.

d) Levantar un acta con la informacidn relevante y acuerdos si los hubiere, que sera firmada por
los comparecientes.

e) Se sugiere observacion del departamento del departamento de Psicoeducacién..

2)  Posteriormente al proceso antes sefialado se podra citar por separado a los padres de la victima (s)
y victimario (s) para explicar la situacién ocurrida, dejando pauta por escrito, segln lo establecido en el
presente Reglamento.

Si la situacion persiste el nifio o nifia se sugerird derivacion a evaluacidn externa, se deberan solicitar
informes correspondientes en un corto plazo y el o la guia se reunira con los padres del afectado o
afectada, para lograr acuerdo en conjunto.

3)  Sila situacidn se refiere al caso de algin estudiante que haya sido victima de maltrato por algin
profesional de la educacién, adulto o funcionario, cualquiera sea la posicion que ostente en el Colegio
Pucaldan Montessori, se realizara un acompafiamiento temporal por otro funcionario del establecimiento.
El Colegio velara para que el estudiante esté siempre acompafiado de un adulto frente al eventual agresor.

4)  Serealiza una reunién con el grupo de estudiantes que participan de las actividades del salén o area
en cuestion para recolectar informacidn con respecto a la percepcion de ellos. Y se dejara acta y firma de
la reuniodn.

5)  En el caso que el involucrado sea el Encargado de Convivencia Escolar o quien designe, el afectado
podra concurrir a la Rectora del Establecimiento, quien llevard a efecto la aplicacién del protocolo.

El Encargado de Convivencia o quien designe analizard los antecedentes a fin de iniciar la etapa de
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investigacion. Esta situacion podra ser informada por el afectado, sus padres o cualquier miembro de la
comunidad escolar que sea testigo.

Se tomaran

medidas destinadas a resguardar la integridad del estudiante. Por ejemplo, la separacién de

los eventuales responsables de su funcidn con los afectados.

Articulo 2: De la investigacion de la denuncia:

1. La investigacion debe ser realizada en un plazo de 6 dias habiles, prorrogables por el mismo
periodo en el evento de que los hechos lo ameriten, contados desde el dia en que se realiza la
denuncia. El fin de la investigacidn es el permitir al encargado de convivencia o a quien éste designe
conocer la versién de los distintos actores involucrados, asi como recabar antecedentes que
permitan respaldar los hechos y dar oportunidad a todos de ser debidamente escuchados.

2. En lainvestigacién de la denuncia se podran considerar las siguientes acciones, que deberan ser
consignadas en un acta con acuerdos y seguimientos (de corresponder):

a.Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y supuestos agresores).

b.Entrevista grupal con los actores involucrados (victimas y supuestos agresores), cuando
corresponda de acuerdo a los hechos.

c.Reunidn con los apoderados (victimas y supuestos agresores), cuando corresponda de
acuerdo a los hechos.

d.Entrevista a él o los guias, y otros docentes si corresponde de acuerdo a los hechos.

e.Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar antecedentes a
la investigacion, cuando corresponda de acuerdo a los hechos.

f. Recabar y resguardar las evidencias que pudieran existir, relacionadas con el hecho que se
denuncia, las cuales podran ser utilizadas durante la investigacion como medios de
prueba y analisis con los actores involucrados.

g.En el caso de que el presunto agresor sea el o la guia u otro docente o asistente de la
educacion, el encargado de convivencia escolar y/o algiin miembro del equipo directivo
acompafiara al aludido en las clases que imparte con el propdsito de resguardar a la
presunta victima, mientras dure el proceso de investigacion.

h.En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del Colegio Pucaldan Montessori,
incluidos los sefialados en la letra g) anterior y por motivos de seguridad de acuerdo con
los hechos concretos del caso, éste podrd ser cambiado en sus funciones, destinando a
otras funciones en el Colegio Pucaldan Montessori, mientras dure el proceso y de acuerdo
a la gravedad de los hechos hasta la resolucion del conflicto donde se aplicaran las
medidas reparatorias pertinentes.

3. Una vez concluido el proceso de investigacion, el profesional a cargo de llevar a cabo la
investigacion tendra un plazo de 3 dias habiles para elaborar un informe, el que debera ser puesto
en conocimiento del estudiante y padres, madre o apoderado junto a la decision adoptada. Luego,
en caso que corresponda, se procedera a aplicar las siguientes medidas pedagdgicas, psicosociales
y sanciones educativas:

i
ii.
iii.
iv.
V.
vi.
Vii.
viii.

derivacion con el encargado de convivencia escolar.
derivacion a psicologia.

derivacion profesional externo en caso que lo requiera.
amonestacion verbal.

citaciéon del apoderado.

firma de compromiso del estudiante.

cambio de curso.

derivacion al OPD.
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k)

iX. Reduccidn de jornada, en acuerdo con la familia.
X. suspension, la cual puede ser de distintos tipos:
a) suspension interna del estudiante de la jornada de clases.
b) suspensién de clases por un dia y un maximo de cinco dias.
c) Suspensién indefinida.
d) suspension de participar en actividades extra programaticas,
ceremonias, eventos o cualquier otro acontecimiento de la
comunidad escolar.

xi.  condicionalidad simple.
xii.  condicionalidad extrema.
xiii.  cancelacién de matricula para el afio escolar siguiente.

Xiv. expulsion.

4. Encaso que corresponda se aplicaran las medidas pedagégicas, reparatorias, de apoyo pedagdgico
o psicosocial, sefialadas en el articulo 42 del Reglamento Interno.

5. Esta reunidn serd citada via agenda y correo electréonico. La Direccién, debera derivar los
antecedentes a instituciones externas, tales como OPD, Carabineros de Chile, Fiscalia y /o
Tribunales de Familias. Lo anterior, si los hechos especificos del caso asi lo ameriten en los plazos
sefialados en el articulo 54 del RICE.

6. Ademads, se determinardn reuniones de seguimiento con especialistas externos, a cargo del
departamento de Psicoeducacién y guias de nivel. La convocatoria se hard via correo electrénico y
agenda y se aplicara un sociograma en el salén donde se encuentren los estudiantes implicados.

7. Toda indagacion en la que se determine la existencia de bullying o ciberbullying, continda en un
proceso de tres reuniones de seguimiento con el apoderado. Estas quedardn por escrito en pautas
de registro. La citacién Sera via agenda o correo electrdnico

8. En el caso que se determine como responsable a un funcionario del establecimiento se procedera
a aplicar la sancién de acuerdo con lo dispuesto el codigo del trabajo y/o estatuto docente.

A objeto de resguardar la integridad fisica y psiquica de los estudiantes, el establecimiento adoptara las
siguientes medidas resguardo (apoyo psicoldgico y psicosocial):

Dialogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar
al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia
escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de
aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando la falta en que
ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su
familia, se citard al apoderado con el objetivo de informar de las faltas cometidas por el estudiante,
conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a
favor del estudiante que deberdn aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

Medidas de reparacion del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por un estudiante,
éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa, se le guiara para que luego
del proceso de reflexién necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado. De esta
forma las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el estudiante responsable puede
tener con la persona agredida y que acompaian el reconocimiento de haber infringido un dafo.
Estas acciones deben restituir el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de
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o)

p)

a)

r)

conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicidon externa, ya que perderia el caracter formativo.
Las medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la restitucion de un
bien, la devoluciéon de un bien y otras, siempre manteniendo el principio de proporcionalidad con
el dafio causado. En la resolucién, se deberd especificar las medidas de reparaciéon adoptadas a
favor del afectado, si hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisard su efectivo
cumplimiento.

Servicios en beneficio de la comunidad -Trabajo Comunitario-: Cuando producto de la falta cometida
por un estudiante, éste haya causado dano a la comunidad educativa, se le guiara para que luego
del proceso de reflexién necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado a través
de su esfuerzo personal. Estas acciones deberdn restituir el dafo causadoy surgir del didlogo, del
acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicidn externa, porque
perderian el caracter formativo. Implican la prestaciéon de un servicio a favor de la comunidad que
ha sido dafada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos servicios pueden
consistir en ordenar o limpiar algin espacio del establecimiento como patios, pasillos, gimnasio,
comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes
de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor en
la realizacion de una o mds clases, segln sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segin su
contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la presentacién de un
ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema en cuestién.

Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial o multidisciplinario
del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefiar a los estudiantes
herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso y
que puedan afectar la buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este
sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucién de conflictos, control de impulsos,
tolerancia a la frustracion, respeto a la diversidad, entre otros.

Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por el Equipo
de Psicoeducacion o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas
que busquen ensefiar a los padres, madres y/o apoderados(as) herramientas para apoyar y ensefiar
la buena convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido
talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucion pacifica
de conflictos, autonomia, entre otros.

Derivacidn al equipo psicosocial -psicoeducacién- o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas
pedagdgicas de didlogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo aln una
necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores acompafiantes y/o de
asignatura podrdn derivar al estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial, o
psicoeducacién quienes abordardan la situacién del estudiante a partir de un diagndstico (no
necesariamente clinico) y posterior plan de accidn que contenga las gestiones que se estimen
necesarias para apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el estudiante
adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando
a la sana convivencia escolar.

Derivacidon a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia escolar previa
informacién a la Direccidn, podra derivar los antecedentes del estudiante aredes externas de
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t)

apoyo, tales como profesionales externos, clinicas privadas, oficinas comunales de proteccion de
derechos (OPD), CESFAM, Tribunales de Familia, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes
externas serdn monitoreadas desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno
escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante.

Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencion de especialistas: Sin perjuicio de las
propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del estudiante en
forma interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado. Esta
medida solo podra ser sugerida al apoderado quien determinard su aplicacién.

9. En el caso que los conflictos se produzcan entre apoderados; o entre funcionarios y apoderados
de nuestra comunidad se procedera de la siguiente manera:

a) La situacion de conflicto deberd ser comunicada por cualquier miembro de la comunidad
educativa al Encargado/a de Convivencia Escolar, quien determinard si existe la posibilidad de
llegar a una pronta solucién a través de una instancia de mediacién, actuando de forma inmediata.
En aquellos casos que no se pueda contactar al Encargado de Convivencia Escolar se debera
contactar algin miembro del Equipo Directivo.

b) Encargado/a de Convivencia Escolar, en el evento que no pueda dar una pronta solucion a la
problemadtica procedera a recabar la mayor cantidad de antecedentes posibles.

c) El Encargado/a de Convivencia Escolar solicitara la intervencion de la Direccidon Regional de la
Superintendencia de Educacidn, institucién que deberd determinar las necesidades y la manera
mas efectiva para solucionar los conflictos.

d) En el evento que las circunstancias asi lo ameriten se llevard a efecto la medida de cambio de
apoderado a aplicar la sancién de acuerdo con lo dispuesto en el cédigo del trabajo y/o estatuto
docente.

NOTA: El acta debera ser firmada por estudiantes y apoderados si correspondiere. Sin perjuicio de ello si
él o la entrevistada manifiesta su intenciéon de no desear firmar el acta, bastara la constancia del
funcionario que efectud la entrevista como constatacion.

El o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en aquello que se
manifesto en la entrevista
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ANEXO Il: PROTOCOLO DE ACTUACION DE PREVENCION Y ACCION EN CASO DE MALTRATO INFANTIL

O ABUSO SEXUAL INFANTIL

.- Introduccién

Todos los integrantes de nuestra Comunidad educativa tienen el derecho y el deber a desarrollarse en un
ambiente de respeto y de dignidad de la persona, es fundamental privilegiar, promover y asegurar una
sana convivencia escolar y una formacion integral para construirla.

Atendiendo a la Normativa emanada de Ministerio de Educacién y de la Superintendencia de Educacién
nuestro establecimiento ha construido el siguiente protocolo para adoptar medidas y procedimientos
frente a un presunto abuso sexual y maltrato infantil, como también medidas relacionadas con la
prevencion y el resguardo de nuestros estudiantes.

Articulo 1: Principios, criterios e indicadores en caso de abusos sexuales.

A.
1.

10.

Principios y criterios de actuacién en caso de abusos sexuales

Actuar siempre garantizando el interés superior del menor y protegiendo sus derechos como
victima.

Actuar de manera seria y responsable frente a la denuncia.

Intervenir de manera coordinada, siguiendo pautas compartidas y mutuamente aceptadas como
validas.

Prestar atencidon de forma inmediata y agil, evitando demoras en la intervencion y siempre y
cuando sea posible desde los servicios e instituciones mas préximos.

Asegurarse que la posible victima no pase momentos en soledad con la persona que se sospecha
es el abusador o abusadora.

Poner especial atencidn a los procesos de deteccidon y comunicacién de las situaciones de abuso
sexual o maltrato, por lo que es esencial la implicacidon y la intervencion de los profesionales que
trabajan en primera linea. Una vez detectado el caso, se deberd asegurar la proteccién vy el
seguimiento posterior del nifio/a.

Buscar la intervencién minima necesaria, evitando el maltrato generado por la reiteracidon de
actuaciones o su practica en condiciones poco adecuadas.

-No preguntar detalles ni profundizar en el relato del nifio, nifia o adolescente, recogiendo sélo lo
gue éste verbalice espontaneamente, sin intentar que compruebe que la sospecha es cierta. Es
fundamental respetar su silencio.

Demostrarle al nifio, nifa o adolescente que tiene o puede contar con un adulto protector que
estara junto a él o ella ante todo lo que ocurra.

Propiciar una conversacidn privada y directa.

Indicadores para la deteccién del maltrato y el abuso sexual infantil:

No es facil establecer indicadores que permitan detectar el maltrato y el abuso sexual infantil
dado que, por lo general, un indicador no es determinante por si solo o puede deberse a multiples
situaciones que no necesariamente se relacionan con una situacidn abusiva. En términos
generales, un adulto detecta una situacidon de maltrato y/o abuso, cuando se produce al menos
una de las siguientes situaciones:

- El propio nifio o adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de maltrato, abuso sexual
o de otra situacién abusiva.
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- Un tercero (algin compafiero del nifio afectado, otro adulto) le cuenta que un nifio o
adolescente determinado esta siendo o ha sido victima de maltrato, abuso sexual u otra situacion
abusiva.
El adulto nota sefiales que le indican que algo estd sucediendo con un nifio o adolescente en
particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente, o nota un cambio
en su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los demas.

Es importante estar alerta a las sefiales que indiquen o generen sospechas de alguna situacién de
maltrato o abuso; principalmente, los cambios significativos en diferentes dreas del
comportamiento deben ser tomados en cuenta como posibles indicadores que requieren especial
atencion. No obstante, no se debe generar panico, ya que un cambio en la conducta no significa
necesariamente que el nifio sea victima de maltrato o abuso, por ello se hace necesario que los
Guias conozcan a sus estudiantes y evallen el contexto en el que se presentan los posibles
indicadores, de manera de poder advertir estas sefiales.

El colegio debe considerar todo indicio relativo a un presunto acoso o abuso sexual a menores,
guedando constancia por escrito bajo firma responsable del denunciante.

Acciones a adoptar por el Colegio Pucalan Montessori para prevenir o afrontar el abuso sexual y/o
maltrato infantil.

Articulo 2: Son acciones preventivas por parte del personal del establecimiento

2.1. Seleccién del Personal:

Solicitar certificados de antecedentes vigentes a todos sus funcionarios, especialmente antes de
realizar contrataciones.

Revisar el registro nacional de inhabilidad para trabajar con menores de edad, especialmente
antes de contratar a una persona.

Evaluacién psicoldgica derivada a un profesional externo.

Se debe informar al personal que ante una situacidn de abuso sexual o maltrato se efectuardn las
denuncias ante los organismos correspondientes, prestandole toda la colaboraciéon necesaria para los
fines de la investigacion.

2.2. Prevenciones que deben cumplir los adultos en su trato con los estudiantes (as):
A. En banosy enfermeria
® Estd prohibido que el personal del Colegio Pucaldn Montessori ingrese a los bafos de los

estudiantes cuando éstos estan dentro, a menos que detecten algun peligro, tales como humo,
fuego, inundacion o que vea desde afuera que se estd produciendo algin desorden, pelea o se
estdn rompiendo las instalaciones de los bafios. Idealmente deberd ingresar con otro adulto para
respaldarlo.

En el caso de accidentes, el personal estd autorizado en una emergencia a sacar prendas al
estudiante, idealmente en presencia de otra persona que trabaje en el Colegio Pucaldn
Montessori, de no suceder esto, el accidente, lesiéon u otro debe ser justificado para tomar esa
accion, por ejemplo, quemaduras, heridas sangrientas.

52



Con los estudiantes:

Se trabaja la tematica desde Nido a Academia, dentro del programa de Buen Trato.

Capacitacion a la comunidad (asistentes pedagdgicos, profesores de extraprogramaticas, padres)

Supervisidn en los recreos de los Guias de cada Ciclo.

Los o las guias, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de afecto innecesarias

gue puedan ser mal interpretadas.

5. Altérmino o al inicio de las clases, los o las guias procuraran no estar a solas con un estudiante en
el interior de la sala de clases, como una forma de evitar malos entendidos.

6. El personal del Colegio Pucaldan Montessori no podra realizar actividades fuera del
establecimiento con estudiantes que no correspondan a instancias oficiales de la institucion.

7. Cualquier salida con pernoctacién, espacios separados por género y adultos en habitaciones

separadas de los nifios.

PwWN P

Articulo 3: Se establecen los siguientes procedimientos para enfrentar un eventual problema de abuso
sexual de algun estudiante por parte de adultos:

3.1 Frente a la sospecha o conocimiento de abuso sexual o maltrato por una persona externa al
Establecimiento:

1. La persona que tiene indicios de sospecha de abuso sexual o maltrato debe informar de manera
inmediata al Psicdlogo de Nivel, La direccién y/o Encargado de Convivencia del Colegio Pucalan
Montessori.

2. La Direccidn recaba informacion relevante desde las personas que tienen relacidn directa con el
o la menor (Guias, profesores de asignatura, otros profesionales del establecimiento) y del menor
mismo, segun corresponda, dentro del plazo de 5 dias habiles.

3. Encaso que la sospecha no implique familiares directos, se cita al apoderado del menor para una
entrevista con la finalidad de conocer su situacion familiar, que pueda relacionarse con las sefales
observadas, dentro del plazo de 5 dias terminadas las entrevistas.

4. Se clarifican las sospechas con la informacién recabada.

3.2. Si se descarta la ocurrencia de abuso sexual o maltrato, se realiza seguimiento al menory se analiza,
en compafiia de los padres la posible derivacién a un especialista, si corresponde. El Colegio Pucalan
Montessori tomard las medidas para proteger la integridad fisica, psicolégica y espiritual de los
estudiantes(as) afectados y a los padres o tutores, pudiendo solicitar la derivacion a profesionales que
corresponda, tomando en cuenta que estas situaciones requieren de la atencidn de especialistas, tal como
se indicé recientemente.

3.3. En caso de contar con sospecha fundada que se configura un posible abuso sexual, se realizaran los
siguientes procedimientos:

1. Se citard, dentro de las 24 horas siguientes, al adulto responsable del estudiante para
comunicarle la situacion ocurrida.

2. Se le informara que es su responsabilidad hacer la denuncia en Carabineros, Fiscalia, Policia de
Investigaciones (PDI) o Servicio Médico Legal (SML). En caso de violacién, no obstante, la Direccidn
le ofrece al adulto poder acompafiarlos en ese mismo momento a realizar la denuncia.

3. En caso de querer ir ellos solos, se les da plazo hasta la mafiana del dia siguiente (8:40 am), para
demostrar que realizé la denuncia. Se le explica al adulto que en caso de no querer proceder o de
no certificar la denuncia, el Establecimiento procedera a realizarla segun el plazo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento Interno.
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4. De la situacidon de comunicacién al adulto responsable del menor, como de los pasos que este
dard, quedara registro y firma en documento ad-hoc.

3.4. Si no se lleva a cabo la denuncia por parte del adulto responsable en los tiempos establecidos, La
Direccién del Establecimiento hara la denuncia a los diversos organismos oficiales: Carabineros, Fiscalia,
Policia de Investigaciones, ese mismo dia.

3.5. Frente a una certeza de abuso sexual o maltrato de un estudiante por parte de un funcionario del
Establecimiento se procedera:

1. A citar a los padres de la victima para explicar la situacién ocurrida. La citacién se realizara
dentro de las 24 horas desde que se tuvo conocimiento del hecho.
2. A realizar, por parte de la Direccidn del Establecimiento, la denuncia del caso a las autoridades

correspondientes: Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia, segun el plazo sefialado en el articulo
54 del Reglamento Interno.

3. Se podra cambiar las funciones del trabajador, mientras dure la investigacion.

4, Activar acciones inmediatas de protecciéon de la integridad del menor, tales como: no dejarlo
solo, evitar la re-victimizacién procurando no tocar el tema del abuso o maltrato, mantener la cercania
con la persona a quien el nifio se confid, mantener la maxima discrecidn y delicadeza con él o ella, ejecutar
acciones de acompafiamiento psicoemocional.

5. A resguardar la identidad del menor ante la comunidad educativa y los medios de
comunicacion.

Articulo 4. Si el caso de abuso o maltrato sexual ocurriese al interior del grupo familiar, y es conocido por
un miembro de la Comunidad Educativa, se tomaran las medidas necesarias establecidas en este numeral
| de este. En caso de contar con los antecedentes necesarios, se procederd a la denuncia inmediata a las
autoridades respectivas, de acuerdo al plazo indicado en el articulo 54 del RICE.

Articulo 5. Frente a la sospecha de agresidn en la esfera sexual entre estudiantes. El presente protocolo
establece los siguientes procedimientos, quedando todos debidamente registrados en acta firmada por
los participantes:

1. Lapersona que ha recibido el relato o que ha sido testigo del hecho debe comunicarlo a la Rectora
o al Encargado de Convivencia Escolar.

2. Una vez registrada la denuncia, se activaran acciones inmediatas de proteccion de la integridad
del menor: no dejarlo solo, evitar la re-victimizacién, mantener la cercania con la persona a quien
el nifio se confid, mantener la maxima discrecion y delicadeza con él, ejecutar acciones de
acompafiamiento psicoemocional.

3. La Direccidn, el Encargado de Convivencia Escolar y los profesionales competentes del
establecimiento procedera a entrevistar, por separado, acompafiado de otro profesional del
establecimiento y simultdneamente, al o los/las estudiantes involucradas/os, de manera de
recabar la mayor cantidad de antecedentes que permitan corroborar o descartar la sospecha. Las
entrevistas se realizardn a mas tardar dentro de 3 dias habiles de recibida la denuncia.

4. En todos los procesos se debe resguardar la identidad de todos los estudiantes, sin importar la
condicién en que participan, ya sean activos, espectadores, etc.

5. También con estos estudiantes se procederd con las medidas de proteccién definidas
anteriormente.

6. Se citara a todos los apoderados/as de los estudiantes involucrados, de manera separada, para
comunicarles sobre el procedimiento y la informacién obtenida. La entrevista de los apoderados
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se desarrollara dentro de 5 dias habiles contados desde el término de las entrevistas de los y las
estudiantes involucradas.

7. Como medida de proteccién, y mientras se recaban los antecedentes, se les propondrd a los
apoderados de los estudiantes involucrados, suspender la asistencia a clases de manera
excepcional, contando con el acuerdo de los padres, madres y/o apoderados. Este medida sera
cautelar y en ningln caso serd considerada como sancidon anticipada..

8. En caso que corresponda se aplicardn las medidas pedagdgicas, reparatorias, de apoyo
pedagdgico o psicosocial, sefialadas en el articulo 41 del Reglamento Interno.

Articulo 6. En caso de comprobarse el abuso, se citard al estudiante y apoderado a entrevista con la
Rectoria, quien debera informarle el procedimiento seguido y la sancion y/o acuerdo correspondiente, en
base a lo estipulado en el Reglamento de Convivencia. Este procedimiento debe quedar registrado por
escrito, y con las firmas de los presentes en dicha reunién. Una vez informados los involucrados en el
hecho, se seguirdn los siguientes pasos:

1. La Direccidn, junto con el Encargado de Convivencia Escolar y el o la guia, clarifican en los cursos
correspondientes de los estudiantes/as involucrados, la informacion de los hechos e informan
sobre procedimientos a seguir.

2. Elequipo directivo o a quienes éste designe, elaborard un plan de contencién y acompanamiento
a los estudiantes afectados.

3. En el evento que el abuso tenga caracteristicas de delito, el cual sera definido con las asesorias
necesarias y conforme al Cédigo Penal de la Republica de Chile, se debera hacer la denuncia por
parte de la Direccidn ante los organismos publicos competentes.

Articulo 7: Derivacion a instancias externas de evaluacién o apoyo:

Se sugerira apoyo profesional a los afectados a través de médicos especialistas, terapias de reparacién
psicosocial, programas de apoyo a las competencias parentales, programas de representacion juridica,
OPD, Tribunales de Familia, entre otros.

Articulo 8. Seguimiento:

Son aquellas acciones que permiten conocer la evolucidon de la situacion de sospecha de abuso
pesquisada, a través de llamados telefénicos, entrevistas, comunicacién con profesionales externos, entre
otros.

En aquellos casos que efectivamente sean denunciados, se realizara seguimiento en un maximo de 5 dias
habiles con el estudiante, con el fin de contener e indagar en las repercusiones del proceso de denuncia.
Sin perjuicio de lo sefialado recientemente, ante la ocurrencia de hechos que, por accidn u omisidn, sean
constitutivos de delito y afecten a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docentes,
asistentes de la educacion, padres y/o apoderados y estudiantes), los funcionarios del colegio deberan
denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los
tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin
perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal.

Esta accién la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el Encargado(a) de
Convivencia Escolar o la Direccién del centro educativo.

NOTA: El acta deberd ser firmada por estudiantes y apoderados si correspondiere. Sin perjuicio de ello si
él o la entrevistada manifestara su intencion de no desear firmar el acta, bastara la constancia del
funcionario que efectud la entrevista como constatacion.

El o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en aquello que se
manifesto en la entrevista
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ANEXO IIl: PROTOCOLO DE MEDIACION, RESOLUCION CONSTRUCTIVA O ALTERNATIVA DE
CONFLICTOS

Las estrategias de resolucién de conflictos estan pensadas para educar en buscar soluciones a situaciones
problematicas de una forma positiva y constructiva. Con la resolucién de conflictos se busca que los
estudiantes desarrollen tantas habilidades para tratar los problemas de manera correcta y eficaz, como
su capacidad de superar situaciones problematicas y logren la resiliencia necesaria para enfrentar futuras
situaciones problematicas.

En consecuencia, el objetivo de este protocolo no es eliminar los conflictos, sino que ofrecer
conocimientos y pautas de conducta que permitan tratarlos de manera colaborativa, evitando asi la
aparicién de respuestas negativas, para lo cual es fundamental la labor que desempena el o la Guia en el
aprendizaje de las estrategias para la resolucion de conflictos.

Articulo 1: Para la resolucién de conflictos se considerardn las siguientes fases:

1° fase: Orientarse positivamente

° Reconocer que se tiene un problema.
° Identificar y reconocer las causas del problema.
° Evitar dar respuestas anteriores que se han demostrado poco utiles para solucionar conflictos.

En consecuencia, se debe proceder a:
a) Entrevistar a las personas en conflicto, escuchar ambas partes y aclarar el problema.
b) Ver y clarificar las causas que ocasionaron el conflicto.

2° fase: Definir el problema.

° Delimitar y formular el conflicto que se esta experimentando.

° Buscar los hechos significativos y relevantes del conflicto y describirlos de la manera mas claray
objetiva posible.

3° fase: Idear alternativas.
° Producir el mayor ndmero de soluciones alternativas posibles.

4° fase: Valorar las alternativas

° Evaluar criticamente las distintas soluciones propuestas y tomar una decision.

° Decidirse por una solucion, atendiendo a dos criterios: la consideracidon positiva de las
consecuencias que de ella se derivan y la posibilidad real de llevarla a cabo.

5° fase: Aplicar la solucién adoptada.
° Poner en practica la decisién que se ha tomado: prever los pasos que se seguiran para realizarla,
asi como los mecanismos de control para valorar su eficacia.

6° fase: Evaluar los resultados.

° Evaluar los resultados obtenidos de la solucion que se ha considerado mas adecuada. En caso de
no ser satisfactorios, se debera iniciar de nuevo el proceso de blsqueda de soluciones de conflictos.

57



Articulo 2. Para intervenir y consensuar en los conflictos entre estudiantes del Establecimiento se
designara a algunos miembros de la Comunidad Escolar como mediadores. Ejerceran como tales, de
manera preferencial, el Encargado de Convivencia Escolar, algunos estudiantes que puedan asumir esta
funcion y que seran designados por sus pares o la Direccidon, por guias que asuman esta misién y/o los
Docentes Directivos.

Articulo 3. Ante un conflicto se seguira el protocolo que sigue:

1.Solicitar, por quienes consideren que es necesario mediar en un conflicto, los servicios de un
mediador. Cabe sefialar que el primer mediador corresponderda a un o una guia del nivel
involucrado. Se considerard que es objeto de mediacidon toda cuestién que afecten a la
convivencia de los miembros de la Comunidad Educativa. Algin miembro del equipo directivo
podra de oficio aplicar el protocolo.

2.De existir la situacion descrita en el inciso anterior, los interesados solicitaran los servicios de un
Mediador al Encargado de Convivencia Escolar. Al momento de elevar la solicitud deberan
especificar el motivo de la mediacidn, asi como todos los datos necesarios que se requieran para
llevarla a cabo. Luego, el Encargado de Convivencia designard al mediador.

3.El mediador indicara a las personas involucradas el dia y la hora de la mediacidn. En caso que alguno
de los involucrados no pueda asistir por fuerza mayor, como por ejemplo: enfermedad, accidente,
etc., podra extender el plazo para efectuar la mediacién.

4.A la hora de seleccionar al Mediador, el Encargado de Convivencia Escolar tendrd en cuenta los
siguientes aspectos:

a. Silas personas entre las que hay que mediar son estudiantes, buscar de preferencia un
profesor o guia que no tenga ninguna relacidn directa con los estudiantes o el Encargado
de Convivencia Escolar.

b. Silas personasentre las que hay que mediar son estudiantes con un miembro del personal
docente o asistente de la educacion, se buscara que la mediacion sea llevada a cabo por
un miembro del equipo directivo.

5.El Mediador dispondra de 96 horas para prepararla. En ese tiempo recabara toda la informacién
necesaria que disponga sobre los estudiantes objeto de la mediacion.

6.Una vez realizada la mediacién, el Mediador hara un informe en el que constar3a, entre otras cosas,
los acuerdos a los que han llegado las partes. En el citado informe aparecera la forma en la que
se va a realizar el seguimiento de los acuerdos alcanzados.

7.Todo conflicto que se realice en uno o mas cursos, debera ser comunicado al Guia, Coordinador de
Nivel y/o Encargado de Convivencia Escolar.
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ANEXO IV: PROTOCOLO DE ACTUACION Y DE RETENCION Y APOYO PARA ESTUDIANTES
EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las estudiantes embarazadas y madres a permanecer en
sus respectivos establecimientos educacionales, sean estos publicos o privados, sean subvencionados o
pagados, confesionales o no.

El embarazo y la maternidad en ninguln caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en el
Colegio Pucaldn Montessori, quien otorgara las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos. Las estudiantes madres y embarazadas no podrdn estar en contacto
con materiales nocivos, ni verse expuestas a situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de
lactancia

Las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas miembros de la comunidad educativa,
deberdn siempre mostrar en su trato, respeto por la condicidon de embarazo, maternidad o paternidad del
estudiante, a objeto de resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacién y respeto mutuo.
El incumplimiento de lo anterior, constituye una falta a la buena convivencia escolar.

No estardn obligados a cumplir con el porcentaje de 85% de asistencia a clases en aquellos casos que
estén debidamente justificados.

Respecto al padre o madre que es apoderado:

1. Los padres y/o apoderados en su rol, tienen la responsabilidad de informar al establecimiento
mediante el o la guia, que la o el estudiante se encuentra en esta condicion.

2. El o la guia tomara contacto con la familia de la/el estudiante. Se procurard maxima discrecion.
Ofrecera explicitamente al/la estudiante y su familia el apoyo necesario, indicando medios de
contacto y solicitud de entrevistas en caso de requerir.

3. Sefirmard con el Encargado de Convivencia un compromiso de acompafiamiento al adolescente,
gue sefiale su consentimiento para que la o el estudiante asista a los controles, exdmenes médicos
y otras instancias que demanden atencidn de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido,
gue indique la ausencia total o parcial del o la estudiante durante la jornada de clases.

4. Notificar al Colegio situacion de cambio de domicilio de su hijo o hija en condicidon de embarazo.

5. Notificar al Colegio situacion si el padre o madre adolescente en condicién de embarazo, pasa a
responsabilidad de tutela de otra persona.

Respecto al periodo de Embarazo:

1. Dar a conocer los beneficios que entrega el Ministerio de Educacién, para mantenerse en el
sistema escolar.

2. Informar de Becas de apoyo a la retencion escolar (BARE): aporte econémico otorgado por
JUNAEB, que beneficia a estudiantes con riesgo de desercién escolar por su condicidn de
embarazo, maternidad y paternidad.

3. Dar a conocer el Programa JUNAEB de apoyo a la retencidn escolar de embarazadas, Madres y
Padres; acompaifamientos y orientaciones en lo académico, personal y familiar.

4. Informar de Redes de Apoyo para estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes.
Mantener por parte del cuerpo directivo, el personal del establecimiento y el resto de la
comunidad educativa un trato respetuoso por la condicién de embarazo, maternidad o
paternidad

5. La estudiante tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicién de embarazo.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Se establece que las estudiantes embarazadas que no asistan a evaluacién deben tomar contacto
con los respectivos guias y acordar una nueva fecha de rendicidn.

Las estudiantes embarazadas y madres adolescentes tendrdn todo el resguardo del Colegio con
el fin de asegurar que cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos
establecidos en los programas de Estudio.

Las estudiantes embarazadas podran participar de la asignatura de Educacidn Fisica, realizando
actividades seglin recomendacion médica o trabajos de investigacion.

Las instancias que tengan como causa directa las inasistencias a clases durante el afio escolar por
situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del
hijo menor de un afio, se consideran validas cuando se presenta un certificado médico, carné de
salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas de las ausencias a
clases o actividades escolares.

La estudiante, junto a cada docente de asignatura pueden elaborar un calendario flexible de
evaluaciones, que serd monitoreado por el Coordinador de Nivel.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi
como en cualquier ceremonia o actividad extra programatica que se realice al interior o exterior
del Colegio Pucaldan Montessori, en la que participen los y las demas estudiantes de manera
regular.

Las estudiantes embarazadas o progenitores adolescentes, tienen el derecho de asistir
periddicamente al control prenatal y el cuidado propio del embarazo, todas ellas documentadas
por el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante o matrona.

La estudiante podrad asistir al bafio cuantas veces lo requiera su estado, previniendo el riesgo de
alterar su estado de salud urinaria.

Se facilitard a las estudiantes embarazadas que puedan permanecer en la biblioteca durante los
recreos, para asi evitar accidentes.

Si bien la estudiante contara con especial cuidado y atencién por parte del personal educacional,
debera igualmente respetar el Reglamento de Convivencia Escolar. En caso de incumplimiento
del mismo, serd sancionada/o segun el protocolo establecido para estudiantes regulares — previo
analisis del caso, considerando los antecedentes del mismo, y evaluando junto con el estudiante
afectado si la condicién de embarazo o paternidad esta relacionada o no con el incumplimiento
de la falta en cuestion.

Derecho de la estudiante a no ser expuesta a un ambiente con materiales nocivos o verse
expuesta a situaciones de riesgo.

Respecto al periodo de Maternidad y Paternidad:

1.

La madre adolescente junto al apoderado(a) y el establecimiento ajusta el horario de alimentacidn
del hijo o hija, segun cual fuere su situacion personal, el que no considera los tiempos de traslado.
Este horario debe ser comunicado formalmente a la Rectora durante la primera semana de
reintegrarse a clases.

Para realizar el amamantamiento, se permite a la madre adolescente la salida del establecimiento
en el horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, segun conste en un certificado médico emitido por el médico tratante, se dardn las
facilidades pertinentes para que la madre o padre adolescente asistan a su hijo enfermo.
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ANEXO V: PROTOCOLO DE ACCION EN ACCIDENTES ESCOLARES Y ATENCION ENFERMERIA.

Considerando que:

1. Lo establecido en el Decreto Supremo N2 313 de 1972 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social
que indica en su articulo 12 que los estudiantes que tengan la calidad de estudiantes regulares de
establecimientos fiscales o particulares, del nivel de transicién de la educacién parvularia, de
ensefianza basica, media, normal, técnico, agricola, comercial, industrial, de establecimientos
profesionales, de centros de formacién técnica y universitaria, dependientes del estado o
reconocidos por éste, quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en el articulo 32 de la ley
N2 16.744 por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacién de su practica
educacional o profesional, en las condiciones y con las modalidades que se establecen en el
presente decreto.

2. La Ley N2 16.774, en su articulo 3°, dispone que estaradn protegidos todos los estudiantes de
establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasién de sus estudios
o de su practica profesional.

3. Es considerado como accidente escolar toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasién
de sus estudios, o de la realizacién de su préctica profesional o educacional, y que le produzca
incapacidad o muerte.

4, Dentro de lo que es considerado como accidente escolar a todos los accidentes que puedan
ocurrirle al estudiante en el trayecto desde o hacia y en el Establecimiento.

5. La atencion que entregan las postas u hospitales del Servicio de Salud Publico es de manera
gratuita. En este caso todas las estudiantes estan afectos al derecho de Seguro Escolar Gratuito.

6. En la eventualidad que él o la estudiante accidentado(a) sea atendida, por cualquier razén, en un

establecimiento de salud privado, debera regirse por las condiciones establecidas en los planes
de salud de la institucién particular.

El presente protocolo detalla los pasos que se seguiran en el Establecimiento frente a la ocurrencia de
cualquier tipo de accidente escolar, dentro o fuera de la sala de clases. El Establecimiento debera
responder siempre siguiendo el mismo protocolo de actuacion.

l. Accidentes:

En caso de accidente o signos de enfermedad, la asistencia se realiza en la enfermeria del colegio y la
enfermera es la persona responsable de determinar el nivel de gravedad de la lesién o enfermedad. El
protocolo para enfrentar un accidente es el siguiente:

1. Accidente leve:

1.1 La primera atencidn se recibe al interior del salén y se brinda por el Guia correspondiente
(fiebre, dolor de estémago, vémito, dolor de cabeza). Luego de la observacion, el Guia se comunica con
los padres para que el estudiante sea retirado del colegio segin corresponda. Se hace necesario un
registro en la agenda (libreta de comunicaciones del nifio) por parte del Guia.

1.2 En caso de: astillas, picaduras de insectos, contusiones, heridas, vémitos o dolor de cabeza
producto de una contusién, dolor de cabeza intenso sin causa aparente, dolor de estdmago intenso,
malestar general, esguince, etc., la enfermera asiste y envia papeleta al apoderado informando
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circunstancias en que se produjo la lesidn, sus caracteristicas y la atencién primaria. De ser necesario el
traslado a un centro asistencial (clinica del convenio escolar), el Guia o la enfermera avisan a los
apoderados y coordinan el traslado, siendo en primera instancia responsabilidad de los padres este
proceso.

2. Accidente grave:

Golpes en la cabeza y ojos, fracturas, heridas cortantes y punzantes de amplio didametro y profundidad,
guemaduras, desmayos.

La enfermera determina la urgencia del traslado a un centro asistencial en caso de ser inmediato.
Tratdndose de fractura simple o expuesta y heridas grandes, se debe actuar con rapidez y evitar el
enfriamiento de la lesidn, ya que este produce aumento del dolor.

La enfermera o el Guia informaran al apoderado:

2.1. Seinformard de forma oportuna al apoderado y se esperard solo si pudiese realizar el traslado en
forma inmediata y segura.

2.2. Eltraslado se realiza por la ambulancia y debe ser en compafiia de un Guia (si los padres no pueden
llegar).

2.3. Cuando el traslado es realizado por la ambulancia sin la presencia de los padres, estos deben
dirigirse directamente a la clinica correspondiente en espera de su hijo para autorizar todo lo que sea
necesario en cuanto a procedimientos.

3. Accidente grave de riesgo:

Pérdida de conciencia, dificultad o ausencia respiratoria. Frente a un paro cardiorrespiratorio o infarto, se
traslada al centro de urgencia de la Clinica Las Condes o Clinica Alemana o el Centro Médico mas cercano.
En este caso, el traslado de urgencia se realiza en ambulancia o helicoptero, segin corresponda. Dicho
procedimiento no es cubierto por el convenio de accidente escolar.

En caso de accidentes graves o graves de riesgo, los padres son los responsables del traslado al centro
asistencial, sin embargo, se entenderd que, si los padres no pueden trasladar en forma inmediata, el
colegio deberad realizar este proceso a través de ambulancia o de las personas autorizadas y en compafiia
de un Guia, segun el protocolo descrito anteriormente.

. Administracion de medicamentos en el colegio

Es de conocimiento comun la utilidad que poseen los medicamentos, sin embargo, debemos saber que
estos pueden tener algunos efectos secundarios tanto en nifios como en adultos y jévenes.

De ahi la importancia de educar a nuestros nifios en el uso y abuso de medicamentos, ya que, sobre todo
en ellos, la metabolizacidn es distinta a la de una persona adulta.

Como enfermeria del colegio no podemos administrar medicamentos sin las autorizaciones -
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medicamentos permanentes o esporddicos- ni recetas médicas.

Por lo mismo, informamos que la Enfermeria del colegio Pucaldan Montessori es de uso exclusivo de
primeros auxilios, tales como: control de signos vitales, control de hemorragias, lesiones del sistema
muscular y esquelético, heridas, cuerpos extrafos (nariz, ojos, oidos), y otras emergencias ocurridas
durante el transcurso de la jornada escolar.

No estdn contemplados controles ni evaluaciones de accidentes o enfermedades que ocurrieron fuera del
recinto escolar —casa u otro—, por lo que en dichos casos los padres deben evaluar personalmente al nifio.

Los criterios de la Enfermeria del colegio Pucalan Montessori para la administracién de cualquier tipo de
medicamentos son los siguientes:

1.  Enviar receta o informe del médico tratante dando a conocer el nombre del estudiante y la dosis
del medicamento que se le ha indicado.

2. Enviar un escrito donde se pida y autorice a la Enfermera del Colegio para que administre el
medicamento indicado a su hijo(a), siempre que sea imprescindible su administracion durante la jornada
escolar.

3. En caso de enfermedades crénicas entregar la autorizacién de administracion de medicamentos
junto a la receta médica en enfermeria.

Como Enfermeria, no podremos administrar ningin medicamento a nuestros nifios y jévenes sin los
documentos anteriormente mencionados.

Existen dos formularios:
® Para administracion de medicamentos permanentes
® Para administracion de medicamentos esporadicos.

Accidentes en actividades escolares fuera del Colegio:

Para las salidas de estudiantes del Colegio con fines educativos, los guias deben presentar los objetivos
de la salida a realizar y las actividades que se efectuaran durante la permanencia de ésta misma.
Cabe sefialar que cada una de estas salidas se debe contar con:
1. Autorizacidn por escrito de la Direccidn del establecimiento.
2. La actividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor, debera contar con la
autorizacion escrita de los apoderados.
3. Antes de que los estudiantes salgan del establecimiento, se registrara la asistencia.
4. El Guia encargado de la salida pedagdgica debe tener claro el protocolo de accidente escolar en
el contexto de una salida pedagdgica.
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PASOS

TIPO DE ATENCION

RESPONSABLE

En el caso de enfermedades o accidentes que sobrevengan
en actividades fuera del Colegio, el Profesor jefe o encargado

Guia a cargo de la salida
pedagdgica.

Paso 1 de la delegacidon tomara contacto inmediato con la Direccion
del
Colegio para comunicarle la situacién)
Evaluar preliminarmente la  situacidn, Guia a cargo de la salida
considerando: pedagogica.
v Si la lesidn es superficial.
Paso 2 v Si existio pérdida del conocimiento.
v Si existen heridas abiertas.
v Si existen dolores internos.
Definido ello informara de la situaciéon a la Direccidn del
Colegio o autoridad correspondiente.
En caso de ser necesario la enfermera completard el | Enfermera
Paso 3 formulario de accidente escolar, el cual con posterioridad se
Presentara en el servicio de salud, el cual describe como se
produjo el accidente. Si el estudiante no es trasladado a un
centro asistencial o cuenta con seguro de salud privado, de
acuerdo a los registros del colegio, no se emitird formulario
Paso 4 Los Encargados de la actividad daran aviso oportuno al padre | Coordinador de Nivel
y/o apoderado de la situacion.
Paso 5 v Lesidn menor: Se le entrega al apoderado el | Funcionario

formulario de accidente escolar para que lleve al menor a al
centro asistencial que corresponda para que opere el Seguro
de Accidente

Escolar.
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v Lesion Mayor: Ante cualquier sospecha de que
pudiese existir una lesion mayor, el guia que asistié en
primera instancia al estudiante accidentado, profesor/a jefe
o profesor de asignatura (donde ocurrié el accidente)
asumira el control de la situacién y a continuacién concurrira
de inmediato a informar de la situacién a la Rectora, para
gue el menor sea trasladado por el establecimiento al centro
asistencial que corresponda o donde los padres estimen,
para que opere el Seguro de Accidente Escolar.

Guia y/o Coordinador de
Nivel

Nota 1: Los estudiantes que no cuenten con seguro privado de salud seran trasladado al

Servicio de salud mas cercano

Nota 2: Atendido a que corresponde informacidn personal regulada por la ley N° 19.628 no
se publica en el presente protocolo los estudiantes que cuentan con seguro privado de salud.

Sin perjuicio de ello, el establecimiento cuenta con dicha informacién de acuerdo a la
declaracion entregada por los apoderados al momento de matricula, junto a la clinica a la cual

deben ser trasladados dichos estudiantes,
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ANEXO VI: PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE DESREGULACION EMOCIONAL DE LOS
ESTUDIANTES EN EL ESPACIO ESCOLAR

Entendiendo que los estudiantes son personas en proceso de formacidn y desarrollo y que son esperables
comportamientos acordes a estos niveles de maduracidn, en ocasiones adecuados y en otras disruptivos,
el colegio elabora un plan de trabajo y abordaje de diferentes situaciones a través de su Reglamento
Interno y los protocolos de accién. Como Institucién escolar, entendemos la regulacién emocional como
el proceso que permite modular, controlar o canalizar una emocidn para alcanzar un objetivo o responder
en forma adaptativa a las exigencias del ambiente. Cuando un estudiante no logra regular sus emociones
en forma adecuada, éstas interfieren en el logro de metas, en las relaciones con sus pares y en su
adaptacion al contexto (Cardemil, 2015). La desregulacion emocional se puede reflejar en un amplio
espectro de conductas, dependiendo de la etapa del ciclo vital, que pueden ir desde un llanto intenso
dificil de contener, hasta conductas de agresion hacia si mismo y/u otros. Dado que en los Ultimos afios
hemos observado un aumento significativo a nivel nacional de dificultades en los estudiantes para regular
sus emociones, hemos disefiado un protocolo de actuacién que nos permita abordar las diferentes
situaciones, entendiendo que las distintas expresiones pueden indicar diferencias en la gravedad y riesgos
a la que se enfrenta el estudiante, segun la edad de ellos.

Este protocolo es una guia sobre cémo abordar las situaciones de desregulacion emocional de los
estudiantes en contexto escolar. Cabe destacar que cada caso es Unico y debe ser mirado en su
particularidad.

I. De la prevencidn frente a situacién de desregulacidon emocional.

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de DEC.

2. Los estudiantes con condicion del espectro autista suelen ser ritualistas y tendientes a la
inflexibilidad e invarianza, propensos a presentar hipersensibilidades a nivel sensorial, acompafado de
estados de ansiedad frecuentes (Moskovitz et al., 2017). También presentan deficiencias persistentes en
la comunicacion social y la interaccion social en diversos contextos (DSM-5). Estos elementos,
principalmente la tendencia a la ansiedad, por lo general, son los que estan a la base de una desregulacion
o su intensificacion frente a determinados contextos y situaciones. Es posible observar conductas como
el aumento de movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto, agitacién de la
respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero.

3. NNAJ severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos, podrian mostrar dificultad en
el contacto visual, tendencia a aislarse, entre otras manifestaciones, generando la posibilidad de
desregulacion a partir de la cercania fisica, sonidos, olores, imagenes que evoquen recuerdos de las
situaciones traumaticas y que les generan gran malestar emocional.

4. Estudiantes con abstinencia al alcohol, luego de un consumo intenso y prolongado, podrian
presentar inicialmente ansiedad, sudoracién, sensacion de suefio.

5. Estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y la conducta,
algunos de ellos significativamente prevalentes en poblacidn infantojuvenil nacional; por ejemplo, en el
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trastorno negativista desafiante, donde el patrén de irritabilidad tiende a presentarse con frecuencia; su
rapida identificacion, junto a la de los factores contextuales asociados a su aparicién, pueden ayudar a
planificar las acciones preventivas.

6. Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad, pueden tender
a sentirse frustrados con mayor facilidad, ser emocionalmente explosivos y demostrar menor atencion a
las claves sociales. Asi también, ser propensos a una menor regulacién emocional, mayor expresidn de las
emociones, especialmente en el caso de la ira y la agresividad, dificultades para enfrentar la frustracion,
menos empatia y menor activacion ante la estimulacién.

7. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner atencién a la
presencia de “indicadores emocionales” (tensidn, ansiedad, temor, ira, frustracién, entre otros) y
reconocer, cuando sea posible, las sefiales iniciales que manifiestan NNAJ, previas a que se desencadene
una desregulacidon emocional. Por ejemplo, poner especial atencion si alguno de sus estudiantes muestra
mayor inquietud, signos de irritabilidad, ansiedad o desatencién que lo habitual; se aisla y se retrae;
observar el lenguaje corporal; obtener informacién de diversas fuentes como la familia, persona del
transporte escolar u otros, que permitan identificar los detonantes en situaciones domésticas y tener
pistas para evitar que suceda en el contexto escolar.

8. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual. La intervencién preventiva debe apuntar tanto a las circunstancias que la
preceden en el ambito escolar, como en otros ambitos de la vida diaria donde ocurren, o desde donde se
observan factores que la predisponen. Uno de los factores externos al aula y cominmente asociado a
desregulacién emocional y conductual son los trastornos del sueio; por lo mismo es de importancia la
comunicacion con la familia para detectarlo, prevenir las conductas no deseadas en aula y planificar los
apoyos.

Especificamente en el nivel de Educacién Parvularia en Chile, algunos elementos asociados a riesgo de
desregulacion a considerar, no exclusivos del ambiente escolar, serian: sintomas depresivos del
cuidador/a principal, nimero de eventos estresantes vividos por el cuidador/a principal, enfermedad
cronica del estudiante, y escasez de medios materiales de estimulacién apropiados para la edad.

La identificacion de estos elementos puede ser relevante para planificar los apoyos a la familia y en
relacién con temas de salud estudiantil, contar con la colaboraciéon de la red de apoyo territorial.

Es importante reiterar que hay factores que pueden desencadenar la ansiedad que corresponden a rasgos
distintivos del estudiante y sus circunstancias, por ejemplo, estudiantes en el espectro autista son mas
vulnerables a la ansiedad y fallan en el empleo de estrategias de autorregulacién, por lo que les requiere
mucha energia y esfuerzo manejar los niveles de ansiedad para no sentirse desbordados constantemente
y estar bien regulados emocionalmente. Pero, ademas existen otros factores desencadenantes
relacionados con el entorno fisico y social (Llorente, 2018), sobre los cuales también es posible intervenir
en cierta medida para prevenir o disminuir la posibilidad de que se gatille una DEC:

Il. Frente a una situacion donde un estudiante manifiesta una conducta de desregulacién emocional que
implique dafio a si mismo, por ejemplo, autolesiones, intento de fuga del colegio o de la sala, exposicion
a lugares inseguros o cualquier otro comportamiento que ponga en riesgo la seguridad y bienestar del
propio nifio, compafieros, guias, profesores o cualquier personal del colegio, los pasos a seguir serdn los
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detallados en adelante:

Para abordar conductas desafiantes y/o desborde emocional, se debe tener en consideracion:

1.1. En caso de desregulacién emocional que interfiera el funcionamiento del estudiante en las areas
de desarrollo al interior del Colegio

Las primeras personas a cargo del abordaje de la situacidn sera el guia o adulto responsable que esté
a cargo del saldn o de las actividades en ese momento. En caso de que la situacidn ocurra en recreo,
la situacion debe ser abordada por cualquier adulto de la comunidad escolar, siendo este quién derive
a su vez el tema al guia a cargo, si este no se encuentra en el espacio escolar, se deriva a coordinador o
algin miembro del equipo directivo u otro docente.

Docente, Coordinador de Nivel, Guia, Psicdloga o algin miembro del equipo de apoyo del nivel, deben:

a) Considerar que un nifio que se defiende o ataca, es porque se siente vulnerado, lo que lo
impulsa a reaccionar de esta manera.

b) Observar y discriminar si el estudiante, se encuentra en condiciones de ser abordado para
sostener un didlogo con él.

c) Mantener la calmay no tomar la conducta del estudiante como un ataque personal.

d) Mantener una actitud firme pero afectuosa al mismo tiempo, cuidando el vinculo.

e) Considerar que el estudiante se encuentra alarmado y que debe pasar la crisis para poder
intervenir y ayudarlo a calmarse. No intentar sujetarlo, no amenazar ni castigar sélo
acompafiarlo para cuidar que no se dafie a si mismo, ni a los demas (nifios o adultos) En caso
de que el estudiante requiera ser sujetado, o contenido fisicamente, para el resguardo de su
seguridad, los adultos deberan tomarlo de la cintura ubicdndolo a un costado de su cuerpo y
asi evitar que con sus pies o brazos, golpee al adulto que lo sostiene. Esta contencion debera
contar con la aprobacién del padre, madre y/o apoderado

f) Intentar visualizar lo que gatilld la situacion, para empatizar con la emocion del estudiante,
expresando que entiende lo que le estd sucediendo.

g) Darunespacio para que el estudiante pueda bajar la intensidad de la emocién, también intentar
ayudarlo a cambiar el foco de atencion, para que luego pueda volver a la actividad.

1.2. En el caso que la situacion haya decantado:

Una vez que la situacion de desregulacién haya cedido, es importante retomar lo ocurrido en calma
para reflexionar con el estudiante, intentando que éste pueda identificar emociones, tanto en él o ella
como en los demds y darse cuenta de las consecuencias de su actuar. Se debe ser enfatico con el
estudiante en que su conducta inadecuada no dafia su relacién con los adultos a su cuidado, quien
siempre estard comprometido con él/ella para ayudarlo/a transitar los momentos dificiles y a su vez
validar las buena intenciones que tiene el estudiante para poder avanzar.
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h) De darse la instancia de que se pueda sostener un didlogo, ofrecer al estudiante palabras que
lo ayuden a tranquilizarse en compaiiia de un adulto significativo, tales como: “Entiendo que
hay algo que te hizo enojar, no te preocupes lo podemos solucionar juntos, vamos a sentarnos
aqui y haremos unas respiraciones que te van a ayudar”, "Estds enojado, pero no se puede tirar
las cosas dentro de la sala de clases porque es peligroso. Escojamos juntos lo que vamos a hacer
ahora, la préxima vez tendremos que salir de la sala.", "Vamos a salir de la sala, yo te voy a
acompafiar. En el colegio no podemos.... Tenemos que cuidar a nuestros compafieros, a tus
guias y las salas", entre otras frases.

i) Sila situacidn de desregulacién, es de mediana o baja complejidad, es decir, el estudiante es
receptivo a la intervencién del adulto, es el miembro de la comunidad educativa quién lo
acompana y desde la contencidn regula para que el estudiante posteriormente se incorpore
a las clases.

1.3. En el caso que la situaciéon no mejore y la conducta persista:

Si la conducta no mejora, se torna mas violenta hacia el mismo y/u otro, o impide el normal
funcionamiento del aprendizaje se solicitara la presencia del Coordinador de Nivel o algtin miembro
del equipo directivo, quien en conjunto con el guia a cargo, tomara la decision de:

a) Sila complejidad de la desregulacién emocional y/o los hechos lo ameritan. El coordinador de
nivel llamara inmediatamente al apoderado para que retire al estudiante, de no encontrarse el
coordinador, la decision sera tomada por el psicélogo de nivel y/o un miembro del equipo
directivo, en coordinacion con el guia a cargo. Mientras el apoderado llega al Colegio, el
estudiante serd acompafiado por un adulto responsable asignado por el psicélogo de nivel o
coordinador de nivel, en un espacio fisico del colegio o en enfermeria del colegio o donde se
cuide la no exposicion del estudiante. Posterior al retiro del estudiante, el guia de salén o area
(que estuvo con el estudiante en el momento) generard un reporte de la situacién y sera
entregado al coordinador de nivel.

b) Si la decision es enviar al estudiante a enfermeria. El estudiante debe ir acompafiado por un
adulto responsable que designe el coordinador de nivel o guia a cargo. En caso que en
enfermeria la regulacién emocional no se logre en un periodo de 40 minutos, la enfermera
reportara el caso al Coordinador de Nivel, para que sea este el o la que llame al apoderado y
retire al estudiante del colegio por el resto de la jornada. En caso de no encontrarse disponible
el coordinador de nivel, la llamada la hara el guia a cargo o enfermera previa comunicacién
telefénica con el coordinador para notificar la accion. La reincorporacién del estudiante al dia
siguiente pudiese requerir de una entrevista con el apoderado a primera hora segun lo
determine el Coordinador de Nivel. En caso que la regulacidon emocional se logre dentro del
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c)

d)

f)

h)

j)

periodo de 40 minutos, la enfermeria enviara al estudiante a su salon de clases y generara un
registro para el guia y coordinador de Nivel.

Derivar a Psicologia de Nivel para apoyo en contencion y directrices a seguir, esto sin perjuicio
de las medidas anteriores, pudiendo realizarse como primera accién o acciéon de
acompafiamiento a las otras medidas.

Generar un espacio fisico de transicidon de la sala de clases - este espacio fisico puede ser un
sector del patio, oficina del coordinador u otro donde el estudiante tenga la posibilidad de
regular y calmar su emocidn, es fundamental generar un espacio distinto de cuidado, y tiempo
para que se calme. Se sugiere proponer al estudiante la posibilidad de realizar otra actividad
para desfocalizar, tales como: pintar mandalas, respirar, ir a tomar agua, ir a dar una vuelta al
patio, etc. las cuales deben de ser en compaiiia de un guia o adulto asignado.

Toda situacion de desregulacién emocional, donde el estudiante requiera la guia, contencion
y/o acompafiamiento de un docente o asistente de la educacidén debe ser reportada a los padres
por los canales formales de comunicacidn del colegio.

Para ayudar al estudiante a alcanzar la madurez necesaria para integrar la vida escolar y su
pleno desarrollo, el colegio podra solicitar terapia psicoldgica y/o psiquiatrica luego de estos
episodios emocionales.

Es importante considerar que si dado los ajustes de procedimientos, el estudiante continda
manifestando desregulacién emocional en el tiempo, el Coordinador de Nivel acompaiado por
psicélogo de nivel, solicitard un certificado del especialista tratante con detalles del
tratamiento, sugerencias y estrategias de abordajes en conjunto colegio/familia y que avale que
el estudiante esta en condiciones emocionales de asistir y ajustarse a la rutina que le demanda
su nivel de escolaridad.

Segun las necesidades y comportamientos del estudiante y llevando un proceso cercano junto
a la familia y equipo de especialistas externos, se podran tomar algunas medidas pedagdgicas
en acuerdo, entre las partes, necesarias para el cuidado socioemocional del estudiante tales
como; reduccién de jornada, retiro anticipado, ingreso tardio a la jornada, asistente, entre
otros, con el Unico objetivo de permitir que el estudiante vaya transitando de forma segura y
resguardada su etapa escolar, mientras alcanza el equilibrio y madurez que le permitan tener
una incorporacion armonica a la vida escolar de su curso y/o nivel.

De persistir las conductas autodestructivas, violentas o descalificativas, por parte del
estudiante y que pongan en riesgo la seguridad de si mismo y otras personas de la comunidad,
y que alteran permanentemente el clima de aprendizaje del resto de los estudiantes y habiendo
realizado un camino de acompafiamiento responsable con él y su familia, el colegio debera
tomar medidas disciplinarias de excepcién, contenidas en el RICE, que incluye medidas
pedagdgicas y sanciones disciplinarias.

El Equipo directivo - Rectoria no podra hacerse cargo de aquellos casos en los que los padres
no asuman o abandonen los tratamientos que necesita el estudiante debiendo tomar los
resguardos necesarios para proteger al menor, en el cumplimiento paternal responsable, en
consulta con los organismos dispuesto por el Estado para estos casos, tales como; OPD, Tribunal
de familia, entre otros.
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1.4 Ante cualquier situacion de desregulacion emocional que requiera mediacidn y/o contencion:

Ante cualquier situacidn de desregulacidon emocional que requiera estrategias de acompafiamiento
hacia el estudiante, se comunicara la situacion a los padres y apoderados para informar de la
situacion.

Reporte docente
Situaciéon de Regulacion Emocional

e Documento interno del Colegio. Registro de docente (1.3b)

Fecha

Nombre del estudiante

Curso

Horario en el que
ocurre la situacion

Detalle de la situacién

Comentario Anexo
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Reporte de Enfermeria
Situacion de Regulacion Emocional

e Documento interno del Colegio. Registro de enfermeria se entrega a Guia de salén y/o
Coordinador de Nivel (1.3c)

Fecha

Nombre del estudiante

Curso

Horario en el que
ingresa a enfermeria

Quién lo lleva

Quién recibe en
enfermeria

Descripcion de cémo
llega el estudiante

Intervencién que se
hizo

Resultado de la
intervencion

Comentario Anexo
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ANEXO VII: PROTOCOLO APLICABLE A LA ACTIVIDAD DE EDUCACION FiSICA, DEPORTES,
RECREACION Y ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

Considerando:

1. Loestablecido en el Ordinario N20156, del 26 de marzo del 2014, emanado de la Superintendencia
de Educacion Escolar.

2. Las diversas normativas relativas a seguridad escolar que tienen que ver con las actividades
propias y anexas que pudieran surgir en el Colegio Pucalan Montessori.

3. Conelfinde cautelar las medidas de seguridad que por naturaleza le competen, y en la cual, como
Establecimiento Educativo, debe tomar en cuenta las observaciones provenientes de los
organismos educativos

4. Que es necesario establecer las observaciones y aplicaciones de medidas segin aconseje cada
situacidn, tanto al interior como exterior al Colegio Pucaldn Montessori.

Se determina el siguiente Protocolo para ser aplicado en las actividades de educacién fisica, deportes,
recreacion y actividades extraescolares.

Articulo 1. Tanto el Sostenedor, como el Personal Directivo, Guias y Asistentes de la Educacidn, son los
responsables de la seguridad de sus estudiantes mientras éstos se encuentren durante el horario de la
jornada escolar o fuera de este horario en el caso que se encuentren dentro del establecimiento o en
actividades extraprogramaticas.

Articulo 2. En virtud de lo anterior y en todo momento, el Establecimiento debe cautelar que las
actividades educativas y recreativas, sean ejecutadas considerando las buenas practicas necesarias que
aseguren el adecuado uso de implementos y el debido resguardo de la integridad fisica y psicoldgica de
los estudiantes, asi como el cuidado de esos implementos.

Articulo 3. En todo momento, en general y de acuerdo con situaciones puntuales es muy importante
prevenir que los estudiantes realicen actividades riesgosas, ensefiandoles el valor del autocuidado. Para
ello se establece que:

a) Toda actividad curricular y/o extracurricular deberd responder a la planificacion previa,
informada a los Padres y/o Apoderados por los conductos que el Establecimiento tenga.

b) Estas actividades deberdn siempre desarrollarse bajo la supervisiéon de un guia o asistente de la
educacion.

c) Los estudiantes eximidos o con certificacién médica deberan quedar bajo la supervision del
Guia, en el mismo lugar de desarrollo de la clase, realizando un trabajo que se evaluara la clase siguiente.
Estos trabajos pueden ser sobre temas de investigacion acordes al tema tratado o al contenido general
de la asignatura.

Articulo 4. Al hacer uso de: cancha, patios, salas de clases, otros, cada guia o asistente de la educacion,
debera cumplir con sus deberes administrativos y pedagdgicos al inicio, durante y al término de su clase
o actividad dentro o fuera del Colegio Pucaldn Montessori velando por la seguridad de todos y cada uno
de los integrantes del grupo a su cargo. En este sentido su responsabilidad abarca la supervisién del
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correcto desplazamiento de los estudiantes desde la salida y el retorno a la sala de clases como, hacia o
desde, camarines, bafios, gimnasio, patio, cancha u otro lugar donde se desarrolle la actividad.

Articulo 5. Cada Guia y/o asistente de la educacidn, al inicio, desarrollo y término de cada actividad que
implique el uso de camarines, duchas, bafios u otros, supervisara en las afueras de dichas instalaciones
que los estudiantes(as) mantengan una correcta disciplina, de modo que dichos lugares no se constituyan
en lugares de juego, carreras, empujones, groserias, manotones, intento de agresién o cualquier actitud
gue vulnere la sana convivencia. Por tanto, cabe dentro de sus responsabilidades el:

a) Verificar que los estudiantes cuiden y hagan uso correcto de las instalaciones respectivas.

b) Comprobar que el sistema de agua esté funcionando correctamente, asi como el aseo
respectivo. En caso de no encontrarse de manera adecuada, deberd avisar a quien corresponda para
subsanar el problema.

Articulo 6. Los guias que ejerzan en esta area, y que cuenten con medios, articulos, implementos u otros
elementos puestos a su disposicidn de la actividad, cuidaran, especialmente con aquellos implementos
deportivos que pudieran implicar un riesgo para los estudiantes, que estos sean manipulados por el o la
Guia o asistente de la educaciéon a cargo o por el o los funcionarios que ellos hayan solicitado para el
efecto, antes, durante y después de cada clase o actividad. Sélo en casos calificados podran solicitar la
colaboracién de estudiantes con capacidad para lo encomendado.

Articulo 7. Al inicio de la clase el o la Guia responsable de la actividad fisica debera revisar el estado vy el
correcto funcionamiento de los implementos deportivos para su correcta utilizacidn. Una vez concluida la
actividad volvera a revisarlos con el objeto de que sean guardados en buen estado.

Articulo 8. Serd responsabilidad del Guia a cargo de una actividad fisica, el informar de manera
permanentemente a los estudiantes a su cargo sobre los respectivos componentes de seguridad, como
educar en el buen uso de los implementos a utilizar.

Articulo 9. El acceso a la Sala de Utiles de Educacion Fisica no estara permitido para los estudiantes. En
situaciones muy puntuales podran acceder, siempre con la debida supervision del Guia o asistente de la
educacion a cargo.

Articulo 10. En la eventualidad de producirse un accidente, lesion, daifo, malestar u otro a algunos de sus
estudiantes, el guia activara el protocolo de accidentes escolares, determinando su posible envio a la sala
de primera atencién o enfermeria, o en caso contrario a la concurrencia del profesional de primeros
auxilios.
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ANEXO VIIl: PROTOCOLO PARA SALIDAS PEDAGOGICAS.

El presente protocolo tiene como objetivo establecer las condiciones de seguridad y protocolo que deben
cumplir docentes y guias, asistentes de la educacién, apoderados y estudiantes antes, durante y después
de realizada una salida pedagdgica.

Articulo 1. Se entiende por salida pedagdgica a la actividad educacional que se realiza fuera del
establecimiento y que cumple las siguientes condiciones:
® Se encuentra considerada en la planificacion anual de algin Departamento de asignatura y/o
Coordinacidn respectiva.
® Es asumida por un (a) Guia en su planificacidn de su asignatura especifica.
® Se realiza durante el tiempo lectivo.

Articulo 2. Toda salida pedagodgica incluye, como acompafiante, al menos a un segundo guia o Asistentes
de la Educacién, esto con el fin de lograr una mejor seguridad y resguardo de la integridad de los
estudiantes participantes en la actividad.

Articulo 3. Son objetivos de las salidas pedagdgicas:

® Propiciar en los estudiantes una interaccion permanente y sistemdtica con la cultura y sus
instituciones.

® Complementar el quehacer pedagdgico de los distintos subsectores, a la vez de fomentar el
desarrollo del acervo cultural integral de los estudiantes.

Articulo 4. Las salidas pedagdgicas, como experiencia educativa, se organizan conforme a un modelo de
tres etapas:

1.- La planificacion, que es responsabilidad de un departamento y su Coordinacién

2.- La ejecucidn, que le corresponde al Guia respectivo.

3.- La evaluacion, que la realiza el o la Guia responsable, y la Coordinaciéon correspondiente. El (la) guia (a)
encargado (a) es el responsable de esta actividad.

Articulo 5. El manejo operativo de la salida es responsabilidad del (a) guia encargado (a), con apoyo y visto
bueno del Equipo Directivo, quien debe asegurarse que se cumplan todos los requisitos que aseguren el

éxito de ella.

Articulo 6. Las condiciones que debe cumplir esta actividad para ser autorizada y realizada como salida
pedagdgica contemplada en el programa de estudio, son:

Presentar los siguientes documentos de caracter pedagdgico:

a) Estar integrada la actividad, a los objetivos a alcanzar en el respectivo nivel y asignatura, lo que
debe constar en la planificacion anual entregada a la Coordinacion de nivel.
b) Informar y entregar a la Coordinacidn la planificacion de la salida, en el formulario ad hoc, con

al menos quince dias de anticipacion.
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Articulo 7. También sera necesario cumplir con los requisitos de caracter administrativo que a
continuacion se indican:

b)

NoupkwnNeE

o

10.

11.

Fecha de realizacion de la actividad.
Direccidn y teléfono del lugar al que se concurrira.
Las reservas que se tienen, si procede.
Hora de salida y llegada.
Listado de estudiantes participantes.
Nombre de guias asistentes.
Datos del transporte en que seran trasladados: conductor, empresa de transporte, compafiia
aérea, patente del vehiculo, etc.
Teléfono de contacto con el establecimiento.
Si la salida se prolonga mas alla del horario de colacién, debe considerar los alimentos, la horay
el lugar donde se almorzara.
El medio de transporte a utilizar, el cual debe contar con los permisos de transito, identificacion
del conductor y seguro de accidentes. Una copia de estos documentos debe quedar en el
Establecimiento.
El certificado de autorizacion por parte de los padres y/o apoderados. Esta autorizacién debe ser
completada y firmada por el apoderado (a), la cual les sera enviada por el (la) Guia (a) a cargo de
la actividad con la debida anticipacion. Este documento es imprescindible que esté previamente
en el establecimiento antes de la salida, ya que no se permitird la participacion de estudiantes
cuyos apoderados no lo envien debidamente completado. No se aceptaran autorizaciones
telefénicas o a través de comunicaciones o por correo electrdonico u otros. Aquellos estudiantes
gue no sean autorizados para concurrir deberdn desarrollar actividades académicas en el Colegio
Pucaldan Montessori.

El certificado de autorizacion enviado a los padres y/o apoderados debe incluir:
El nombre completo del estudiante, curso y fecha.
Una breve informacién sobre la salida.
La informacion de cada estudiante participante estd cubierto por el Seguro de Accidente Escolar.
La hora de salida y llegada, la cual siempre se realizara desde la puerta del establecimiento.
El nombre y la firma del padre/madre o apoderado autorizando la salida.

Los estudiantes que participen deberdn cumplir con las disposiciones establecidas en el

Reglamento de Convivencia Escolar que rige para cada actividad educativa dentro o fuera del
establecimiento. Ello incluye el uso del uniforme del establecimiento (en los niveles que corresponda).

Articulo 8. Al ejecutarse la actividad, los adultos responsables estaran atentos a los siguientes aspectos:

1.

2.

Reconocer los posibles peligros que el espacio fisico a ser visitado pueda presentar, con el fin de
evitarlos.

Que el desplazamiento de los estudiantes se realice siempre en grupo y bajo el cuidado de los
acompafiantes adultos responsables.

Articulo 9. Cada estudiante participante de la actividad debe tener presente:

1.

Que es responsable de cuidar de sus pertenencias.
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Cuando se estd en el medio de transporte, se debe mantener y respetar la ubicacién entregada
por el (la) Guia (a). Usar cinturones de seguridad, y no pasear o jugar en pasillos.

En mantener el comportamiento adecuado en todo momento, como debe ser el que corresponde
a una actividad educativa.

Que estad absolutamente prohibido el uso, tenencia de elementos cortantes o consumo de
bebidas energéticas o alcohdlicas, cigarrillos o cualquier otro tipo de sustancias nocivas para la
salud. Quien incurra en estas faltas debera someterse a las sanciones disciplinarias contempladas
en el Reglamento de Convivencia Escolar del establecimiento.

Que si se siente mal de salud o sufre un imprevisto debe ponerlo en conocimiento del (la) guia a
cargo, quien, de inmediato, junto con comunicar la situacion al Colegio Pucalan Montessori, desde
donde se hara el contacto con la familia del (a) afectado (a), administrar las medidas necesarias
que sean pertinentes.

Ante cualquier situacion no considerada en el Protocolo, el o la guia encargado debera
comunicarlo al Establecimiento en forma inmediata, por lo que es de suma importancia manejar
numeros telefénicos con los cuales establecer dichos contactos directos.

Respetar las medidas de higiene y sanidad establecidas por las autoridades competentes y del
establecimiento educacional.
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ANEXO IX: PROTOCOLO DE VIAJES DE ESTUDIOS Y PASEOS DE CURSO.

Las actividades de paseos de curso y giras de estudio se regirdn por el siguiente protocolo que ayudard a
tener claridad sobre los derechos y deberes de quienes participan de ellos.

Los Paseos de Curso:

1. Son actividades realizadas al finalizar el afio, de forma voluntaria y consensuada por los
estudiantes y padres y apoderados miembros de un curso especifico. Esta actividad no forma
parte de las actividades lectivas del colegio.

2. Pueden ser actividades autorizadas por el Colegio, en el caso de ser programadas y acompaiadas
por el o la Guia y siendo informado al menos con 60 dias de anticipacion a la Rectoria del
Establecimiento. En este caso, rigen en dicho paseo las normas que se indican a continuacién.

3. Existe la posibilidad de que un determinado curso, opte por realizar un paseo en forma
completamente particular, sin informar del mismo al Equipo Directivo del Colegio, y por lo tanto
no se rige por el presente protocolo. En este caso, por ser una actividad completamente ajena al
colegio, la responsabilidad por la misma es exclusiva de las personas participantes de ella,
entiéndase estudiantes y apoderados. De producirse una actividad de este tipo, no podrd
participar de ella ningln funcionario del colegio.

Las Giras de Estudio:

Son parte de las actividades propias del colegio, pensadas para los estudiantes de educacién media y que
a pesar de no tener un cardcter curricular, claramente tienen un caracter formativo-pedagdgico, por lo
cual se enmarca dentro de las actividades institucionales.

En este contexto, las giras de estudio y salidas vinculadas a Trabajos Comunitarios, también se regiran
desde este momento por las directrices que menciona el presente documento.
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Normativa para Paseos de Curso y Giras de Estudios.

10.

11.

12.

13.

El presente protocolo se aplica como una extensidn del Reglamento Interno y Manual de
Convivencia. Por ello, las actividades realizadas en los paseos de curso autorizados por Rectoria
y/o giras de estudio, son entendidas como parte de las normas del Colegio y las emanadas del
Ministerio y Superintendencia de Educacion

Al momento de dar inicio al paseo de curso o la gira de estudios, y hasta el término de la actividad;
el o la Guia es el responsable. Por lo tanto, los estudiantes deberan acatar toda decisidon que éste
tome, inclusive la suspension de una determinada actividad programada.

Los Guias que dirijan la delegacidon, cuentan con toda la autoridad necesaria para suspender la
gira en el momento que lo indiquen, en caso que por alguna eventualidad se vea alterado el
normal desarrollo de ésta. Dichos guias cuentan con plena autoridad frente a los estudiantes, y
tienen en su poder las decisiones finales, independientemente de que éste no cuente con la
mayoria de aprobacién de parte de los asistentes al paseo o la gira.

Los responsables del viaje, deben solicitar con debida anticipacién, todos los antecedentes de la
empresa que prestara los servicios de transporte y estadia de la delegacién. Entiéndase licencia
de conducir, cantidad de conductores, certificados de antecedentes penales, revisién técnica,
elementos de primeros auxilios, extintor, paradas programadas, y demas elementos o situaciones
gue deben ser consideradas en viajes de este tipo.

Todos los participantes del viaje, deben contar con un seguro personal o grupal, que cubra
eventualidades médicas en el pais y especialmente en el extranjero. En el caso de viaje por avidn,
sera necesario acreditar la salud compatible con dicho viaje. Es responsabilidad de cada uno de
los viajantes, presentar toda la documentacién requerida en los plazos establecidos. De no
cumplir con estos requerimientos, podria ser excluido de la participacion.

Esta completamente prohibido el consumo de alcohol, cigarrillos o cualquier sustancia dafina
para la salud a todos los integrantes de la delegacion menores de 18 anos. El consumo de
cigarrillos estard permitido a los adultos de la delegacién, en lugares distantes de aquellos en que
se encuentren los estudiantes, y en forma ocasional.

Las normas para el grupo especifico, dependera de las personas adultas a cargo del viaje.

En dependencias del colegio, deben quedar todos los datos de identificacién y contacto de los
viajantes, asimismo, informacion de familiares directos a quienes contactar en caso de
emergencia. A lo que se debe agregar las autorizaciones en caso de salida del pais de los padres
y apoderados, y documentos de extranjeria necesarios.

Se debe entregar a las familias de los viajantes, un cronograma de las actividades, lugares y
extension de las visitas que se realizaran.

No esta permitido que grupos pequefios de estudiantes, realicen actividades separadas de las
actividades programadas en conjunto. La excepcidn sera si son acompafiados por un adulto y con
la aprobacidn del Guia o Guias a cargo quienes son los ultimos responsables.

Los adultos que seran parte del viaje deben ser presentados por escrito a la Direccidn del colegio,
quien aprobara o no su participacion.

El programa final del viaje debe ser presentado al Equipo directivo con debida anticipacion del
inicio del viaje. Debe incluir la lista de los participantes, transporte, alojamiento y el cronograma
de actividades detallado por dias.

Cualquier instancia que no esta contenida en este protocolo de actuacion, debe ser resuelta como
Unica instancia por la Direccion del Colegio.
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14.

15.

16.

17.

Los padres y apoderados, dentro de los preparativos del viaje, deberan firmar un acuerdo
mediante el cual aceptan las normas fijadas por el colegio para el desarrollo de la salida.

Solo se autorizara la gira de estudio en los Ultimos tres dias de clases antes de finalizar el afo
escolar lectivo, a fin de no entorpecer las actividades académicas de los estudiantes.

Los paseos de fin de afio se podran efectuar los fines de semana que los interesados estimen
conveniente, en comun acuerdo con la direccidn. En el caso de determinar efectuarlo en dia de
semana, la direccién fijard un dia Unico, el cual serd informado oportunamente, para evitar
entorpecer el normal funcionamiento del colegio.

Debe asistir al menos un guia a cargo del grupo de estudiantes y un apoderado por cada 10
estudiantes.
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ANEXO X: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ENFERMEDADES PROLONGADAS.

Ante la eventualidad de que un estudiante, durante el transcurso del afio escolar, presentase algun tipo
de enfermedad que le impida continuar asistiendo al Establecimiento y desarrollar en forma normal sus
actividades académicas, se establece el presente protocolo.

Articulo 1. Al conocer el apoderado la situacidn del estudiante, debera informar al Guia, acompafiando el
certificado de diagndstico de la enfermedad y la licencia médica respectiva. En estos documentos se
debera incluir el detalle de la enfermedad, sus causas y consecuencias, indicando en el informe médico el
tiempo aproximado por el cual el estudiante no podra continuar asistiendo a clases en forma normal.

Articulo 2. El Guia informard a Coordinacién sobre la situacion de salud que aqueja al estudiante. Los
Guias serdn los encargados de calendarizarlas evaluaciones que sean necesarias, de las distintas
asignaturas, procurando otorgar los tiempos adecuados para la preparacion de las mismas.

Articulo 3. Los Profesores de drea entregaran oportunamente al Guia o a quién él designe, el material,
guias u otros, propios de su disciplina, para facilitar la nivelacién académica del estudiante afectado.

Articulo 4. En cualquiera de los casos el estudiante debe igualmente cumplir con el proceso de evaluacion,
tal como se encuentra definido para estos casos en el Reglamento de Evaluacién del Establecimiento.

Articulo 5. La autorizacidn de no asistir el estudiante al establecimiento a realizar sus actividades
académicas, conlleva el compromiso del apoderado a coordinar con Coordinacidon de nivel todas las
acciones que esta le indique para lograr una adecuada finalizacién de sus deberes escolares. Estos deberes
se entienden como el:

a) Presentar en forma periddica informes médicos que acrediten la continuidad de la enfermedad.
b) Asistir, en el dia previamente acordado, a entrevista con el Guia y retirar guias y actividades de
aprendizaje que el estudiante debe realizar en el hogar.

C) Reforzar diariamente los contenidos de cada una de las asignaturas cursadas y responsabilizarse
por el 6ptimo cumplimiento de las tareas dadas.

d) Acordar con la Coordinaciéon y/o Guia las evaluaciones conducentes a calificacidn, las cuales

consideraran lo informado por el diagnéstico médico y los informes presentados.
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ANEXO XI: PROTOCOLO DE PREVENCION DEL CONSUMO DE TABACO, DROGAS, ABUSO DE
ALCOHOL O CUALQUIER SUSTANCIA DANINA PARA LA SALUD

Marco Normativo -Conceptos bdsicos:

La Ley N2 20.000: sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias sicotrdpicas, en la cual
se refiere a los que trafiquen, bajo cualquier titulo, con drogas o sustancias estupefacientes o
sicotrépicas o con las materias primas que sirvan para obtenerlas, y a quienes induzcan,
promuevan o faciliten el consumo o tales sustancias.

Se entenderd que trafican los que, sin contar con la competente autorizaciéon, importen,
exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten
tales sustancias o materias primas.

De acuerdo a la Ley N2 20.000, el consumo de drogas es una falta (no un delito), por lo que no
tiene penas privativas de libertad. No obstante, en el articulo 50 se establecen sanciones para
guienes consuman drogas en lugares publicos o abiertos al publico (calles, plazas, pubs, estadios,
cines, teatros, bares, entre otros) y a quienes lo hagan en lugares privados, siempre que exista
acuerdo previo para hacerlo.

Ley N2 19.925: sobre Expendio y consumo de bebidas alcohdlicas, la Ley prohibe a los
establecimientos que expenden alcohol, la venta, obsequio o suministro de bebidas alcohdlicas
a jévenes menores de 18 afios.

La ley 20.000, sustituye a la ley 19.366, y es la encargada de sancionar el trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias psicotrdpicas. Se encuentra en vigencia desde el 16 de febrero de
2005.

Definiciones:

Trafico de drogas: se refiere a las personas que trafiquen, bajo cualquier titulo, con drogas o
sustancias estupefacientes o sicotrdpicas o con las materias primas que sirvan para obtenerlas, y
a quienes induzcan, promuevan o faciliten el consumo o tales sustancias.

Microtrafico: se refiere a las personas que posean, transporten, guarden o porten o trafiquen
pequefias cantidades de droga o sustancias ilicitas en general.

La presente ley considera algunos puntos relevantes:
A.- Sanciona el delito de microtrafico.
B.-Considera el trafico de drogas ilicitas en las siguientes circunstancias:
1. Cuando alguien la vende o comercializa.
2. Siexiste distribucidn, regalo o permute.
3. Guarda o lleva consigo drogas ilicitas, exceptuando que se acredite el consumo personal
0 un uso médico. En ese caso, se aplica la sancidn propia del consumo de drogas ilicitas
en lugares publicos (multa, o asistencia a programas de prevencion).
C.- El tréfico de drogas ilicitas se sanciona con penas que van desde los 5 afos y un dia hasta los
15 afios de privacion de libertad.
D.- El micro trafico de drogas es un delito que se sanciona entre 541 dias a 5 afios, y multa de diez
a cuarenta unidades tributarias mensuales.
E.- Si el trafico de drogas ilicitas se desarrolla en inmediaciones o interior del establecimiento
educacional, las sanciones son mas severas. Compone una circunstancia agravante de la
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responsabilidad penal, si se suministran o si se promueve o facilita el consumo de éstas, entre
menores de edad.

F.- Sancion del consumo en la Ley de Drogas: Se sanciona el consumir drogas en lugares publicos,
en establecimientos educacionales o de capacitaciéon. También esta sancionado como falta el
consumo en lugares o recintos privados si se hubiesen concertado para tal propdsito. Lo anterior
puede ser sancionado con una multa; asistencia obligatoria a programas de prevencion,
tratamiento, rehabilitacion o trabajos en beneficio de la comunidad.

G.- La normativa obliga a denunciar los delitos que tengan conocimiento: Para efecto del colegio,
se contempla al Equipo Directivo, guias, profesores y coordinadores de nivel. La ley los obliga a
denunciar los delitos que afecten a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. El incumplimiento de esta obligacidn de denunciar acarrea una sancién penal
de multa que fluctua entre una a cuatro UTM.

Acciones de prevencion en la prevencién del consumo de Alcohol y drogas:

A. Fomentar vinculos respetuosos con los estudiantes, que promuevan la comunicacion y
el aprendizaje.

Mantener una comunicacién efectiva y constante con la familia y redes de apoyo.
Promover estrategias de prevencion de forma oportuna, permanente y participativa.
Desarrollar actividades que promuevan conductas saludables.

Activando mecanismos de apoyo al estudiante y la familia.

mo o ®

I.  Frente a situaciones de consumo de drogas o sustancias ilicitas al interior del
Colegio:

Cabe sefialar que es obligacion de todos los integrantes de la comunidad educativa,
informar en forma inmediata y usando los canales habilitados, sobre situaciones de
riesgo o de consumo de drogas/o sustancias ilicitas dentro o fuera del Colegio. Sin
embargo, hay algunos pasos especificos a seguir en caso de detectar algun hecho en
particular, los cuales se detallan a continuacion:

a) Comunicar respecto a la situacion de forma inmediata al Coordinador de Nivel,
guién pondra la situacién en conocimiento al Equipo Directivo.

b) Se debe dejar una constancia escrita de la situacién ocurrida en acta y firmada.

c) En caso de que sea consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas, cigarrillos, vaper,
inhalacién de quimicos - o cualquier sustancia dafiina para la salud, o permanecer en
dependencias del colegio en estado de ebriedad o con halito alcohdlico, el
Coordinador de Nivel derivara el tema al Encargado de Convivencia Escolar para
aplicar las sanciones disciplinarias y/o acciones de acompafiamiento dispuestos en el
presente reglamento.

d) Cualquiera de las situaciones descritas en los puntos anteriores, debe ser
comunicada al apoderado, explicando las acciones a seguir. La entrevista debe
guedar registrada en acta de reunién, debidamente firmada. En caso de que sea
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consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N250 de la ley 20.000, se
debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile por parte
del Responsable asignado en el Equipo Directivo, en un plazo maximo de 24 horas (o
al primer dia habil si la situacidn ocurrié un viernes)

f) En caso de drogas licitas o recetadas por algun profesional del area médica, se debe
exigir al apoderado copia de alglin documento que lo acredite, dos veces al afio, una
por semestre, haciendo referencia a la posologia y patologia atendida. Lo anterior,
debe ser efectuado por guia o profesor asignado al salén, o en rigor al Coordinador
de Nivel. En cualquier caso, se cautelard en todo momento por la identidad de los
participantes, para evitar cualquier tipo de juicio por parte de algun integrante de la
comunidad educativa.

Il.  Enlas situaciones de consumo de alcohol y/o drogas fuera del Colegio:

En el marco de una actividad formativa, ya sea esta deportiva, artistica, salida
pedagégica, centro de estudiantes u otra.

a) Comunicar de forma inmediata respecto a la situacién al Coordinador de Nivel
quién pondrd en conocimiento al Equipo Directivo.

b) El guia, profesor junto el Coordinador de Nivel deberan citar a entrevista al
apoderado responsable del estudiante para comunicar respecto a la situacion,
dejando registro en acta de reunién firmada por las partes.

c) En caso de que sea consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo
N250 de la ley 20.000, se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o
Carabineros de Chile por parte del Equipo Directivo (miembro asignado), en un plazo
maximo de 24 horas (o al primer dia habil si la situacidn ocurrié un viernes)

lll.  En caso de detectar situaciones de micro trafico dentro del Colegio:

Se entendera como microtrafico a los miembros de la comunidad - estudiantes que
posean, transporten, guarden, porten o trafiquen pequeiias cantidades de droga o
sustancias ilicitas en general.

a) Comunicar de forma inmediata respecto a la situacién al Coordinador de Nivel
quién pondra en conocimiento al Equipo Directivo.

b) El o los estudiante (s) deberan ser trasladados/a la oficina de Coordinacion o sala
acorde, acompanado por un adulto (otro guia, profesor, administrativo, asistente de
la educacién y/o miembro de la comunidad). Lo anterior, se desarrollara con el
objetivo de preservar la informacion y confidencialidad de la situacién e identidad del
estudiante.
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c) El Coordinador de Nivel junto al Encargado de Convivencia Escolar citard a
entrevista en un plazo maximo de 24 horas (o al primer dia habil si la situacion ocurrid
un viernes) al apoderado responsable de/los estudiante/s, con la finalidad de
informarles sobre la situacién y las acciones a seguir de acuerdo a lo sefialado en la
ley, en el presente reglamento interno. La entrevista debe quedar registrada en acta
de reuniodn firmada por las partes.

d) Una vez que el miembro asignado dentro del Equipo Directivo haya realizado la
denuncia a las entidades competentes, el Coordinador de Nivel junto al Encargado
de Convivencia Escolar y Psicélogo de Nivel, decidirdn las respectivas acciones
disciplinarias y/o de acompafiamiento establecidos en el presente RICE.

V. En caso de detectar situaciones de micro trafico fuera del Colegio:

En el marco de una actividad formativa, ya sea esta deportiva, artistica, salida
pedagdgica, centro de estudiantes u otra relacionada aspectos académicos - escolares.

a) Comunicar de forma inmediata respecto a la situacion al Coordinador de Nivel quién
pondra en conocimiento al Equipo Directivo.

b) EI Coordinador de Nivel junto al Encargado de Convivencia Escolar, citard a
entrevista en un plazo maximo de 24 horas (o al primer dia habil si la situacion ocurrié
un viernes) al apoderado responsable de/los estudiantes, con la finalidad de
informarles la situacion y las acciones a seguir de acuerdo a lo sefialado en la ley y en
el presente RICE. La entrevista debe quedar registrada en acta de reunion firmada por
las actas

d) Una vez que el responsable asignado en el Equipo Directivo haya realizado la
denuncia a las entidades competentes, el Coordinador de Nivel junto al Encargado de
Convivencia Escolar y Psicélogo de Nivel decidiran las respectivas acciones
disciplinarias y/o de acompafiamiento establecidas en el presente RICE.

V. Si se detecta consumo o trafico de drogas fuera del establecimiento
educacional en una actividad relacionada con el Colegio

Si la situacion ocurre fuera las dependencias del colegio, en una actividad relacionada
con aspectos formativos, recreativos u otros que asigne el colegio.

a) Los/as guias - profesores/as a cargo de la actividad académica - escolar, deberan
informar de inmediato a las autoridades ya mencionadas con anterioridad
(Coordinador de Nivel, Equipo Directivo, Encargado de Convivencia Escolar), activando
asi el protocolo.
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b) El responsable asignado en el Equipo Directivo realizard denuncia a las entidades
competentes: PDI o Carabineros de Chile.

c) El Encargado de Convivencia Escolar, junto con Psicoeducacion y Coordinador de
Nivel, revisaran y haran los ajustes pertinentes actividades centradas en prevencion.

VI.  Siel consumo de sustancias ilicitas - microtrafico, ocurre en actividades que no
tienen relacién con el colegio.

En caso de que el consumo de sustancias ilicitas - microtrafico, ocurre en actividades
sociales, juntas, fiestas, salidas de los estudiantes, entre otros, que no tienen relacion
con el Colegio, y esta informacion es entregada o compartida al colegio por parte de
algun apoderado o estudiante:

a) El Coordinador de Nivel junto con Encargado de Convivencia Escolar se reunira con
el apoderado que se acerque hablar del hecho y orientard respecto a la denuncia
gue debe realizar ante las autoridades competentes: PDI o Carabineros de Chile.

b) En caso de que el apoderado no quiera realizar la denuncia, el colegio entregara los
antecedentes a las autoridades competentes.

¢) El Encargado de Convivencia Escolar, junto con Psicoeducacion y Coordinador de
Nivel, revisaradn y hardn los ajustes pertinentes actividades centradas en prevencion.
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ANEXO XII: PROTOCOLO PARA ACOGER PROPUESTAS, SUGERENCIAS Y RECLAMOS

1. El Establecimiento dispondrd en Secretaria de Direccion de un libro registro de propuestas, sugerencias
y reclamos. En él, de manera responsable, los miembros de la comunidad educativa que lo requieran,
podran hacer cualquier tipo de propuesta, sugerencia y/o reclamo.

2. Cada usuario que lo solicite, debera anotar su nombre, RUT, celular, correo electrénico, nombre y curso
del estudiante, exponiendo lo que considere conveniente, y terminando con la fecha y firma de lo
documentado.

3. La Secretaria informara al Encargado de Convivencia Escolar y/o al Equipo Directivo del Colegio Pucalan
Montessori, segun corresponda. Estos organismos analizardn y realizaran, si lo expresado en el libro de
Reclamos lo amerita, las acciones y medidas conforme a los Protocolos y Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, con el fin de mejorar las practicas del Establecimiento.

4. El organismo que se hizo responsable de atender el reclamo y/o sugerencia, de acuerdo al tenor de
este/a, sera el encargado de informar al autor de la misma los resultados y medidas que se llevaron o se
llevaran a cabo para mejorar de la situacidn. Se debe dejar un registro en el Establecimiento del informe
entregado, firmado por la persona que lo recibid.
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ANEXO XIII: PROTOCOLO DE COORDINACION CENTRO DE PADRES Y APODERADOS, CENTRO DE
ESTUDIANTES Y COMITE PARA LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

El presente protocolo tiene como objetivo lograr una comunicacidn fluida, en diversas areas de su interés,
entre los estamentos del Centro de Padres y Apoderados, Centro de Estudiantes y Comité para la Buena
Convivencia Escolar, manteniendo una comunicacion fluida en las diversas areas de interés. También tiene
el objetivo de que los diversos procesos que programan los estamentos involucrados puedan ser
conocidos por el Equipo Directivo del establecimiento, asegurando asi el correcto y armodnico
funcionamiento del Colegio Pucalan Montessori.

Articulo 1. Las reuniones tendrdn por finalidad informar, consultar, aunar criterios, y mantener una clara
linea de accién frente a cada situacién que lo ameriten, tanto dentro y fuera del ambito escolar, buscando
siempre el aporte positivo a la convivencia escolar, a la resolucion de conflictos y al progreso personal de
los estudiantes.

Articulo 2. Cualquier miembro del Centro de Padres y Apoderados, Centro de Estudiantes y Comité para
la Buena Convivencia Escolar podra solicitar al Equipo Directivo una reunidn entre todos o algunos
estamentos para tratar las temadticas, que sean requeridas de acuerdo a las necesidades del
Establecimiento.

Articulo 3. Teniendo presente que cada uno de estos estamentos mantiene su forma propia de
organizacién dentro de los canones de funcionamiento que emanan desde el PEI, con el fin de armonizar
los programas de cada uno de ellos, al inicio del afo escolar, cada estamento presentard al Equipo
Directivo su plan de trabajo anual, y al final de afio la evaluacién de dicho plan y las proyecciones para el
siguiente afio. El Equipo Directivo velard para que los objetivos de cada estamento sean coincidentes entre
si.

Articulo 4. A cada uno de estos estamentos, por separado, se le reconoce el derecho de poder reunirse
en el Establecimiento en algunas de sus dependencias. Para ello deberd solicitar al Equipo Directivo
indicando el horario de funcionamiento y de la disponibilidad que necesita, junto a informar de manera
anticipada, los temas a tratar y posteriormente, los acuerdos que se lleguen.

88



ANEXO XIV: PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE
GENERO DE NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANS, EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica, D.F.L. N2 2 de 2009 del
Ministerio de Educacién, tratados internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y a la
normativa educacional el Centro Educacional regula el procedimiento para el reconocimiento de la
identidad de género de los nifios, nifias y estudiantes trans.

El presente protocolo se basa en los principios de la dignidad del ser humano, interés superior del nifio,
nifia y adolescente, no discriminacién arbitraria, buena convivencia escolar. A su vez, para el
reconocimiento de la identidad de género se velard por el respeto al derecho a recibir una atencién
adecuada, oportuna e inclusiva, a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, a estudiar en
ambiente de respeto mutuo, con trato digno e igualitario y a expresar su identidad de género y orientacién
sexual.

El procedimiento se iniciara a peticidn del padre, madre, tutor(a) legal y/o apoderado de aquellos nifios,
nifias y estudiantes trans, como asi también el (la) estudiante, en caso de contar con mas de 14 de afos,
podrdn solicitar al Colegio Pucaldn Montessori el reconocimiento de su identidad de género, medidas de
apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el estudiante.

Para ser efectivo este reconocimiento de identidad de género, se debe cumplir con el siguiente protocolo:

1. El apoderado titular y/o el(la) estudiante, si es mayor de 14 afios de edad,si tiene mayoria de edad,
podra informar situacion a profesor(a) jefe y/o Direccion.

2. El equipo directivo recibird en un plazo de 5 dias hébiles en entrevista a el/la estudiante y a sus
apoderados en aquellos casos que corresponda, y quedara consignada en una Acta simple. El Acta debe
contar con la firma de todos los participantes y se entregara una copia a quien solicitd la entrevista,
sefialdndose expresamente los acuerdos que hayan sido adoptados.

3. El establecimiento deberd adoptar como minimo las medidas basicas de apoyo, lo anterior con el
consentimiento de el/la estudiante y su padre, madre o tutor legal, tales como:

a) Apoyo al nifio, nifia o estudiante y a su familia.

b) Orientacién a la comunidad educativa.

C) Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.
d) Uso del nombre legal en documentos oficiales.
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e) Presentacién personal.

f) Utilizacion de servicios higiénicos.

g) En el caso que el o la estudiante esté participando de programas de acompafiamiento profesional (
de acuerdo a Ley N2 21.120 y DS N2 3 de 2019) en conjunto con Subsecretaria de la Nifiez, las
autoridades escolares deben coordinarse con las entidades prestadoras para favorecer los procesos
de los estudiantes.

4, Se deberd informar acerca del reconocimiento de identidad de género, a los Guias, con el fin de que
sean respetados los acuerdos consignados en el Acta simple.

5. Las medidas adoptadas siempre contaran con el consentimiento de la nifia, nifio o estudiante y de su
padre, madre, tutor legal o apoderado.

ACTA SIMPLE.

NOMBRE:

CURSO:

FECHA DE NACIMIENTO:

IDENTIDAD DE GENERO:

1) El establecimiento apoyara al nifio, nifia y/o estudiante a través de las siguientes acciones.
(Se marca con un X la o las elegidas por el apoderado y el nifio, nifia o estudiante o el o la
estudiante mayor de edad)

Orientacidn a la comunidad educativa.
Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.
Uso del nombre legal en documentos oficiales.
Presentacion personal.
Utilizacién de servicios higiénicos.
Participacién Programas.

Acuerdos por escrito.

Nombre y firma de apoderado. Nombre y firma de
estudiante
(Solo si corresponde)
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Nombre y firma Miembro Equipo Directivo. Nombre y firma de Guias

ANEXO XV: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHO DE ESTUDIANTES

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica, D.F.L. N2 2 de 2009 del
Ministerio de Educacién, tratados internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y a la
normativa educacional el objetivo del presente protocolo es establecer el modo de accionar de nuestro
establecimiento, ante la presuncién y/o deteccion de situaciones de vulnerabilidad de los derechos del
nifio, nina y adolescente.

En este contexto, el colegio debera:

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa, que sea victima o presuma, detecte o conozca
alguna situacion que pudiere implicar maltrato o vulneracién de derechos de algun estudiante, debera
comunicarlo al Coordinador de Nivel y/o al Encargado de Convivencia Escolar, reunion que debera quedar
escrita y firmada en acta.

2. El Encargado de Convivencia Escolar, dentro de los 2 dias habiles siguientes, deberd investigar
por si mismo, o a través de la persona que designe, los hechos denunciados.

En el contexto de los hechos concretos, debera designar a un profesional del establecimiento, ya sea a
Coordinacidn o Psicdlogo para que adopte las medidas de proteccion, psicosociales o pedagdgicas en
favor del estudiante afectado. Se aplicardn las medidas pedagégicas, reparatorias, de apoyo pedagdgico
o psicosocial, sefialadas en el articulo 39 del Reglamento Interno.

El Encargado de Convivencia Escolar debera hacer seguimiento del caso derivado y debera informar al
Equipo Directivo del estado de avance de la denuncia.

En todo momento se debera:

A. Tratar a el/la nifio/a o adolescente con respeto y dignidad.

B. Brindar confianza y seguridad, manteniendo la calma y no refiriendo desaprobacién alguna, ni
verbal ni gestual.

C. Nointerrogar causando menoscabo al estudiante.

D. No enfrentar al estudiante con la persona involucrada y que eventualmente le estd
menoscabando los derechos.

En el evento que exista una situacién de flagrancia, el Equipo Directivo o quien éste designe debera
proceder de acuerdo a lo indicado en el numero 4 siguiente.

3. En un plazo no superior a 6 dias habiles el profesional que sea designado, debera concluir la
investigacion que tiene por objeto conocer en detalle los antecedentes. Se deberad registrar la informacidn
recopilada.
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Por su parte, debera citar a los padres de la victima para explicar la situacidn ocurrida, quienes deberdn
firmar el acta correspondiente. La citacidn se realizara dentro del tercer dia habil desde el término de la
investigacion.
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Se debera citar a los padres o tutores legales aun cuando la vulneracién de derechos se haya producido
en el nucleo familiar.

Si la situacion se refiere al caso de algun estudiante que haya sido victima de vulneracion de derechos por
algun funcionario, cualquiera sea la posicidn que ostente en el Colegio, se realizard un acompafiamiento
temporal por otro funcionario del establecimiento o se le asignara funciones que no involucren contacto
con los estudiantes.

4, Una vez concluida la investigacién, y en un plazo no superior a los 3 dias habiles, el responsable
designado miembro del Equipo Directivo, deberd derivar los antecedentes a instituciones externas, tales
como OPD, Carabineros de Chile, Fiscaliay /o Tribunales de Familias, seguin corresponda.

Lo anterior, si los hechos especificos del caso asi lo ameriten.

La comunicacidon siempre deberd ser hecha a través de un oficio formal, guardandose copia en el
establecimiento.

El Colegio debera estar informado sobre las acciones que lleven a cabo las instituciones con el fin de poder
realizar acompafiamiento y apoyo.

5. Es deber del Equipo Directivo y del denunciante mantener la confidencialidad de la
intervencién e identidad del nifio, en resguardo del mismo.

6. Una vez concluido el proceso de investigacion, se procedera a aplicar las sanciones, medidas
reparatorias y formativas que se estimen justas y adecuadas de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, en el evento que de acuerdo a los hechos investigados asi se amerite, de
acuerdo a las normas establecidas en el Reglamento Interno.

En dicho momento se debera citar a los apoderados para comunicarles el resultado de la investigacion,

quienes podran presentar sus descargos y/o apelaciones en los plazos sefialados en el Reglamento
Interno.
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ANEXO XVI: PROTOCOLO DE SALUD MENTAL Y PREVENCION DE CONDUCTAS SUICIDAS Y
AUTOLESIVAS

Este protocolo es una guia sobre como abordar la ideacidn, planificacion e intentos suicidas en el contexto
escolar, cada caso es Unico y debe ser mirado en su particularidad. Es importante considerar que, en
nuestra comunidad educativa, todas las expresiones que tengan como objetivo atentar contra la propia
vida seran consideradas como graves y seran abordadas por los pasos que se presentan a continuacién.

Medidas de Apoyo Pedagdgico:

Nuestro Colegio realiza las siguientes acciones con caracter preventivo y promocional de la
salud mental, para evitar este tipo de conductas entre los estudiantes:

a. A través del programa de Psicoeducacidn — Buen Trato, se fortalecen los factores
protectores propios del medio escolar, que incluyen actividades e intervenciones que
apunten a fortalecer la autoestima y el desarrollo de habilidades para la vida, entre
otros.

b. A través de la revisién de protocolos se adquirieron las herramientas necesarias para
un buen manejo de crisis y una sana toma de decisién para los funcionarios del Colegio.

c. Promocién del reconocimiento, expresiony regulacion de emociones de los estudiantes
tanto en el aula, como con los docentes (guias), encargado de convivencia escolar y
psicologa de nivel.

d. A través de instancias grupales como reuniones de comunidad, acompafamiento de
forma individual en caso de que el estudiante lo solicite.

e. Prevencion de la intimidacién o violencia en el centro educativo a través del plan de
gestion de convivencia escolar.

A. Salud Mental y Prevencion de Conductas Suicidas

CONCEPTOS GENERALES

El comportamiento suicida se manifiesta por:

(a) ideacion suicida, (b) planificacidn del suicidio y (c) intento de suicidio (no es parte de este protocolo)
Cada una de estas conductas se asocia a distintos grados de riesgo.

a. ldeacion suicida: tiene que ver con el acto de pensar en atentar contra la propia integridad, o como el
sentimiento de estar cansado de la vida, la creencia de que no vale la pena vivir y el deseo de no despertar
del suefio

b. Planificacion: es cuando la idea se va concretando con un plan y método especifico que apunta a la
intencion de terminar con la propia vida. Como por ejemplo saber qué usar, cdmo acceder a eso, cdmo
hacerlo.

c. El intento de suicidio se entiende como una accién o comportamiento no moral, donde la persona
atenta contra su vida con el fin de terminar con ella.
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Indicadores que considerar en caso de riesgo suicida:

1) Sentir que anda mal consigo mismo (a)

2) Sentirse solo(a)

3) No ver salida a sus problemas.

4) Se siente sobrepasado (a), agobiado(a) con sus problemas.

5) Se guarda sus problemas para evitar agobiar a otros (as).

6) Sentir que a nadie le importa o no lo(a) quieren lo suficiente.

7) Ojala le pasara algo y se muriera.

8) Sentir que nadie le puede ayudar.

9) Sentir que no encaja con su grupo de amigos(as) o en su familia.

10) Sentirse como una carga para sus seres queridos.

11) La muerte puede ser una solucién o salida a sus problemas.

12) A veces se puede enojar o alterar tanto que puede hacer cosas que después se
arrepiente.

13) Recientemente ha tenido un quiebre con alguien importante para él o ella.

14) No es capaz de encontrar solucién a sus problemas.

15) Piensa que sus seres queridos estarian mejor sin él o ella.

16) Cuando se siente mal no tiene a quien recurrir para apoyarse.

17) Siente que asi es mejor no vivir.

18) Ha buscado métodos que lo (la) conducirdn a la muerte.

19) Ha sentido tanta rabia o desesperacion que se puede descontrolar.

20) Siente que su familia se podria reponer a su pérdida.

21) Ha pensado en algo para quitarse la vida.

22) Tiene un familiar que se suicido.

23) Ha atentado contra su vida antes.

Es importante tener las siguientes consideraciones en cualquier caso que se detecte de
ideacidn suicida:

1) No abordar el tema en grupo.

2) Estar siempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor
relevancia.

3) No se debe banalizar la situacién, ni pensar que tiene por objetivo llamar la atencién.

4) Tener maxima discrecion y no exponer al estudiante a otros compafieros que
desconocen su situacién o a otros adultos del colegio.

5) Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por parte del adulto. Eficiente o efectivo
en este caso, significa que el estudiante pueda explicar a la psicdloga, qué esta haciendo
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y los posibles motivos de este comportamiento, para definir el tipo de apoyo y acciones
se llevaran a cabo.

6) No dejar sola a la persona.

7) Enfatizar la necesidad de recibir ayuda.

Procedimientos de Accidn

I. Cuando el estudiante lo cuenta por primera vez en el colegio a un guia.

A. Recepcion de lainformacion: Es muy importante que quien reciba esta informacién (ya
sea una ideacidn, planificacién o intento de suicidio) mantenga la calma, mostrar una
actitud contenedora, no sobre alarmarse, mantener un lenguaje corporal y verbal de
tranquilidad por parte del adulto. Es importante que el adulto realice las siguientes
acciones:

a. Agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien mas sobre el tema'y
si estd siendo acompafiado por algun especialista en salud mental.

b. Dar a conocer al estudiante que debido a que estd en riesgo su integridad se realizard la
siguiente gestion dentro del mismo dia:

1. Informar a los apoderados el mismo dia: El Coordinador o Psicologo de Nivel Ilama
telefénicamente a los apoderados y se les pide que se acerquen al colegio para tener una
reunion con ellos con caracter urgente.

*En la reunién con el apoderado se les entregan los detalles de lo ocurrido y de la conversacion
con el estudiante, de no darse la posibilidad de generar una conversacion con el estudiante, se
hace registro de la causa y se le entrega al apoderado.

*Apoderados firman en el acta de la reunidn estar al tanto de la situacion y que acogeran todas
las indicaciones y sugerencias entregadas por el equipo del colegio.

2. Derivar apoyo profesional.

3. Traspasar informacién con la psicdloga del nivel del colegio, quién evaluara la posibilidad de
entrevistar al estudiante ( pauta de entrevista A.1)

c. Comprender la situacidon y qué es lo que le pasa. En este tipo de casos, no es necesario
enjuiciar sino escuchar y acoger. La persona a quien le es revelada la informacion es quien se
encarga de poner al tanto a el Coordinador de Nivel, y éste a su vez transmite la informacion
a Encargada de convivencia escolar y Psicéloga de Nivel. Este equipo tomara el caso y hara el
seguimiento, asi como también se distribuiran las siguientes funciones:
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1. La Psicologa de Nivel, debe evaluar si es posible realizar entrevista indagatoria al estudiante,
o solo realizar contencion al estudiante y solicitar que el estudiante sea retirado por el resto
de la jornada, decisiéon que debe ser tomada en conjunto con el coordinador de nivel, en
ausencia del Coordinador o Psicéloga de Nivel, la decisién serd tomada en conjunto con el
Encargado de Convivencia Escolar, en ausencia de éste, en conjunto con el guia a cargo.

2. Psicéloga de Nivel y Coordinador de nivel realizaran reunién con apoderados, derivacion y
contacto con especialistas, entre otros que consideren y que estén dentro del marco del
presente, en un plazo de 48 horas habiles.

A.1.Pautas para entrevista indagatoria con el estudiante. - considerado para todos los
apartados.

Esta es una guia de conversacién, que puede o no ser aplicada en parte o totalidad y que tiene
por objeto generar un registro para transmitir al apoderado y profesional externo.
Dependiendo de la situacién y evaluacién del profesional, se buscara:

a. Dilucidar si el estudiante presenta ademas de ideacidn suicida, planificacion,
preguntando por ejemplo: “¢Qué has pensado?”, “iDesde cudndo has pensado esto?,
¢Con qué frecuencia?, ¢En qué circunstancias?”, “éHas pensado en cémo lo harias?”
“éCuan avanzada vas en este plan?”

b. Indagar en la posible existencia de intento de suicidio previo, preguntando: “éAlguna
vez en el pasado has intentado quitarte la vida? ¢Cudndo lo intentaste? ¢Como lo
hiciste? ¢ Cuantas veces lo has intentado? ¢ Qué pensabas en el momento que lo hiciste?
¢Qué buscabas?”

c. Teniendo clara la existencia de ideacién, planificacién o intento suicida previo
preguntar al estudiante qué lo aferra a seguir acd. Buscando factores protectores que
la refuercen y asi se evite el suicidio.

d. Acoger al estudiante, escuchar sin enjuiciar, sintonizando con el tono emocional de
éste. Indagar en las emociones experimentadas por el estudiante que estan a la base
del deseo de querer morir.

e. Siexiste planificacién o intentos previos, se firma un compromiso para no llevar a cabo
la conducta.

f. Dar a conocer al estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es necesario
pedir ayuda profesional, asi como también con su apoderado o adultos responsables.
Si el estudiante pide que se resguarde el secreto, es necesario decirle que no es posible
ya que para cuidarla hay que pedir ayuda a otros adultos. No se le volvera a pedir al
estudiante que relate lo expresado a otro adulto del colegio.
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g. En caso de planificacidn, un adulto del equipo del nivel acompafia al estudiante hasta
gue su apoderado vengan a retirarla.

A.2 Seguimiento por parte de Psicdloga del nivel correspondiente - considerado para todos
los apartados.

La psicdloga es la responsable de realizar seguimiento de la situacion con los apoderados del
estudiante, del tratamiento que esta recibiendo por parte del o los especialistas externos,
hacer seguimiento de las sugerencias de los especialistas tratantes, asi como de informar a los
profesores acerca de las indicaciones recibidas.

1.1 En caso de ideacion:

a. Se informa a los apoderados la necesidad de apoyo para el estudiante a través de
evaluacién psiquiatrica de forma urgente.

b. Se deriva al estudiante a atencidn psiquiatrica, para que el profesional realice una
evaluacién y pueda determinar la gravedad de la situacion.

c. Se les ofrece a los apoderados la posibilidad de entregarles un informe para los
especialistas sobre lo sucedido con el fin de poder traspasar la informacidn y facilitar la
comunicacion y labor.

d. Apoderados firman en el acta de la reunidn estar al tanto de la situacién y que acogerdn
todas las indicaciones y sugerencias entregadas por el equipo del colegio.

1.2 En caso de planificacion o ideacion con intentos previos:

a. Se deriva al estudiante a atencién psiquiatrica, para que el profesional realice una
evaluacién y pueda determinar la gravedad de la situacion.

b. Se le ofrece a los apoderados la posibilidad de entregarles un informe para los
especialistas sobre lo sucedido con el fin de poder traspasar la informacion y facilitar la
comunicacion y labor.

c. Seinforma a los apoderados que, por el cuidado del estudiante y de su comunidad, el
estudiante no se reintegrara a la jornada escolar hasta que el especialista determine
gue esta en condiciones de asistir al colegio. Con esta medida se estd velando tanto por
la seguridad y resguardo del estudiante, asi como también por los miembros de la
comunidad (Segun Ordinario N°476 de la Superintendencia de Educacién Escolar, afo
2013, art. 8)

d. En el acta de reunidn se firma que los apoderados estan informados de la situacién y
gue seguiran con las indicaciones entregadas por el equipo del colegio.

e. De acuerdo al articulo 2320 del Cddigo Civil, la direccién del Colegio debera dejar
constancia en Carabineros o denuncia en Fiscalia correspondiente, segln corresponda.
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f. Se espera que el profesional externo emita un certificado donde se determine si el
estudiante estd en condiciones de reintegrarse a la vida escolar, asi como sugerencias
para el colegio para apoyar y acompaiiar al estudiante.

g. Cuando el apoderado tenga el certificado del profesional, se reuniran con el
Coordinador de Nivel y Psicélogo correspondiente, para revisar la situacién y pasos a
seguir (reintegro gradual, revisar y recalendarizar pruebas, medidas especiales, entre
otros).

h. Es importante pedirle al apoderado que sean contenedor con el estudiante, que
refuercen medidas de seguridad en la casa, asi como también que mantengan
discrecién de la situacion.

1.3. Cuando el tema se abre en el colegio y el estudiante ya esta en tratamiento:

1. Recepcidn de la informacién:

El guia o miembro de la comunidad que se dé cuenta de la autoagresidon, mantiene una
conversacion con el estudiante, tomando en cuenta lo sefialado en el punto

1.1. Se aborda el caso por el equipo (Psicéloga de nivel, coordinadora de nivel, encargada de
convivencia).

2. Entrevista de psicdloga de nivel con el estudiante. Luego, la psicéloga del nivel
correspondiente realiza una entrevista individual con el estudiante, tomando en cuenta las
mismas consideraciones que en caso.

3. Informar a los apoderados el mismo dia.

a. Si el apoderado sabe de la ideacidn, planificacion o intentos previos: se le pide que se ponga
en contacto con los profesionales tratantes, para pedir recomendaciones e indicaciones para
el colegio. Informar a los padres del estudiante, en caso de planificacidon se puede reintegrar al
colegio una vez que el especialista explicite que el estudiante esta en condiciones de
reincorporarse a la vida escolar, presentando el certificado correspondiente.

b. Si los apoderados no saben de la ideacidn, planificacidn o intentos previos: se les pide que
se pongan en contacto inmediato con el especialista e informen de lo sucedido. Se esperara el
mismo certificado que en el punto anterior.

c. Contacto con especialistas: previa autorizacion de los padres, la psicéloga del nivel se pondra
en contacto con los especialistas a cargo del tratamiento del estudiante, entregando
antecedentes de lo sucedido y se pedirdn recomendaciones para el abordaje escolar.

d. Al igual que en el punto anterior, la psicdloga del nivel estd a cargo de hacer el seguimiento
del caso.
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1.4 Cuando otros estudiantes abren el caso de un compafiero, cuando el equipo o un docente
es informado de esto:

1. Ya se estd en conocimiento del caso y la situacion ya estd siendo abordada. Se tranquiliza a
los compafieros y se tendrd una entrevista de forma grupal o individual con cada uno de ellos
para abordar la situacién. En entrevista con quienes informan del tema:

a. Agradecer la informacién a quienes abren el tema con el adulto, es importante aclarar
gue ellos no son responsables de su compaiiero y que este es un tema que esta siendo
abordado por adultos.

Pedir que no compartan esta informacién y que se maneje de forma confidencial.

Es mejor hablar el tema “uno a uno” en vez de grupalmente, ya que por ser una
conducta de caracter imitativo lo mejor es que no se masifique el rumor y tampoco
haya un clima de alarma ni miedo, sino de tranquilidad y confianza en el manejo
profesional.

d. Indagar en el grado de riesgo de cada compaiiero, explorando qué le genera esta
situacion.

Preguntar si tiene alguna preocupacion o inquietud sobre el tema.

f.  Preguntarle si esto lo ha conversado con sus padres o adultos cercanos. En caso de que
no haya conversado con los padres ni adultos cercanos, pedirle que lo haga.

g. Informar a las familias.

1.5 De darse la situacién de que el caso no esté siendo abordado:

Se abre el caso con el estudiante afectado y su apoderado, derivando a los especialistas
correspondientes. Seguir los pasos sefialados anteriormente. En la entrevista con el estudiante,
lo que se espera es que:

a. La Psicologa del nivel da la oportunidad a que el estudiante se exprese, ademas de
explicarle el procedimiento del colegio. Se le informa que algunos(as) compafieros(as)
se acercaron, ya que estaban muy preocupados(as), a pedir ayuda.

Seguir las indicaciones descritas en el punto I.2.
Al igual que en los casos anteriores, la psicéloga del nivel hace el seguimiento
pertinente de las sugerencias e indicaciones del o los especialistas externos..

1.6 Cuando el docente (guia) se da cuenta de la ideacidn, planificacion e intentos previos:

Cuando un educador se da cuenta que hay un estudiante que estd presentando ideacidn,
planificacion o intentos previos de suicidio, se evalta el caso con el equipo. La Psicdloga del
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nivel se entrevistara con el estudiante siguiendo lo descrito en los puntos anteriores y el
procedimiento descrito anteriormente.

1.7 Cuando un apoderado del colegio o adulto externo de la comunidad pone en

conocimiento al colegio de una situacién de ideacion, planificacion o intento previo de
suicidio:

Cuando un apoderado del colegio o adulto externo de la comunidad pone en conocimiento al
colegio de una situacién de ideacidn, planificacion o intento previo de suicidio, se evalda el
caso con el equipo (Coordinadora de nivel, encargado de convivencia, Psicdloga de nivel),
Psicéloga del nivel entrevistara al estudiante siguiendo lo descrito en los puntos anteriore y el
procedimiento descrito anteriormente.

1.8 En caso de intento efectivo de suicidio:

El encargado de Convivencia Escolar y/o Enferma del Colegio seran las personas encargadas
de la situacién llamara en primera instancia al Sistema de Atencién Médica de Urgencia
(SAMU o Clinica Cercana) para solicitar el traslado del estudiante y seguir sus orientaciones
telefénicas.

B. Salud Mental y Autolesiones:

l. Conceptos generales
a) Autolesion: se define como “toda conducta deliberada destinada a producirse dafio fisico directo

en el cuerpo, sin la intencion de provocar la muerte.” La ideacion y los actos que tienen intencion
suicida estan excluidos de esta definicion.

. éCOmo se detecta una autolesiéon?

Los signos y sintomas de las autolesiones autoinfligidas son a veces ausentes o faciles de perder. Brazos,
manos y antebrazos opuestos a la mano dominante son las zonas comunes de lesién y con frecuencia
llevan a los signos reveladores de la historia de la autolesion. Sin embargo, la evidencia de actos de
autolesidn puede aparecer en cualquier parte del cuerpo.

Otros sintomas incluyen:

e Vestimenta inadecuada para la temporada (uso constante de mangas largas o pantalones en
climas calidos.

e Uso constante de bandas de mufieca, falta de voluntad para participar en eventos/actividades
que requieran una menor cobertura del cuerpo (como la natacidn o clases de gimnasia).
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e Vendajes frecuentes, parafernalia extrafia /inexplicable (por ejemplo hojas de afeitar u otros
objetos que pueden ser utilizados para cortar o golpear).

e Elevados signos de depresion o ansiedad.

e Quemaduras inexplicables, cortes, cicatrices u otros grupos de marcas similares en la piel.

Procedimientos de Accidn

1. En caso de identificacion, investigacion, comunicacion y/o denuncia de la situacién.

Si un miembro de la comunidad educativa se entera o sospecha que un estudiante se
autolesiona, debe informar a:

a. Guia a cargo del curso y éste informar a su coordinacién de nivel y/o al encargado de
convivencia escolar.

b. Coordinacidon y/o Encargado de Convivencia Escolar, debe notificar a la enfermera vy
psicélogo de nivel.

Independientemente de la persona, es fundamental que la primera respuesta a la autolesién
sea emocionalmente tranquila, amable, y no critica. También es importante que los primeros
en responder sean honestos con el estudiante, informandoles que el protocolo del colegio
requiere compartir su conocimiento de la autolesién con su apoderado.

Consideraciones importantes en cualquier caso de autoagresiones / autolesiones

e No abordar el tema en grupo (recordar cardcter imitativo)

e No es necesario que el estudiante muestre sus heridas a ningin miembro de la
comunidad.

e Estar siempre alertas, aunque sea un rasguio que se considere minimo o un juego.

e Tener maxima discrecion y no exponer al estudiante a otras compafieras o compaiieros
gue desconocen su situacidn o a otros adultos del colegio.

e Tenerun comportamiento tranquiloy eficiente por parte del adulto. Eficiente o efectivo
significa que el estudiante pueda explicar a la psicdloga de nivel, para definir el tipo de
apoyo y qué acciones se llevaran a cabo.

1.A En caso de que la autolesién ocurra dentro de las instalaciones del colegio:

a) Se derivard primeramente a enfermeria al estudiante. En este espacio debe ser
atendido por la enfermera.

b) El mismo dia el coordinador de Nivel, se comunicara con los apoderados para informar
la situacidn y sostener reunidén a la brevedad con los entes pertinentes.

¢) Coordinador de Nivel traspasara el caso a psicélogo de Nivel, quién realizard derivacion
con especialista externo.
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d) Es el psicélogo de nivel junto con el guia de salén y/o coordinador de nivel, sera el
encargado de realizar el seguimiento con especialistas externos

e) Coordinador de Nivel y/o Psicdlogo de Nivel, comunicaran la informacidn al Encargado
de Convivencia Escolar.

De acuerdo al tipo de herida:

e Heridas autoinferidas superficiales (visualmente leves): atencién de primeros auxilios
en el colegio (desinfeccion y/o curacion de la lesion)

e Heridas autoinferidas no superficiales (visualmente profundas): derivacién inmediata a
atencion primaria.

En caso de que la lesion sea de caracter leve y la situacién lo permita, se realizara entrevista
con la psicéloga de nivel y/o encargada de convivencia escolar, para comprender la situacién y
qgué es lo que le pasa. En este tipo de casos, no hay que enjuiciar sino escuchar y acoger. La
entrevista sera considerando los puntos mencionados anteriormente en el presente protocolo,
considerando siempre si el estudiante se encuentra en situacion de didlogo.

1.B Cuando el tema se abre en el colegio y el estudiante ya esta en tratamiento:

Se aplicardn los procedimientos estipulados en el presente reglamento para seguimiento y
acompafiamiento del estudiante.

1.C Cuando un apoderado del colegio o adulto externo de la comunidad pone en
conocimiento al colegio de una situacién de autolesién:

a. Es el psicologo de nivel quién junto a los guias quienes haran seguimiento (reuniones
con especialistas externos, con apoderados, dentro de otras acciones estipuladas en
este reglamento) manteniendo informado de los procedimientos al coordinador de
nivel y encargado de convivencia escolar.
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ANEXO XVII: PROTOCOLO DE PARTICIPACION EN CLASES A DISTANCIA COLEGIO PUCALAN
MONTESSORI

Aspectos generales:

En directa relacidn con el Proyecto Educativo del Colegio y dependiente de todas las normativas
contenidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y Reglamento de Evaluacién y Promocién, el
presente documento busca orientar y acompafiar la adecuada participacién de nuestros estudiantes en
la educacién remota dispuesta para sus aprendizajes y en general, respecto del comportamiento que se
debe respetar en cualquier interaccidén entre los miembros de la comunidad escolar, en el contexto de la
emergencia sanitaria Covid-19.

Sobre el ambiente: cautelar que el lugar de conexion sea tranquilo, sin distractores, con una adecuada
luminosidad, que contribuya a la nitidez de la imagen. Lo anterior, de acuerdo a las posibilidades propias
de cada hogar.

Presentacién personal: utilizar un vestuario apropiado a la participacidn de una clase, esto excluye
prendas como pijama.

Lenguaje oral y escrito:
El lenguaje debe ser acorde al contexto de clase, cautelando una adecuada articulacién de las palabras,
de manera que se comprenda con claridad el mensaje y pueda ser oido por parte de su Guia y/o
compaiieros.
En lo que corresponde a lenguaje escrito, ponemos énfasis en que todas las herramientas dispuestas en
la pagina web son de caracter formal, por tanto lo escrito debe responder a esta premisa.

Algunas consideraciones:

a. Sé Siempre respetuoso y cortés. Su uso exclusivo es para referirse a aspectos relativos a
las materias y no para comunicar otro tipo de situaciones particulares.

Lee todas las intervenciones de tus compafieros y del Guia antes de participar.

Escribe textos cortos.

Verificar ortografia y claridad en la redaccidn antes de publicar.

Si esta a tu alcance, colabora ante las consultas de tus compafieros.

Poogo

Indicaciones previas a la actividad: Antes de comenzar la clase, se recomienda que organice sus
materiales necesarios para la asignatura en que participara: Libro, cuaderno, guias, lapiz u otros. Prever
de descansar, alimentarsey llevar a cabo todas las acciones necesarias para estar atento y con una buena
disposicidn fisica e intelectual para la actividad de aprendizaje.

Ingresa a la clase puntualmente, debiendo permanecer en ella hasta el final de la misma.

Indicaciones para seguir durante la realizacion de la clase: Prestar atencidon a las instrucciones y
recomendaciones de su Guia para la adecuada interaccion, tiempos de preguntas, aclaraciones, mensajes
en el chat del curso (Zoom) u otros. Durante la exposicion del Guia(a) u otros comparieros participantes
debe mantener silenciado su micréfono para no provocar saturacién de sonido. Solamente debera
encender en la medida que se le conceda la palabra o se le autorice para tiempos de preguntas.
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Algunas consideraciones:

a.

Recomendamos que para interactuar adecuadamente en la plataforma, puedas
mantener encendida tu cdmara, de acuerdo a las posibilidades propias de cada hogar.
Evita realizar actividades anexas a la clase que afecten tu concentracion.

Una vez terminada la clase, puedes despedirte del Guia y tus compafieros. Trata de que
sea un proceso expedito, por cuanto el Guia sera el ultimo en retirarse y podria tener otra
actividad a continuacién.

El Guia tiene la posibilidad de aplicar medidas en el caso que el estudiante no permita el
funcionamiento adecuado de la clase.

Sobre la participacién en evaluaciones, entrega de tareas y trabajos: las distintas posibilidades que se

ofrezcan en este ambito estaran sujetas a las disposiciones de los Guias a cargo de la asignatura. Para lo
cual cada estudiante debe cuidar de cumplir con las instrucciones respectivas. (formato, tiempo, fecha de

entrega, etc.)

Algunas recomendaciones:

a.
b.

Revisa periddicamente las fechas dispuestas para entrega de trabajos y/o evaluaciones.
Siendo la honestidad y autonomia, valores fundamentales de la formacién que se espera
de nuestros estudiantes, se prohibe la copia, plagio y/o adulteracién del trabajo personal,
grupal y/o correspondiente a otro estudiante.

Grabacion de clase y su almacenamiento.

Se prohibe cualquier grabacién o fotografia parcial o total por parte de estudiantes o apoderados.

Otros

Ingresa periédicamente a clases virtuales, con tu nombre oficial, y realiza las actividades
de instancia virtual en tiempo y formas propuestas por los Guias.

Cualquier otro aspecto no explicitado sera siempre resuelto o aclarado desde el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar y Reglamento de Evaluacién y Promocion
vigentes y que es conocido por apoderados y estudiantes del Colegio.

Cualquier consulta o duda sobre las clases virtuales, comunicate a correo electrdnico:
Guia y/o Coordinador de Nivel.
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REGLAMENTO DEL COMITE DE LA BUENA CONVIVENCIA
DISPOSICIONES GENERALES:

ARTICULO 1: El Comité de la Buena Convivencia, en adelante “el Comité” tiene caracter informativo,
consultivo y propositivo. Este Consejo no tiene cardcter resolutivo.

ARTICULO 2: El Comité estd integrado por: la Rectora del Colegio por si y en representacién de la
Fundacion sostenedora, quien lo presidira. Un docente, representante de los profesores. El presidente del
Centro General de Padres y Apoderados. Un representante de los asistentes de la educacion. El/la
Presidente del Centro de Estudiantes del Colegio.

ARTICULO 3: El Comité deberd nombrar un secretario titular, responsable de llevar y tomar actas de cada
una de las sesiones, elaborar citaciones y convocar a los integrantes del Comité a solicitud del presidente,
colaborar en las elaboraciones de informes, llevar un archivo con la documentacién propia del consejo,
entregar copia leida y aprobada a cada integrante.

ARTICULO 4: La Rectora o cualquier miembro del Comité podra proponer la incorporacién o supresién de
miembros adicionales, los cuales seran aprobados por simple mayoria de votos, en caso de empate

resuelve la Rectora.

ARTICULO 5: El Comité podrd invitar, cuando sea necesario, alguna persona que pueda aportar sobre un
tema especifico que este organismo requiera.

ARTICULO 6: El Comité sera informado, a lo menos, de las siguientes materias:

a) P.E.I

b) Plan de gestion para la buena convivencia escolar.

C) Conformacidn del Centro de Padres y Apoderados, su reglamento y plan de trabajo.
d) Conformacion del Centro de Estudiantes y su reglamento.

e) P.L.S.E (Plan Integral de Seguridad Escolar) y su reglamento.

f) Protocolos de actuacion.

9) Reglamento interno de Convivencia Escolar y sus modificaciones.

ARTICULO 7: El Comité sera citado de manera extraordinaria por parte de la Rectora, en aquellos casos en
gue sea necesario resolver cualquier situacién emergente y que ponga en riesgo el buen ambiente escolar.

ARTICULO 8: EI Comité debera sesionar a lo menos, cuatro veces al afio. El quorum de funcionamiento
serd la mayoria de sus miembros.

ARTICULO 9: El Comité debera quedar constituido y efectuar su primera sesidon a mds tardar el tltimo dia
habil de mes de mayo de cada afio. La Rectora, dentro del plazo antes sefialado debera convocar a la
primera sesidn del Comité, la que tendra cardcter de constitutiva para todos los efectos legales. La citacidn
a esta sesidn debera realizarse en forma escrita y con diez dias habiles de anticipacién, a partir de la
segunda sesion las citaciones seran de forma verbal y con la misma anticipacidn. Adicionalmente se
enviara circular informativa a toda la comunidad escolar y que ademas se publicara en 2 carteles visibles
del establecimiento que sefalen el lugar y fecha de convocatoria para la constitucidon del Comité.
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ARTICULO 10: a forma de tomar acuerdos y resolucién de conflictos al interior del Comité seran adoptadas
por la mayoria de votos, en caso de empate decidira la Rectora como presidente del Comité.

ARTICULO 11: Los conflictos se discutirdn y resolveran al interior del Comité, primando siempre el respeto
entre los integrantes considerando que por sobre todo esta el bien del establecimiento, obligandose los
integrantes a zanjar dificultades en forma armodnica.

ARTICULO 12: Se considerara faltas al interior del Comité: omitir informacién de toda materia atingente,
ausencia injustificada a reunidn, no informar a su estamento de las materias tratadas en el Comité y
provocar un conflicto.

ARTICULO 13: En cada sesidn, la Rectora deberd realizar una resefia acerca de la marcha general del
establecimiento educacional, refiriéndose a cada una de las tematicas que deben informarse o
consultarse al Consejo Escolar.

REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO DE ESTUDIANTES

El Reglamento Interno del Centro de Alumnos, se rige por el Decreto N° 524 de 1990, sobre Reglamento
General de Centros de Alumnos, modificado por el Decreto N2 50 del 15 de febrero del 2006, ambos del
Ministerio de Educacion.

DEFINICION, FINES Y FUNCIONES:

ARTICULO 1: El Centro de Alumnos es la organizacién formada por todos los estudiantes del Colegio. Su
finalidad es servir a sus miembros dentro de las normas de organizacién, como medio para desarrollar en
ellas el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién, de formarse para la vida
democratica y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

ARTICULO 2: Los integrantes de este Centro de Alumnos deben mantener en todo momento el caracter
de estudiantes que participan en un proceso de formacién civica dentro de un Establecimiento
Educacional, por lo cual quedan excluidas la representacion y uso de simbolos de ideologias tanto politicas
como de credos religiosos, para efectos de respetar las creencias e ideologias de todos nuestros
estudiantes y ademas toda accién que interrumpa el normal funcionamiento del Colegio, a menos que
exista un acuerdo con la Direccidn.

ARTICULO 3: Las funciones del Centro de Alumnos son las siguientes:

® Promover la creacién y desarrollo de oportunidades para que los y las estudiantes manifiesten
democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

® Promover en el estudiantado la mayor dedicacidn a su trabajo escolar procurando que se desarrolle
y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacién humana entre sus integrantes,
basado en el respeto mutuo.

® Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucién de las finalidades establecidas en el
presente Reglamento.

® Hacer presente ante quien corresponda, los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros.

® Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su
propio desarrollo

® Promover el ejercicio de los Derechos Humanos universales a través de sus organizaciones,
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programas de trabajo y relaciones humanas.

® Designar a sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro de
Alumnos se relacione de acuerdo con el presente Reglamento.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

ARTICULO 4: El Centro de Alumnos se estructurara con los siguientes organismos:
La Asamblea General.

La Directiva.

El Consejo de Delegados.

El Consejo de Curso.

La Junta Electoral.

El Tribunal Calificador de Elecciones.

También formaran parte constitutiva de él, todos aquellos organismos y comisiones de tipo funcional,
permanentes o circunstanciales, que para el mejor cumplimiento de sus funciones pueda crear la
Asamblea General, Directiva o el Consejo de Delegados.

DE LA ASAMBLEA GENERAL

ARTICULO 5: Estara constituida por todos los y las estudiantes del establecimiento. Le corresponde:
° Convocar a eleccion del Centro de Alumnos.
Elegir la Junta Electoral.
Aprobar un nuevo Reglamento Interno del Centro de Alumnos.
Aprobar el plan de trabajo y presupuesto presentado por la Directiva del Centro de Alumnos.

Pronunciarse sobre la cuenta semestral y/o anual que le debe presentar la Directiva del Centro
de Alumnos.

ARTICULO 6: La Asamblea General serd convocada por la Directiva saliente, en los cuarenta y cinco
primeros dias del afio lectivo para elegir la Junta Electoral. En caso de egresar los alumnos pertenecientes
a la Directiva, deberan designar delegados encargados de convocar a la primera sesién de la Asamblea.
No obstante, lo sefialado en el Inciso precedente, la Asamblea General se reunira en sesién ordinaria a lo
menos una vez al afio a objeto de pronunciarse sobre la cuenta de gestién anual de la directiva del Centro
de alumnos y convocar a la eleccion de la misma.

Asimismo, la Asamblea General podra sesionar de manera extraordinaria cuando sea convocada por tres
0 mas miembros de la directiva, por el 50% mas uno del Consejo de Delegados de Curso o a solicitud
escrita de los estudiantes del establecimiento que representen a lo menos el 30% del alumnado.

DE LA DIRECTIVA DEL CENTRO DE ALUMNOS.

ARTICULO 7: La Directiva del Centro de Alumnos serd elegida anualmente en votacién universal,
unipersonal, secreta e informada; no mas alla de 45 dias de iniciado el afio lectivo.
Para optar a cargos en la Directiva del Centro de Alumnos, el candidato debera cumplir los siguientes
requisitos:

° Tener al menos un afio de permanencia en el Establecimiento al momento de postular.

108



° No haber sido destituido de algin cargo del Centro de Alumnos por infraccién a sus
reglamentos.

Haber sido promovido con un promedio de notas igual o superior a cinco coma cero (5, 5).
Haber sido promovido con a lo menos un 85 % de Asistencia.

No tener Condicionalidad.

Los miembros del Centro de Alumnos no pueden ocupar cargos al interior de sus cursos.
Cumplir con las normas establecidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y
Reglamento del Centro de Alumnos.

Es deseable que no sean alumnos pertenecientes a los Cuartos Medios, ya que éstos deben concentrar
sus esfuerzos para culminar su proceso de Ensefianza Media en forma dptima, ademds de asegurar que
se realice oficialmente y con la solemnidad que amerita, la transmisién del mando de un Directorio al
otro. La Directiva estara constituida por un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario Ejecutivo, un
Secretario de Actas y un Tesorero (Secretario de Finanzas):

DEL PRESIDENTE:
® Maiaxima autoridad del Centro de Alumnos.
® (ita las reuniones del Consejo de Delegados y de la Asamblea General; previo acuerdo con los
Profesores Asesores del Centro de Alumnos.
® Dirige las reuniones del Consejo de Delegados y de la Asamblea General.
Vela y responde por el cumplimiento del Estatuto Interno.
® Preside la Directiva por lo que debe ser ejemplo de esmero en las actividades que impulsa.

DEL VICEPRESIDENTE:
® Reemplaza al presidente en las tareas que éste le solicite por imposibilidad de hacerlo.
® Debe secundarlo y apoyarlo en su gestidn.

DEL SECRETARIO DE ACTAS:
® Debe escribir las Actas y las Pautas a tratar en cada reunién de cualquier estructura interna del
Centro de Alumnos.
® Llevard nota al dia de todas las opiniones, decisiones y trabajos planteados dentro de esas
estructuras.
® Sus informes tendran preferencia para iniciar las reuniones regulares del Centro de Alumnos.

DEL SECRETARIO DE FINANZAS:
® Lleva el detalle de las decisiones de caracter econdmico, sean cuotas, cobros, presupuestos,
cuentas, ingresos y gastos. Ademas, de todo lo relativo al presupuesto.
® Rendird una cuenta periddica de la situacion financiera del Centro de Alumnos a la Asamblea de
Delegados a través de un Balance parcial, visado por los Profesores Asesores.
® Después de cada beneficio debera entregar un Balance parcial de tal actividad, la cual sera visada
por los Profesores Asesores y después comunicar a la Asamblea General.

DEL SECRETARIO EJECUTIVO:
® Debe verificar el cumplimiento del plan anual de trabajo.
® Debe ejecutar las acciones para dar cumplimiento al plan anual de trabajo.
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CORRESPONDE A LA DIRECTIVA:

Dirigir y administrar el Centro de Alumnos en todas aquellas materias de su competencia.
Elaborary ejecutar el Plan Anual de Trabajo.

Representar al Centro de Alumnos ante la Direccién del Establecimiento, el Consejo de
Profesores, el Centro de Padres y Apoderados vy las Instituciones de la Comunidad. En el caso
del Consejo Escolar se representard a través de su Presidente.

Decidir a propuesta del Consejo de Delegados de Curso la participacion del Centro de Alumnos
ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se relacionara y designar a los
representantes cuando corresponda.

Proponer todas aquellas medidas que estime convenientes al Consejo de Delegados respecto a
faltas a las normas del Estatuto y a lo establecido por las medidas disciplinarias.

Presentar al Consejo de Delegados de Curso, antes de ser presentado a la Asamblea General y
antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de las actividades realizadas.

Convocar al menos una vez al mes al Consejo de Delegados de Curso, a sesionar en reuniones
ordinarias.

Convocar a reunién extraordinaria a la Asamblea General, con el acuerdo de al menos tres de
los miembros que conforman la directiva.

Entregar un balance final de la gestion econdmica del Centro de Alumnos durante la primera
qguincena del mes de noviembre.

Mantener los fondos recaudados en todas las actividades en una cuenta bancaria.
Confeccionar un arqueo de caja en conjunto con el Presidente y los Profesores Asesores,
dejando constancia escrita de los resultados.
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DE LA ELECCION DE LA DIRECTIVA.

ARTICULO 8: Se presentaran listas o candidatos. Habra candidatos a cada uno de los cinco cargos de la
Directiva. El postulante debera cumplir los requisitos sefialados en este Reglamento. Cada estudiante
recibird un voto en que se marcara una preferencia para cada cargo, con una linea vertical.

Los votos deberdan tener sefialados los nombres de listas y/o candidatos y la linea horizontal frente a cada
uno.

Las inscripciones pueden ser de un candidato a presidente sin lista que lo acompaiie o de una lista
completa. No se permite la inscripcidén de listas que no lleven candidatos para por los menos tres cargos
a elegir.

Constituira la nueva Directiva los nombres que obtuvieron la mds alta votaciéon en el cargo al que
postularon.

DEL CONSEJO DE DELEGADOS.

ARTICULO 9: El Consejo de Delegados de Curso estard integrado por el presidente de cada Curso. Los
delegados no podran ser miembros de la Directiva del Centro de Alumnos ni de la Junta Electoral.
El quérum para sesionar sera de dos tercios de sus miembros y los acuerdos deberan adoptarse por simple
mayoria, salvo el caso de proposicion de modificacién del Reglamento Interno, las cuales deberan
aprobarse con el voto conforme de los dos tercios del quérum para sesionar.
El presidente del Centro de Alumnos presidira el Consejo de Delegados. CORRESPONDE AL CONSEJO DE
DELEGADOS:
® Decidir reformas a los articulos del Reglamento Interno del Centro de Alumnos.
® Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los diversos cursos y grupos de
alumnos con el fin de impulsar las que estime convenientes.
® Determinar las formas de financiamiento del Centro de Alumnos.
® Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de la Directiva y los Consejos de
Curso.
® Proponer ala Directiva la afiliacion del Centro de aquellas organizaciones que desee formar parte,
o a la desafiliacion de aquellas en que se estd participando, también deberd acoger las
proposiciones de la Directiva en este sentido.
® Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que se consideren
indispensables para cumplir los objetivos del Centro de Alumnos. Los miembros de estas
comisiones seran integrantes del Consejo de Delegados.
® Determinar las medidas disciplinarias que corresponde aplicar a los miembros del Centro, de
acuerdo con lo estipulado por el Estatuto Interno.
e h)
® Las sanciones que se apliquen, sélo podran consistir en medidas que afecten su participacion
como miembro del Consejo, en caso alguno podran significar su expulsién del Centro de Alumnos.

DEL CONSEJO DE CURSO.

ARTICULO 10: El Consejo de Curso, como forma de organizacién estudiantil, constituye el organismo base
del Centro de Alumnos. Lo integran todos los alumnos del curso respectivo. Se organiza
democraticamente, elige su Directiva y el Presidente es el representante ante el Consejo de Delegados, y
participa activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del Centro de
Estudiantes.
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La modalidad de votacidn interna debera ser votacidn individual y secreta, marcando cada alumno una
preferencia para cada uno de los cargos. La Directiva de curso estd constituida por un Presidente, un
Vicepresidente, un Secretario, y un Tesorero.

Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de Consejo de Curso contemplada en el Plan
de Estudios del Establecimiento, con acuerdo del Profesor Jefe de Curso, parte de este tiempo puede ser
empleado para tratar materias relativas al Centro de Alumnos. El Consejo de Curso debera iniciar sus
funciones durante los primeros 30 dias del afio lectivo.

DE LA JUNTA ELECTORAL.

ARTICULO 11: La Junta Electoral estara constituida por un Presidente, un Comisario, un Secretario y 2
Vocales Ayudantes, ninguno de los cuales podra formar parte de la Directiva, del Consejo de Delegados
de Curso o de los organismos y comisiones creados por éste.

La Junta Electoral debera ser nominada por la Asamblea General, antes de cumplir los primeros 45 dias
del afio lectivo.

Le corresponde organizar, calendarizar y calificar los procesos eleccionarios que se lleven a cabo en los
organismos del Centro de Alumnos, de acuerdo con las disposiciones que sobre Elecciones se establecen
en el presente Reglamento.

DEL TRIBUNAL CALIFICADOR DE ELECCIONES.

ARTICULO 12: El Tribunal Calificador de Elecciones es el organismo encargado de velar por que no ocurran
anomalias en las funciones desempefiadas por la Junta Electoral, ni en el desarrollo del proceso y accionar
de sus protagonistas, tanto candidatos, como votantes, vocales de mesa, apoderados, observadores y
profesores. El Tribunal conocera del escrutinio general y de la calificacién de las elecciones, resolvera las
irregularidades y reclamaciones que se dieren durante este evento, sin derecho a apelacién, y proclamard
a los candidatos que resultasen electos.

Serd designado por el Consejo de Delegados, durante los 45 primeros dias del afio lectivo y estara
compuesto por 5 miembros, ninguno de los cuales podrd formar parte de la Directiva del Consejo de
Delegados o de los organismos creados por éste.

ASESORES DEL CENTRO DE ALUMNOS.

ARTICULO 13: El Centro de Estudiantes tendrd Asesores pertenecientes al Cuerpo Docente del
Establecimiento, para orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionarlo con el mismo. Los
Asesores de los Consejos de Curso seran sus respectivos Profesores Jefes.

La Asamblea General, la Directiva, el Consejo de Delegados de Curso y la Junta Electoral tendran en
conjunto, a lo menos, dos asesores designados anualmente por la Directiva del Centro de Estudiantes, de
una ndmina de tres docentes que debera presentar el Director al Consejo de Delegados de curso, no mas
alld de 45 dias después de iniciado el afio lectivo del establecimiento escolar correspondiente. Estos
asesores deberan ser docentes a lo menos con tres afios de ejercicio profesional, en el establecimiento y
manifestar su aceptacion para desempenar esta funcion.

ARTICULO 14: La Direccidn del Establecimiento adoptara las medidas pertinentes para que el Centro de
Alumnos cuente con los asesores que se requieran.
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ARTICULO 15: La Direccién del Establecimiento debera dar a conocer sus puntos de vista cada vez se lo
requiera, tanto por parte de la Directiva del Centro como del Consejo de Delegados.

DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 16: El Reglamento Interno debera ser revisado anualmente por el Consejo de Delegados, con
anterioridad a la eleccién de la Directiva del Centro de Alumnos.
Una comision sera la encargada de estudiar y aprobar en definitiva el proyecto del Reglamento Interno
elaborado por el Consejo de Delegados de Curso, la que estara constituida por las siguientes personas:

° El Orientador.

° El Presidente del Centro de Alumnos.

° Dos alumnos elegidos por el Consejo de Delegados de Curso.

° El o los Profesores Asesores del Centro de Alumnos.

DISPOSICION TRANSITORIA.

El Consejo de Delegados deberd establecer un Reglamento Disciplinario para los integrantes de los
organismos del Centro de Alumnos, en un plazo no superior a 30 dias luego de haberse constituido la
totalidad de éstos, con el fin de dar mayores garantias de que los alumnos seran efectivamente
representados por los dirigentes elegidos para tal efecto.

REGLAMENTO DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS FUNCIONES Y OBJETIVOS
Fomentar la preocupacion de sus miembros en la formacidn y desarrollo personal de sus hijos(a) y
pupilos (as).
Integrar activamente a sus miembros a la Comunidad Educativa aprovechando sus aptitudes e intereses.
Establecer vinculos sélidos entre el hogar y el establecimiento para la compresion de las actividades
escolares.
Apoyar la labor educativa del establecimiento.
Proyectar acciones hacia la comunidad en general.
Patrocinar iniciativas para el mejoramiento de las condiciones educativas del alumnado.
Fomentar la preocupacién de sus miembros por la formacién y desarrollo personal de su hijos/as y su
pupilos/as y, en consonancia con ellos, promover las acciones del estudio y capacitacion que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la familia.
Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada en principios, valores e ideales,
canalizando para ellos las aptitudes, intereses y capacidades personales de cada uno.
Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el Colegio, que faciliten la comprensién y el apoyo
familiar hacia las actividades escolares. Y, ademas, estimular la participacién de los padres en el proceso
educativo.
Mantener comunicacidon permanente con los niveles directivos del establecimiento, tanto para obtener
y difundir entre sus miembros la informacion relativa a los programas y proyectos educativos del
Establecimiento, como para plantear las inquietudes, motivacion y sugerencias de los padres
relacionados con el proceso educativo y vida escolar.
Conocer y estimar como propios reglamentos de convivencia y de evaluacion que el Colegio ha asumido.
Canalizar en lo que le compete, las inquietudes y propuestas del Consejo de delegados de los sub-
centros o de los apoderados individualmente.

CONSTITUCION DEL CENTRO GENERAL DE PADRES.

113



ARTICULO 1: El Centro de Padres y Apoderados/as, se regira para efectos legales por las normas generales
contempladas en el Decreto N2 565 del 1990 del Ministerio de Educacién, ajustados a la realidad escolar
de este Establecimiento Educacional.

El Centro de Padres y Apoderados tendra como finalidad promover la solidaridad, la cohesidn grupal entre
sus miembros, apoyar organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimular el
desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar

ARTICULO 2: De las Funciones del Centro de Padres.

® Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacién y desarrollo personal de sus hijos y
pupilos y, promover las acciones de estudio y capacitacién que sean convenientes para el mejor
cometido de las responsabilidades educativas de la familia.

® Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores e ideales
educativos comunes.

® Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten la comprension
y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que corresponde
desempenar a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y
actitudes que la educacidon fomenta en los alumnos.

® Apoyar la labor educativa del establecimiento.

® Proyectar acciones hacia la comunidad en general y difundir los propdsitos e ideales del Centro
de Padres.

® Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad, iniciativas que
favorezcan la formacién de los alumnos, en especial aquellas relacionadas con el mejoramiento
de las condiciones econdmicas, culturales, sociales y de salud que puedan afectar las
oportunidades y el normal desarrollo de los alumnos.

® Mantener comunicacidon permanente con ldos niveles directivos del establecimiento.

ARTICULO 3: Perteneceran al Centro General de Padres y Apoderados los padres y apoderados del mismo.
Tendran calidad de miembros activos con derecho a voz y a voto, el Padre o la Madre que tenga un hijo
matriculado en el Colegio, en ausencia de ellos podra participar el otro progenitor o un familiar mayor de
21 afios, debidamente autorizado para representarlo, sujeto a la aprobacidn del/la representante de
Direccién del Establecimiento.
Los derechos de los miembros activos son:
® Elegir y ser elegido para los diferentes cargos que la Asociacién requiera, siempre y cuando se
encuentre presente en la Asamblea y cumpla con los requisitos sefialados en el presente
Reglamento.
® Presentar proyectos y proposiciones referentes al mejoramiento de la marcha del Centro General
de Padres y Apoderados, sometiéndose al estudio del Directorio, quien aprobard o rechazara su
analisis en la Asamblea General.
® Las obligaciones de los miembros activos son:
® Respetar y cumplir los Estatutos, Reglamentos y Resoluciones del Directorio o Asamblea general.
® Desempeiiar eficazmente los cargos, comisiones o cometidos que le encomienden.

ARTICULO 4: De La Organizacién y Funcionamiento.
El Centro General de Padres y Apoderados estard compuesta por los siguientes organismos:
° La Asamblea General.
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El Directorio.
El consejo de Delegados de Curso.
Los Sub-Centros.

ARTICULO 5: La Asamblea General estard compuesta por los padres y apoderados de los alumnos del
establecimiento.
A la Asamblea General le competen las siguientes funciones:

Elegir anualmente a los miembros del Directorio en votacién universal, secreta e informada y
segun los procedimientos eleccionarios que el reglamento interno contemple. La eleccién del
Directorio debera efectuarse en el mes de abril.

Aprobar el reglamento interno del Centro de Padres y sus modificaciones de acuerdo con los
procedimientos que establezca dicho Reglamento.

Tomar conocimiento de los informes, Memorias y balances que debe entregar el Directorio.

ARTICULO 6: El Directorio del Centro de Padres esta constituido por padres y apoderados elegidos en
votaciéon secreta e informada. El Directorio estara conformado por un Presidente, Vice-presidente, un
Secretario, un Tesorero y Un Director, quienes podran postular, siempre y cuando cumplan con los
siguientes requisitos:

Ser padre o apoderado titular
Ser mayor de 21 afios.
Tener una antigliedad no inferior a 1 afio en el establecimiento.

La eleccién del Directorio deberd efectuarse dentro de 90 dias de iniciado el afio escolar en el
establecimiento.

ARTICULO 7: De las reuniones del Directorio del Centro de Padres.

El Centro General de Padres y Apoderados sesionard en forma ordinaria la primera semana del
mes en horario a convenir, o cuando la Asamblea de Representantes lo estipule, fijando la nueva
fecha extraordinaria durante la reunidn, informando de ello a la representante de la Direccién del
Colegio.

Si hubiere algun problema referido a la fecha, la directiva, con minimo 5 dias de anticipacion,
podran solicitar el cambio de fecha, con previa autorizacion de la representante de la Direccién
del Colegio.

Si fuese necesario, por motivos justificados, el director o la directiva podran citar a una reunion
extraordinaria, citacidn que deberd hacerse con a lo menos 5 dias de anticipacidn.

Si bien es cierto que la participacién de un apoderado en el Centro General de Padres y
apoderados es voluntaria, una vez integrado éste a la Directiva del Curso que representa, serd
obligatorio su asistencia a reuniones C.P.A.

El Director del establecimiento o su representante participard en las reuniones como Asesor,
representando los intereses del Colegio y del Sostenedor de éste.

Se destinara la mayor parte del tiempo de las reuniones al tratamiento de los temas establecidos
en el Acta atingentes del mes, siendo informadas previamente a la profesora representante del
Cuerpo Directivo del Colegio.

Cada reunion sera abierta por la Secretaria, quien leera un informe escrito denominado Acta, con
los acuerdos y temas tratados en la reunidn anterior.

Para cada reunién del Centro General de Padres y Apoderados existira una Tabla de puntos a
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tratar, siendo el primero la Lectura del Acta Anterior, seguido por Rendicién de Tesoreria, informe
de los comités y un item varios, en donde se tocardn los temas no especificados en la tabla. La
tabla de cada reunion debe ser entregada al/la representante de Direccion del Colegio.

Con el fin de transparentar la organizacién y para solucién de futuras discrepancias, en el libro de
actas se llevard la asistencia de la directiva del CGPA y de las directivas de todos los cursos que
componen la asamblea de representantes, asi como también un registro de la temdtica tratada.
El monto de las cuotas del Centro de Padres debe ser aprobado por el Consejo de Delegados de
Curso. En los Establecimientos subvencionados su pago es voluntario y su valor no puede exceder
a 0,5 UTM anuales, pudiendo ser pagado hasta en 10 cuotas.

ARTICULO 8: Son funciones del Directorio del Centro de Padres las siguientes:

Dirigir al Centro de Padres de acuerdo a sus fines, funciones y administrar sus bienes y recursos.
Representar al Centro de Padres ante la Direccion del establecimiento, la comunidad escolar y
demds organismos y agentes externos con los cuales deben vincularse.

Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro y difundirlos entre sus
miembros.

Convocar a reuniones de la Asamblea General y del Consejo de Delegados de Curso.
Supervisar las actividades que realizan los organismos internos del centro y sus comisiones.
Informar, cada 2 semanas, a la Direccidn del Establecimiento acerca del desarrollo del programa
de trabajo del Centro, de las inquietudes e intereses de los padres en torno a la marcha de
proceso escolar y obtener de dicha Direccién la informacion indispensable para mantener
compenetrados a los padres de los propdsitos y desarrollo del proyecto educativo del
establecimiento.

Elaborar los Informes, Cuentas, Memorias, Balances y otros.

ARTICULO 9: El Directorio de Centro de Padres durara 1 afio en sus funciones, pudiendo ser reelegidos sus
miembros. La Directiva se reunird en forma especial ordinaria mensual y en extraordinaria cuando sea
necesario.

ARTICULO 10: El Presidente tendra la responsabilidad de la Direccién y representacién del Centro General
frente a la Direccién del Colegio, y organismos de la Comunidad.
Corresponde, ademas al Presidente desempeniar las siguientes funciones:

Velar por el cumplimiento de Reglamento interno y los acuerdos de Asambleas.

Dirigir las asambleas ordinarias, extraordinaria y las reuniones del Directorio de la misma, asi
como la mesa de delegados. En su ausencia sera reemplazado por el Vicepresidente.
Confeccionar una tabla a desarrollar, debiéndose hacerse asesorar para el efecto por el
Secretario.

Velar la puntualidad en el inicio y término de las reuniones.

Fomentar la participacion de todas las personas.

Favorecer un ambiente de respeto y tolerancia mutua entre los asistentes.

Buscar el consenso en las materias a tratadas en Asambleas y reuniones.

Actuar con sinceridad, firmeza y respeto para hacer digna su organizacidn ante los demas.

No debe asumir compromisos de importancia que no hayan sido previamente analizados y
acordados en las Asambleas Generales o reuniones.

Dar cuenta a sus representados de los contactos y acciones que realice en nombre de su
organizacion.
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° Informar a la Direccidn de establecimiento de las labores del Centro General, actividades en
ejecucién y planes a futuro.

° Dirigir y responder de todas las actividades que se realicen en el nombre del Centro.

° Rendir cuenta anual al término de su gestion.

ARTICULO 11: El Vicepresidente colaborara en la ejecucién de tareas del Directorio y funcionamiento de
las comisiones de trabajo. Si el presidente esta imposibilitado de continuar con el desempeiio de su cargo,
debe ser reemplazado por el Vicepresidente hasta una nueva eleccién. En el caso de imposibilidad de
continuar el vicepresidente, deberd debe ser reemplazado por otro miembro del Ejecutivo, o algun
miembro de la mesa de Delegados que cumpla con los requisitos para subrogar el cargo hasta una nueva
eleccién.

ARTICULO 12: Son atribuciones al Secretario las siguientes:
® Propiciar y fomentar las relaciones publicas del Centro de Padres con los sub-centros y con la
comunidad.
® Llevar el libro de actas de todas las reuniones del Centro de Padres, la cual serd sometida
aprobacion en la préxima reunién.

® Mantener en archivo la documentacion del Centro de Padres.

® Llevar la correspondencia interna y externa.

® (Citar a quienes corresponda a Asambleas y reuniones siguiendo el esquema establecido para ello.
® Llevar un libro de control de alumnos, por curso y sus respectivos apoderados.

® Llevar un libro de Control de asistencia.

® ARTICULO 13: Corresponde al Tesorero del centro de Padres las siguientes atribuciones:

® Llevar un libro de contabilidad al dia, de los recursos econémicos del Centro de Padres.

® Llevar uninventario de los bienes del Centro de Padres.

® Presentar una forma extraordinaria un estado de Tesorero y el balance general de todo el

movimiento contable del respectivo periodo cada vez que lo acuerde el Directorio de la Asamblea
General.

® Mantener un archivo de vales, boletas, facturas y todo documento en que conste de gastos y,
ademas, los movimientos realizados.

® Llevar un registro de control de pagos de la cuenta que cada apoderado cancela al Centro de
Padres.

® Manejar una caja chica para gastos menores, cuyo monto sera fijado anualmente por la Directiva.

® Debe emitir y exigir recibos por todos los movimientos de dinero.

® En ausencia, sera reemplazado por el Pro-tesorero, con sus mismas facturas y obligacion. (El cual
sera designado por los miembros del Directorio, con previa autorizacién de la Direccion del
Establecimiento.)

Articulo 1.- El Consejo de Delegados del Centro Padres estd formado, a lo menos, por un delegado elegido
democraticamente por los padres y apoderados de cada curso. A su vez, el Presidente del sub centro se
desempenard, por derecho propio, como delegado de curso.
Son funcién del Consejo de Delegados
® Aprobar los procedimientos de financiamientos del Centro, los montos de las cuotas anuales que
pudiesen cancelar los integrantes del Centro y el presupuesto anual de entradas y gastos
elaborados por el Directorio.
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® Coordinar las actividades que desarrollan los organismos internos y comisiones del Centro con las
que realizaran los Sub-Centros.

® Asumir la responsabilidad del buen funcionamiento de las actividades organizadas por el Centro
de Padres, motivando a los padres y apoderados de su respectivo curso a participar en estas
actividades y cumplir con las metas propuestas.

® El Consejo de Delegados se reunira en forma ordinaria mensualmente y en forma extraordinaria
cuando sea requerido.

ARTICULO 15.- Por cada curso del establecimiento debe existir un Sub-Centro de Padres, el que estara
integrado por los padres y apoderados del respectivo curso que deseen participar en él. A los sub-centros
corresponde, cumplir y promover las funciones del Centro de Padres establecidas en este Reglamento
Interno.

Dentro de 30 dias de iniciado el afio escolar en el establecimiento, cada curso en presencia del Profesor
Jefe, elegird democraticamente una directiva y a lo menos un delegado que los representen en el Consejo
de Delegados.

La Directiva y los delegados permaneceran un afio en sus funciones.

La Directiva de cada Sub-Centro estara integrada por el presidente, vicepresidente, secretario y un
tesorero.

A. Funciones de las directivas de cada Sub-Centro:

1) Estimular la participacion de todos los miembros del Sub —Centro en las actividades promovidas
y programadas por el Centro de Padres.

2) Poner en ejecucion los programas especificos de trabajo y decisiones que, en el marco de los
fines y funciones del centro de Padres, sean resueltas por los miembros del Sub —Centro.

3) Vincular al Sub-Centro con la directiva del Centro de Padres con los otros Sub- Centros, y cuando

corresponda con la Direccién del Establecimiento y con los profesores Jefes de Curso.

B. Funciones del Presidente:

1) Es funcidn del presidente del sub-centro asistir regularmente a reunion de curso.

2) Planificar y organizar actividades del curso.

3) Trabajar en equipo con toda la directiva y el curso, velando por los intereses del este ultimo.
C. Funciones del Vicepresidente.

1) Apoyar y reemplazar al presidente cuando sea necesario.

2) Reemplazar al delegado de curso cuando éste se vea imposibilitado de asistir a una asamblea o
Reunion.

D. Funciones del Tesorero.

1) Es funcidn del tesorero del sub-centro asistir regularmente a reunién de curso.

2) Cobrar cuota fijada por el curso en el principio de afio.

3) Dar recibo por cuota recibida.

4) Llevar registro de ingresos y egresos de dinero.

5) Hacer balance semestral e informarlo por escrito al curso.

6) Todos los documentos relacionados con dinero deberan estar a disposiciéon de los Apoderados

cuando estos lo soliciten.
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E. Funciones del Secretario.

1) Realizar Acta de cada una de las reuniones.

F. Funcién del Apoderado.

1) Es funcién del apoderado del curso asistir regularmente a reunién de curso.
2) Cancelar las cuotas anuales oportunamente.

3) Cooperar y participar en las actividades programadas por el curso.

ANEXO VIil: PLAN DE APOYO EN CONTENCION EMOCIONAL Y SOCIAL

Este documento tiene como finalidad el organizar las acciones que como Establecimiento estamos
realizando en este contexto de Pandemia producto al coronavirus durante el transcurso del afio 2020.

Lo ocurrido con el COVID-19, significé el reformular y estructurar el cdmo se estaban llevando a cabo las
practicas educativas y poner en practica elementos necesarios para contribuir a un desarrollo integral de
los y las estudiantes de forma remota y/o presencial.

Estas acciones, se enmarcan dentro del Plan Nacional de Convivencia Escolar y Aprendizaje
Socioemocional quienes visualizando lo ocurrido durante este afio y “Tras la identificacion de distintas
necesidades que existe en las comunidades educativas por contar con herramientas de aprendizaje
socioemocional para, a modo urgente, hacer frente a la contingencia nacional y, a largo plazo, entregar
una formacidn integral”.

Como establecimiento consideramos importante el tener un plan que contenga el apoyo necesario a
nuestra comunidad educativa; estudiantes y sus familias, como también a docentes y asistentes de la
educacién. La contencidon socioemocional busca salvaguardar la salud mental y acompafiar a los
integrantes de la comunidad.

En la actualidad, el Plan de Gestién de la Convivencia Escolar, estd orientado a cubrir necesidades que
surgen desde la emergencia sanitaria. Efectuando acciones que van dirigidas a disminuir las amenazas que
puede generar esta Pandemia; aislamiento social, aumento de patologias ligadas a la salud mental y
habilidades sociales.

Desde el establecimiento, deseamos aprovechar esta instancia y asi vincularnos con nuestras emociones
desde lo pedagdgico y lo formativo, que permita el trabajo a distancia.

Sabemos que el aislamiento forzoso provoca consecuencias a nivel familiar (en sus dinamicas y rutinas),
provoca estrés, cansancio e incertidumbre sin discriminar entre nifios, nifias, adolescentes y adultos,
provocando aquello la afectacién directa en la salud fisica y mental de nuestros estudiantes y sus familias.

Como colegio Pucaldan Montessori consideramos que es necesario comprometernos con lo expuesto en el
documento elaborado por el MINEDUC este afio, “Orientacién al sistema escolar en contexto de COVID —
19”, quienes plantean, que como establecimiento debemos cautelar el:

“1. Asegurar que el establecimiento mantenga su rol protector y de espacio seguro, manteniendo
comunicacion constante con las familias y los estudiantes, identificando a tiempo situaciones de riesgo o
que requieran de atencién inmediata o de derivacion a las redes especializadas.
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2. Contar con el recurso profesional, disponer que los equipos o profesionales del Colegio, mantengan
informacién actualizada acerca de la situacién social y familiar de los estudiantes, a fin de determinar las
necesidades de apoyo.

3. Disponer de estrategias de contencién emocional que permitan abordar situaciones de desregulacion
emocional de los estudiantes por via remota (llamando por teléfono, mediante correos, derivacion)
estableciendo planes que aseguren el seguimiento de cada caso.

4. Entregar informacion a las familias de manera oportuna, claray por la via mds expedita posible a fin de
reducir la incertidumbre y la ansiedad”.

Objetivo General:
Brindar a los y las integrantes de nuestra comunidad educativa un sistema de apoyo socioemocional en
contexto de pandemia.

Objetivos Especificos:

1.

stablecer canales de comunicacion expeditos entre la comunidad estudiantil y el Colegio, para realizar
levantamiento de las necesidades de contencidn socio emocional de la comunidad estudiantil.

2.

ntregar informacion de los lineamientos bajo los cuales trabajara el colegio en periodo de pandemia (sean
estos online. semi presenciales o presenciales)

3.

ntregar estrategias a la comunidad estudiantil y docente del manejo de la crisis pandémica desde un
enfoque positivo y formativo.

4,

ste plan consta de tres instancias que potencian la prevencidn, la intervencion y el seguimiento de los
nifios, nifias y adolescentes durante el periodo de emergencia sanitaria.
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1- Primer Lineamiento preventivo: Identificacion de necesidades socioemocionales.

Accién Objetivo Actividad Instrumentos | Responsable | Fecha
de
apoyo
Cuidados  en | Informar a la | Informacién entregada | Protocolos Coordinacién | Marzo
crisis sanitaria | comunidad escolar | en reunidn inicio de afio | establecidos | de Nivel. Abril
sobre Covid-19 y|a los padres y|en la pagina | Enfermeria.
prevencion en | socializada en cada|web del | Convivencia
contexto escolar. salén con los | colegio. escolar
estudiantes de manera
virtual y/o presencial
(reglas de salén)
Contencién Coordinar con guias de | Reunién con guias de | Reuniones via | Equipo Anual
emocional saléon reuniones donde | salén zoom Psicoeducaci
preventivo se detecten casos de on
atencion. Guias de
salén
Psicoeducacién | Conocer el uso de las | Actividades en | Charla y/o | Psicdloga de [ Mayo
redes sociales entre los | Orientacién Taller a | Nivel
estudiantes, ya que | relacionadas al | estudiantes
estdn mas expuestos | Cyberbullying y
por la modalidad de | conflictos
trabajo.
Contencién Compartir material | Actividades para | Correo o | Equipo de | Mensua
emocional relacionado al Buen | realizar en saldn, | reunion  con | Psicoeducaci | |
preventivo Trato con los guias de | relacionadas con el | guias. 6n
salén. Buen Trato.
Contencién Compartir actividades | Talleres Planificaciéon | Coordinacion | Mensua

emocional
preventivo

extracurriculares y
potenciar la relacion
estudiantes- familias.

extracurriculares

por nivel

121




Contencidn Desarrollo de | Trabajo de salén con | Reuniones de | Psicoeducaci | Mensua
emocional Habilidades estudiantes y guias de | equipos para | 6n I
preventivo Socioemocionales/Des | nivel para | trabajar: Psicdloga de
arrollo integral, por | experimentar, marzo: Re | Nivel
medio de un Concepto | vivenciar, ser parte, | habitar
Mensual: ordena, | contar con un espacio. | abril: Reparar
permite profundizar. Trabajo con Areas: esta | (resilencia)
presente mas alla de la [ mayo:
Psicoeducacion y los | Respeto
salones. Visibilidad (habilidades
sociales,
bullying)
Junio:
Recogimiento
(volver a
encontrarse
con uno
mismo)
Julio:
Recolectar
(como cierro,
gue me llevo
del  trabajo
semestral)
Beneficios para | Coordinar apoyos | Sondeo necesidad de | Entrega  de | Coordinacién | Mensua
familias internos  para  las | conexion clases on-line | tablet o | Guias de | |
familias similar en | salén
caso que se | Direccién

requiera para

conexion de
clases modo
online
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2.- Segundo lineamiento de implementacién: Manejo positivo y formativo de la crisis.

Accién Objetivo Actividad Instrument | Responsabl | Fecha
os de e
Apoyo
Contencién Colaborar en la|Clases Online | Registro de | Guias de | Mensual
pedagdgica elaboracién de | lddicas y | Asistencia salén
actividades  que | participativas.
realizan los guias,
para que nifos vy
nifas puedan
aprender a
afrontar de
manera  positiva
los conflictos, y en
particular, la crisis.
Contencién Contribuir al [ Reunién de | Planificacié | Guias de [ Mensual
pedagogica proceso de | Comunidad n de salén salén
formacién integral
de los/las
estudiantes
promoviendo su
desarrollo
personal afectivoy
social.
Contencién Desarrollo de | Trabajo de | Reuniones | Psicéloga Mensual
emocional Habilidades salén con | de equipos. | de Nivel
Implementaci | Socioemocionales | estudiantes vy | Trabajo con
on guias de nivel | estudiantes
para
experimentar,
vivenciar, ser
parte de la
expresion de las
emociones
Contencién Fomentar gue | Reuniones de | Planificacié6 | Guias de | Mensual
emocional ninos y nifias | Comunidad en | n con cada | salén
logren identificar | cada salén nivel
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Implementaci

Sus emociones y

Psicdloga

on progresivamente de cada

las de otros, a fin nivel

de que logren

elaborar de

manera inicial,

estrategias

positivas para

afrontar la

situacién de crisis

y los conflictos.
Contencién Fomentar la [ Taller Planificacid | Psicdloga Semestra
emocional contencién Encuentros de|n por Nivel I
Implementaci | emocional a través | Bolsillo  (Casa
on de talleres ludicos | de Nifos)

con juegos vy |Taller Semilla

actividades en | (Taller Il)

nifos y ninas de

Casa de Nifios y

Talleres Iy Il
Contencién Fomentar el | Charla o Taller | Registro de | Convivenci |1 al
emocional proceso de | de autocuidado | asistencia a Escolar semestre
Implementaci | autocuidado de los | emocional del
on docentes docente
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3.- Tercer lineamiento de Seguimiento: Estrategias de Seguimiento.

Accién Objetivo Actividad Instrumento Responsabl | Fecha
de e
Apoyo

Contencién | Verificar el | Retroalimentacio | Guias de | Guias de | Mensua
pedagégica | avance en las|n de las | clases. salén I
seguimient | prdcticas actividades. Presentaciones
o psicoeducativas .

con el fin de Acta de

identificar si éstas reuniones de

han apoyado en seguimiento.

su proceso

estudiantil a los

nifios y nifas del

establecimiento.
Contencién | Registrar la | Realizar Registro Psicdlogas Mensua
emocional [informacién de | seguimiento de | correo. de Nivel I
Seguimient | manera clara vy | casos de [ Acta de
o] ordenada, estudiantes que | reuniones

entregando una | han sido

retroalimentacié | acompafiados en

n de la | su proceso socio

intervencion emocional.

realizada al

docente.
Contencién | Aplicar Aplicar Resultados del | Guias de | Anual
emocional | diagndstico DIA diagnéstico diagndstico salén
Seguimient | para levantar las Psicdlogas
o necesidades de nivel

emocionales de

los nifos desde

Taller I -

Academia IV

Aplicar

diagnéstico

socioemocional

en Casa de Nifos,

para identificar
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necesidad de
identificacion
expresion y
modulacion  de
las emociones

Contencidn
emocional
Seguimient
o

Aplicar
diagnodstico DIA
para levantar las
necesidades
emocionales de
los nifios desde
Taller I -
Academia IV

Aplicar
diagnéstico
socioemocional
en Casa de Ninos,
para identificar

necesidad de
identificacidn
expresion y

modulacién  de
las emociones

Aplicar
diagndstico

Resultados del
diagndstico

Guias de
salén
Psicoélogas
de nivel
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ANEXO: PLAN GESTION CONVIVENCIA ESCOLAR

Plan de ién C i i lar 2022
Nivel Mes 2022
P 5 3
F] E| @ = )
< o S| 9| ® .| = el e o 3 5 5
AR AR AEAR § Actividad Objetivo. Responsable 5|5| 3| 5|=s i g 3| 2
IRIHEIRE 2|22 32|3|2 2
a a
Fortalecer la comunidad de Padres desde la cultura
=< Taller - Escuela de Educacién escolar. Nuevos ingresos (desde 2019 -2022) B.J -Espacio Escuela de Educacién
Formativo
Fortalecer la comunidad de Padres desde la cultura escolar
=< Reunién - Escuela de Educacién (quincenal). Presidente Centro de Padres - B. J. - Espacio Escuela de Educacién X x X x
Formativo
=< Desayuno - Escuela de Educacién Gen?r_ar unespaclo; de_escuchaAy reflexion en tt_)rno a Escuela de Educacién X X
tematicas de la comunidad. Abierto a la comunidad -B.J.
Jornada inicio de afio. Coordinaasn deNivel
= = > > | Actividades y reuniones de comunidad inicio de Generar un espacio de vinculacién al inicio de afio oo.r nacion de.Nve! x
= Equipo Docente
afio
" ntregar herrami i fara | i
= Charla Proceso de adaptacién Escolar Entregar heramientas pa_ ,a acompaftiara os_ estudiantes N N x
en el proceso de adaptacién escolar al colegio Convivencia Escolar
Entregar informacidn respecto de la salud mental en nifios . "
- . - " . Psicoeducacién
= = = | =< | < | x |Prevencién y diagnéstico de salud mental y adolescentes, con sugerencias de abordaje desde el 2 7 X
2 . Convivencia Escolar
colegio y las familias
= = | = | = |Encuentro M-Padre e Hijo (a) Fortalecer los vinculos, limites, resolucién de conflictos, Coo_rdmacwn de Nivel
entre otros temas, en tomo a la cultura escolar. Equipo Docente
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Plan de Gestion Convivencia Escolar 2022

Nivel Mes 2022
»
2 Ll S 8 ]
- ] V| o 9| = 9| 0| o . < . i
5|5 °3° 4| o E Actividad Objetivo. Responsable CIE| &= 5 & §' 5| 3 L)
HHHEE S ol el e e A Rl
a A [l g
o
Taller: "Nido Puertas Abiertas” Fomer.lta.r el desarrollo dfa |E.l comum:!ad_ desde el Coo.rdlnacmn de Nivel %
conocimientos de las précticas académicas y el Buen Trato |Equipo Docente
; Actividad recreativa centrada en Buen Trato, relaciones Coordinacion de Nivel
x| % | = |Semanadel Colegio : : X
interpersonales, etc. Equipo Docente

wl| x| x| = Charla: Educandonos en sexualidad y afectividad: Psicoeducar Psicoeducacién :

Nuevos tiempos, nuevas miradas”

x Taller Nido: Temperamento en la primera infancia |Psicoeducar Psicoeducacion

Promover el reconocimiento, verbalizacion de las . i
Psicoeducacién

x | = | x| x |Aplicacion Método Ruler emociones y gestién de resolucidn de conflictos individual N Xo|x x o |x |x |x |x |x |x X
A 5 Equipo Docente
e interrelacional.

Reuni de C idad.
euniones de Comunida Coordinacién de Nivel

x | x| % | * |Mundo Personal. Abordar temaéticas ligadas al Buen Trato, entre otros. : X |x X x |x X [x Ix |x X
Equipo Docente

Trabajo de linea.

Abordar tematicas ligadas a resolucién de conflictos,
x Charla Triple P limites y hab.parentales en contexto educacional, desde el |Psicoeducacién X
programa de parentalidad positiva.
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Plan de Gestion Convi ia Escolar 2022

Nivel Mes 2022
.
H o 8 [}
| 8| 8| 9| ®| E Q=] 2| of o . T : %
§| 5 § a|s o Actividad Objetivo. Responsable ElE5| & S| 3 2 & g 3 g
S| & o| &[] R s|<|2|2|3| & =z
a & <
x [ x Taller Filosofia Montessori Abordar la metodologia Escuela de Educacion %
. — Promover elrespeto, cuidado de otros y trabajo de Coordinacién de Nivel
x | Trabajo Comunitario S f X |x x [x |x X |x X X
equipo. Equipo docente
x| Clases de Meditacion Incentivar el autoconocimiento. Coo.rdlnauon deiNivel X fx o x o |x|x x|x X X
Equipo docente
Centrarse en el cuidado de otros y el respeto al medio , .
Sustentabilidad - huertos (Talleres) 3 Y P Coordinacion de Nivel
& * Conciencia ambiental (AC.) amblente, (Talleres) Equipo docente i SO ] A it E
L Cienciay trabajo en la tierra (AC.) quip
Abordar tematicas de sexualidad, afectividad y género que
promuevan conductas de autocuidado en salud mental y
_ - fisica, de hacerse responsable de las propias decisiones en . o
x | x| x |Programa Afectividad y Sexualidad Sl 3 P 3 prop! i Psicoeducacion
cada etapa vital, de relacionarse con otros en un marco de
respeto mutuo mds cercano con sus emociones y
corporalidad.
x | = |Programa Prevencion de Alcohol y drogas Promoverestrategl.a§ de.prevenaon d.e forma‘oportuna; Psicoeducacién
permanente y participativa con estudiantes.
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Plan de Gestién Convi ia Escolar 2022
Nivel Mes 2022
.
H o 8 [}
2| 8| | 9| Q=] | o o . . 5
5| 5| 2| 8|8 5 Actividad Objetivo. Responsable El 5| &| e = %l g g 3|8
sl &l S| 2| B s|2|2|3|3 |2 & = | B8
a [ 3
[ <
Identificar acciones cotidianas de cuidado personal,
reconocimiento de las partes privadas del cuerpo, limites
Programa Afectividad personales con el fin de prevenir situaciones de riesgo que |Psicoeducacién

pueden atentar contra su seguridad, bienestar y el de los
demas.

Acompafiamiento procesos individuales desde
psicologia y psicopedagogia

Generar un acompafamiento individual a estudiantes y
familias en procesos emocionales y conductuales que
puedan influir en el bienestar del proceso académico y/o
personal del estudiante.

Psicoeducacion

Encuentro de Tribus

Abordar habilidades socioemocionales y relaciones
interpersonales en contexto de grupo (limites, respeto,
afectividad) relaciones entre pares y resolucién de
conflictos, identidad personal y grupal y forma de resolver
los conflictos de manera no violenta

Coordinacion de Nivel
Equipo Docente

Charla Sexualidad y Afectividad

Entregar herramientas ligadas al conocimientos personal y
de otros (limites personales, respeto, etc.)

Psicoeducacion
Convivencia Escolar

La bitacora viajera (Arte)

Trabajo interescolar creativo centrado en Buen Trato:
mirada creativa del entorno, reconocernos y reconocer a
otros

Coordinacion de Nivel
Equipo Docente

Colegio para padres

Fomentar el desarrollo de la comunidad desde el
conocimiento de las practicas académicas y el Buen Trato

Coordinacién de Nivel
Equipo Docente

MMUN (Montessori Model of United Nations)

Comprender la educacién para la paz en las culturas del
mundo y la resolucién de conflictos

Tema elegidos se focalizan en resolucién de conflictos
desde la seguridad alimentaria de los paises y del

ciberbullying, preparado soluciones globales a estas

Coordinacién de Nivel
Equipo Docente




Plan de Gestion Convi ia Escolar 2022

Nivel Mes 2022
.
H o 8 [}
| 8| 8| 9| ®| E Q=] 2| of o . T : %
§| 5 § a|s o Actividad Objetivo. Responsable ElE5| & S| 3 2 & g 3 g
S| & o| &[] R s|<|2|2|3| & =z
a & <
x [ x Taller Filosofia Montessori Abordar la metodologia Escuela de Educacion %
. — Promover elrespeto, cuidado de otros y trabajo de Coordinacién de Nivel
x | Trabajo Comunitario S f X |x x [x |x X |x X X
equipo. Equipo docente
x| Clases de Meditacion Incentivar el autoconocimiento. Coo.rdlnauon deiNivel X fx o x o |x|x x|x X X
Equipo docente
Centrarse en el cuidado de otros y el respeto al medio , .
Sustentabilidad - huertos (Talleres) 3 Y P Coordinacion de Nivel
& * Conciencia ambiental (AC.) amblente, (Talleres) Equipo docente i SO ] A it E
L Cienciay trabajo en la tierra (AC.) quip
Abordar tematicas de sexualidad, afectividad y género que
promuevan conductas de autocuidado en salud mental y
_ - fisica, de hacerse responsable de las propias decisiones en . o
x | x| x |Programa Afectividad y Sexualidad Sl 3 P 3 prop! i Psicoeducacion
cada etapa vital, de relacionarse con otros en un marco de
respeto mutuo mds cercano con sus emociones y
corporalidad.
x | = |Programa Prevencion de Alcohol y drogas Promoverestrategl.a§ de.prevenaon d.e forma‘oportuna; Psicoeducacién
permanente y participativa con estudiantes.
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Plan de Gestion Convi ia Escolar 2022

Nivel Mes 2022
.
1 S| o 8 °
| 8| 8| 9| ®| E Q=] | o o . : %
S| s § S(s| s Actividad Objetivo. Responsable ElE5| & |35 ] & 3 g
sl &l ol=| 2| B s|<|2|3|=5|& 2
a [ 3
[ <
Taller semanal a cargo de la psicélogas del nivel y de
convivencia escolar. foco en expresién corporal en Agora I, n— .
: : P! P & Coordinacién de Nivel
5 conversaciones focalizadas y generales respecto al R 2
x Trabajo en torno a Salud mental A Tans Psicoeducacién
concepto de salud mental, autolesiones, suicidio, 2 %
B > : Convivencia Escolar
autoestima e identidad.
Capacitacion interna con guias del nivel en torno al manejo EoordinadidmdeNivel
x x | x [Trabajo en torno a Salud mental pa 8 19 | psicoeducacién X
de Salud mental
) ; L, Coordinacién de Nivel
« conversatorio con apoderados de Agora Il y preparacién de | . Z7
x x | % [Trabajo en torno a Salud mental p Psicoeducacién
taller para apoderados de Agora . .
Convivencia Escolar
o s 3 Estudiante de academia Il en la clase de psicologia general
Seminario preparado por Academia lll de Salud i N P G . . .
5 X : y preparan seminario para sus compafieros de academia | y | Coordinacién de Nivel
x | x [mental, identidad y autoestima a desarrollarse con | sy > % 5
: : P agora en compafiia de la comunidad de profesores de Convivencia Escolar
estudiantes de academia | y Agora ) N
dgora y academia
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ANEXO: REGLAMENTO DE EDUCACION PARVULARIA: NIDO Y CASA DE NINOS
*Documento en permanente revision y actualizacién segun modificaciones en el marco legal nacional.

“LA COEXISTENCIA ARMONICA DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA, QUE SUPONE UNA
INTERRELACION POSITIVA ENTRE ELLOS Y PERMITE EL ADECUADO CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
EN UN CLIMA QUE PROPICIA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES”

CONVIVENCIA ESCOLAR, SEGUN
LEY N2 20.536, DEL 17 DE SEPTIEMBRE DE 2011.

COMUNIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO PUCALAN MONTESSORI, conforme a lo establecido en el articulo
9 de La “Ley General de Educacién”, enfatiza en lo siguiente:

“Queremos ser una organizacién educacional reconocida nacional e internacionalmente como un
referente de reflexién, formacién y desarrollo de un modelo de educacidn, basado en la filosofia
Montessori, que apunta a la formacidon de un ser humano consciente, trascendente, felizy comprometido
con el cuidado de su ambiente, en la cual prime el sentido de comunidad, diversidad, confianza,
responsabilidad y respeto”

Nuestra misién es ser “una comunidad educativa sin fines de lucro, motivada por el mas profundo
compromiso de guiar y potenciar a sus estudiantes para ser seres humanos conscientes, felices y
responsables. Educamos desde la filosofia Montessori que promueve el desarrollo de personas integras
gue trabajan, para la paz, la evolucion y el desarrollo sustentable”.

Este Reglamento Interno es aplicable a los cursos del nivel de Educacion Parvularia del Colegio Pucalan
Montessori, conformados por Nido y Casa de Nifios. Para todas las acciones no contempladas en el
presente documento se aplicaran las disposiciones contenidas en el Reglamento Interno y sus Anexos que
rige a los niveles de ensefianza basica y media, conformados por Talleres | y I, Agora y Academias y que
a su vez no sea contrario a lo dispuesto en el presente documento

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Nuestro colegio reconoce explicitamente los derechos y deberes de cada uno de los integrantes de la
comunidad educativa, establecidos en el Art. N210, letra A de la Ley N° 20.370, Ley General de Educacién;
dentro de los cuales se encuentran los siguientes:

Estudiantes Derechos

a. Permanecer en un ambiente educativo libre de perturbaciones; limpio, acogedor y de sana
convivencia.

b. Hacer uso de las dependencias y recursos destinados para el desarrollo de su proceso de
ensefianza- aprendizaje, haciéndose responsable del cuidado y reposicion en caso de
deterioro voluntario o irresponsable.

c. Presentar sus inquietudes, dudas y consultas las cuales seran atendidas en forma directa y
con prontitud respetando los protocolos para este efecto.
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Ser escuchado(a) y a manifestar sus opiniones, criticas, dudas o aseveraciones, respecto al
proceso diario de ensefianza aprendizaje y su calidad, enmarcandose en una actitud de
respeto y responsabilidad frente a lo expresado.

e. Ser considerados en el Consejo Escolar a través de sus representantes, quienes a su vez
comunican los temas tratados.

f. Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre
ellos.

g. Exigir el cumplimiento de lo establecido en los distintos documentos oficiales que regulan el
accionar de nuestra institucion (PEI, Reglamento de Evaluacidn y Promocién, y Reglamento
Interno).

Deberes

a. Conocer, cumplir y promover las normas de convivencia de nuestro colegio.

b. Demostrar una formacion valdrica acorde a los lineamientos del colegio.

c. Lograr enfrentar y resolver problemas, construyendo relaciones positivas con sus pares y
adultos.

d. Promoviendo el didlogo y una sana convivencia escolar, acorde a su etapa del desarrollo.

e. Dar aviso al Colegio en caso de agresiones por parte de algin miembro de la comunidad
educativa.

Apoderados(as)
Derechos

a. Ser informados de las normas de funcionamiento del establecimiento al que optaron, en lo
relativo al area administrativa, cumpliendo oportunamente con los compromisos adquiridos.

b. Recibir informacién oportuna.

El colegio promueve la entrega oportuna de informacién a través del apoderado designado al
momento de la matricula, pudiendo ser el padre, la madre u otra persona. Los informes
oficiales educativos del estudiante serdn entregados de manera impresa al apoderado o por
medio digital en correo electrénico. En caso de que el padre o madre no sea el apoderado o
no tengan el cuidado personal de su hijo, igualmente podrdn acceder a la informacion
anteriormente mencionada, pero con el conocimiento del apoderado.

d. Presentar sus inquietudes, dudas y consultas las cuales seran atendidas en forma directa por
las instancias requeridas, para ello deberan concertar reunion con sus guias de salén y/o
coordinacion de nivel en donde recibird la atencién inicial y/o sera informado de los conductos
a seguir posteriormente.

e. Hacer uso de las dependencias y recursos destinados para realizar actividades recreativas,
que favorezcan la sana convivencia y las relaciones entre ellos como grupo, siempre y cuando
exista un funcionario responsable y la respectiva autorizacion de coordinacién.

f. Solicitar certificados, informes y/o documentacion relativa a evaluaciones, y recibir respuesta
en un plazo no superior a 5 dias habiles: el Colegio entregara hasta 1 informe impreso, siendo
responsabilidad del apoderado la pérdida del mismo.

g. Acceder ainformacidn oportuna y veraz, ademas de participar activamente en las decisiones

gue se tomen en las instancias formales previamente calendarizadas, como reuniones de
apoderados y entrevistas personales con las guias de saldn, logrando como minimo
aceptable, un 90% de asistencia.

134



Deberes

Ser considerados en el Consejo Escolar a través de sus representantes, quienes a su vez
comunican los temas tratados. De la misma forma tienen el deber de ser agentes activos,
participativos y propositivos de todas las instancias que ameriten de ésta, de manera
organizada y representativa (Consejo Escolar, centro de padres y apoderados, etc.).
Denunciar en caso que el colegio no actlue de acuerdo a los protocolos establecidos en el
presente manual.

Presentar, en caso de ausencia del apoderado titular, un apoderado suplente, respetando el
protocolo establecido por coordinacién de nivel respecto de acciones como el retiro personal
del estudiante, comunicaciones mediante el medio oficial, matricula, entre otros.

Mantener un trato prudente y respetuoso con cada miembro de la comunidad educativa,
siendo reprochable cualquier comportamiento amenazante, vulgar y/o calumniador.

Ser un agente promotor en la comunicacién oportuna y eficaz, considerandose una falta
realizar grabacidon encubierta (a través de aparato celular, iPod, cdmara u otro) sin
consentimiento de sus participantes, asi como también dar informaciéon privada sin previa
autorizacion.

En caso de ser solicitado por la guia de salén, coordinadora de nivel y/o direccién, el
apoderado debera llevar al especialista (médico pediatra, neurdlogo, psicdélogo,
psicopedagogo, etc.) a su pupilo y deberd entregar retroalimentacion de la atencién
correspondiente, a fin de que se generen estrategias para potenciar el desarrollo académico
y socioemocional del nifio o nifia.

No ingresar a las salas de clases o permanecer en el mddulo y pasillos, en horas de trabajo de
su pupilo, con el fin de no interrumpir las acciones pedagégicas dispuestas por el profesor y
el Colegio.

Informar a su guia de salén cambios de domicilio y/o de nimeros telefénicos fijos o celulares;
en caso de accidente u otro menester, es prioridad comunicarnos con los apoderados.
Garantizar el ingreso de su pupilo correctamente uniformado o con ropay calzado adecuado,
preocuparse de su higiene, y del cumplimiento de sus deberes escolares.

Cumplir con puntualidad el compromiso econémico contraido con el Colegio.

Comunicar inmediatamente situaciones de salud del estudiante/a que puedan afectar los
procesos de aprendizaje y el normal desempefio escolar: en caso de enfermedad de
estudiante, en especial de cardcter contagioso, deberd abstenerse de presentarlo a clases.
Comunicar oportunamente, conforme a lo sefialado en el presente Reglamento Interno, de
situaciones de maltrato, “bullying” y abuso sexual, que pueda estar sufriendo su hijo/a para
que el Colegio pueda iniciar el procedimiento seguin protocolo ante esta situacion.

Conocer, cumplir y promover la normativa interna del establecimiento.

Los apoderados deberan asistir a las Reuniones, talleres y escuelas para padres, programadas
cronolégicamente por el Calendario oficial del Colegio. Las inasistencias a estas actividades
deben ser por causas muy justificadas, en el caso de ausencia, debera justificar su inasistencia
con la guia de salén, o con el funcionario que cita a la actividad, segun corresponda, en un
plazo no superior a 24 horas. Sin perjuicio de lo sefialado, el apoderado insistente debera
aceptar los acuerdos adoptados en las reuniones respectivas.

Asumir las medidas formativas, reparatorias y especificadas en este manual.

El Colegio podra disponer de sanciones respecto de las responsabilidades incumplidas por parte de los
padres, madres o apoderados, las que siempre se aplicaran de conformidad a un justo procedimiento,
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siendo acciones reprochables y/o faltas muy graves las que a continuacién se indican:

Q

El incumplimiento grave de sus obligaciones (deberes) como Apoderado.

b. Desprestigio, falso testimonio, calumnias y toda falsa afirmacién respecto del Colegio o hechos
acaecidos en él, en forma directa o a través de medios y/o plataformas sociales virtuales.

c. Actos que propendan a la discordia entre las personas y/o altere el habitual funcionamiento del
sistema por parte de los apoderados.

d. Agresiones fisicas o psicoldgicas en contra de miembros de la comunidad educativa.

e. Alterar el normal funcionamiento del Colegio, como por ejemplo no respetar los conductos

regulares de comunicacidn o ingresar a zonas sin la debida autorizacion.

En caso que alguna madre, padre o apoderado haya efectuado alguna de las acciones precedentes y
consideradas reprochables por la institucidn, el colegio podra estimar realizar una mediacion en forma
previa a cualquier otra gestion de mayor connotacidn a fin de resolver los problemas que puedan haberse
suscitado. Esta mediacidn sera realizada por un funcionario del colegio, y a ella asistird tanto el apoderado,
padre o madre involucrada, asi como los docentes, asistentes de la educaciéon u otro miembro de la
comunidad educativa que tengan relacién con los hechos respectivos. En caso que el apoderado no asista
el colegio podra solicitar el cambio de apoderado.

En caso que el apoderado falte 3 0 mas veces a reuniones o actividades de apoderados, el Colegio podra
solicitar el cambio de apoderado.

El cambio de apoderado, con la consiguiente pérdida de todas las atribuciones del rol, asi como las
denuncias efectuadas por el colegio a los organismos pertinentes, son medidas que el colegio puede
adoptar ante hechos de caracter grave, como la agresion fisica o psicolégica a miembros de la comunidad
educativa. En estos casos, el colegio podrd ademdas negar al apoderado la permanencia en el
Establecimiento y denunciar el hecho a través de los canales legales pertinentes.

El Establecimiento se reserva el derecho de no autorizar el ingreso de aquellos apoderados que
demuestren una actitud grosera, agresiva e irrespetuosa, hacia el personal del establecimiento, hacia
los/as estudiantes y/o los demas padres, madres y apoderados.

Por otra parte, en caso que algun apoderado transgreda una prohibicién de ingreso al establecimiento
educacional, el Colegio podra adoptar las medidas necesarias para su abandono del establecimiento,
incluido el auxilio de la fuerza publica.

Las medidas aplicadas en contra del o la apoderada seran aplicadas por Rectoria y podran ser apeladas
dentro de 3 dias habiles contados desde su notificacidn.

Profesionales de la Educacion
Derechos

a. Trabajar en condiciones que respeten su integridad fisica, psicoldgica y moral.

b. Ser considerados en el Consejo Escolar a través de sus representantes, quienes a su vez
comunican los temas tratados. De la misma forma tienen el deber de ser agentes activos,
participativos y propositivos de todas las instancias que ameriten de ésta, de manera
organizada y representativa. (Consejo escolar, reuniones y otras instancias que lo ameriten).

c. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo en relaciéon
a la convivencia escolar.

d. Participar en las actividades publicas del establecimiento.

Recibir un trato digno y cortés por parte de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

f. Expresar sus necesidades de manera personal, con asertividad y pertinencia.
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g. Ser evaluado de acuerdo a las normativas vigentes, conociendo previamente los criterios de
evaluacidn y ser retroalimentado oportunamente.
h. Trabajar en un ambiente propicio para el desarrollo de su tarea profesional.

Deberes.

a. Promover un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b. Participar activamente en las actividades propuestas por el establecimiento y promover
iniciativas a favor del progreso del mismo, respetando los lineamientos y normativas internas.

c. Ejercer sus funciones de forma iddnea y responsable, cumpliendo con el perfil profesional
solicitado.

d. Mantenerse actualizado en los conocimientos y habilidades necesarias para desempefiar su
rol.

e. Asumir y ser un agente promotor en el cumplimiento de lo establecido en los distintos
documentos oficiales que regulan el accionar de nuestra institucién.

f.  Cumplir con todas las formalidades administrativas exigidas por Direccién (firma de asistencia,
retiro de liquidaciones de sueldo, entre otras).

Personal Asistente de las Educadoras:

Es la persona que colabora activamente con la educadora de parvulos en la atencién y cuidados de los
nifios y nifias, en la preparacion de materiales didacticos y en los aspectos que la educadora estime
conveniente para la atencién integral del nifio o nifia.

Derechos:

a. Recibir capacitacion que apoye su funcion y su desarrollo profesional.

b. Recibir un trato digno y cortés por parte de todos los estamentos de la Comunidad Educativa.

c. Expresar sus necesidades de manera personal, con asertividad y pertinencia

d. Ser reconocido y estimulado frente a su buen desempefio laboral.

e. Que se les brinden las condiciones necesarias para desarrollar adecuadamente su trabajo.

f. Participar en las actividades formativas y sociales propias de la Comunidad.

g. Recibir una correccion fraterna en forma directa, privada y oportuna, cuando se requiera.

h. Ser acogido frente a sus necesidades derivadas de situaciones personales y laborales.

i. Ser respetado y valorado por todos los miembros del centro educativo.

j- Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

k. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dmbito educativo en relacién a la
convivencia escolar.

. Utilizar el material del que dispone el centro educativo.

m. Ser respetado en su orientacién ideoldgica, fisica y en ninglin caso discriminado.

n. Se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicolédgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa

0. Recibir orientaciéon y asesoria segln las necesidades.

Deberes:

a. b. Organizar y adecuar los espacios fisicos para las distintas experiencias educativas solicitado por la
Educadora del nivel.

b. d. Elaborar y disponer los materiales necesarios para las experiencias en el aula, de acuerdo a lo
planificado por la Educadora del nivel.
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Mantener el ambiente educativo y los materiales didacticos en éptimas condiciones de cuidado,

higiene y seguridad.

d. Informar a la educadora de Parvulos, en forma oportuna, la situacién de maltrato infantil de nifios y
nifias que detecte, para activar el protocolo correspondiente.

e. Velar por la integridad fisica y psiquica de los nifios y nifias en todo momento, evitando situaciones de

peligro.

Velar y garantizar el ejercicio cotidiano de una convivencia respetuosa entre los miembros de la

comunidad educativa, a través de la practica de adecuadas relaciones humanas en todo momento.

g. Resolver los conflictos de manera positiva considerando los acuerdos de convivencia y/o derivar a
direccion sélo si la situacién lo amerita.

h. Respetar al estudiante como persona, considerando los derechos y deberes del nifio y la nifia.

i.  Mantener una adecuada vigilancia y cuidado especial con los estudiantes de nivel preescolar.

Aportar en la solucidn de situaciones emergentes, aun cuando no estén dentro de sus funciones

asignadas.

k. Conocer y contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo.

Atender a todos los miembros de la comunidad escolar con cortesia, capacidad de escucha y respeto.

m. Canalizar las inquietudes de estudiantes, padres, madres y profesores con quien corresponda segun
desempeiio de su cargo

n. Resguardar laintegridad de los estudiantes en el cuidado de ellos en todo momento durante la jornada
escolar.

0. Relacionarse con respeto con los distintos miembros de la comunidad escolar, en ningln caso con

descalificaciones, agresion verbal, fisica o psicoldgica.

Directivos
Derechos
a. Trabajar en condiciones que respeten su integridad fisica, psicoldgica y moral.
b. Participar como autoridad en las actividades publicas y privadas del colegio.
c. Tomar decisiones respecto a documentos oficiales de la institucion y los procedimientos a
implementar.

Deberes

a. Conducir la realizacidén y ejecucidn del proyecto educativo del establecimiento, liderando
desde sus areas/cargos las acciones pertinentes, permitiendo elevar la calidad de los
procesos.

b. Planificar y organizar los procesos de ensefianza aprendizaje, considerando la vision y misién
dispuestas en el proyecto educativo, asi como también, a cada uno de los estamentos que
componen la comunidad educativa.

c. Mantenerse actualizado en los conocimientos, habilidades e informacién de las dreas que le
competen.

d. Promover en los docentes y asistentes de la educacién el desarrollo profesional necesario
para el cumplimiento de sus metas educativas.

e. Asumir y ser un agente promotor en el cumplimiento de lo establecido en los distintos
documentos oficiales que regulan el accionar de nuestro Colegio.

Representante legal
Derechos
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Trabajar en condiciones que respeten su integridad fisica, psicoldgica y moral.

b. Establecer planesy programas propios en conformidad a la Ley.

c. Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado en conformidad a la legislacién
vigente.

d. Establecery ejercer el Proyecto Educativo, con la participacién de la Comunidad Educativa y

de acuerdo a la autonomia que le garantice la Ley General de Educacion.

Deberes

a. Velar por el correcto funcionamiento del establecimiento.

b. Cumplir con los requisitos solicitados por el Ministerio de Educacién, para mantener el
reconocimiento oficial del establecimiento educacional.

c. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

d. Rendir cuenta publica a la Comunidad Educativa de los resultados académicos de sus
estudiantes.

e. Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero del establecimiento a la
Comunidad Educativa y Superintendencia de Educacidn.

f. Someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la
ley.

g. Entregar a padres, madre y apoderados informacidon que determine la ley.

REGULACIONES TECNICO — ADMINISTRATIVA SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO.

Ficha del establecimiento.

Establecimiento: Colegio Pucalan Montessori

RBD: 25332-4

Direccion: Camino Lo Pinto, ex Fundo San Jorge, Parcela 3-8x
Comuna: Colina

Niveles de ensefianza que atiende: Pre Basica - Basica — Media

Régimen de jornada escolar: Diurno

Tramos curriculares: Pre kinder y Kinder

Horarios de funcionamiento

Los horarios regulares de clase del Nivel de Nido es de: 8.30 horas el ingreso y retiro 12.45 horas. Para el
Nivel de Casa de Nifios es a las 8.30 horas para el ingreso y 13.00 horas para el retiro.

Las modificaciones que pudiesen existir son comunicadas oportunamente a principio de cada afo escolar
y ajustado por necesidad de continuar con clases en modo semi presencial o en formato online segin
corresponda (por ejemplo, situacion Covid-19)

El ingreso y retiro habitual de los estudiantes, debe ser en forma oportuna, respetando estrictamente los
horarios establecidos, a fin de evitar riesgos innecesarios y eventuales accidentes por la permanencia de
los estudiantes en el Establecimiento fuera del horario de clases indicado.

Interrupcion de la Jornada de Clases:
Los estudiantes podran ser retirados por el apoderado durante la jornada de clases previo aviso a su saldn

de clases y firma de retiro de estudiante en libro de recepcioén.

Asistencia
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Las inasistencias a clases, deberan ser justificadas en la agenda de comunicaciones.

Las inasistencias prolongadas (mas de tres dias), deberan ser justificadas por el apoderado con
certificado médico, excusa por duelo o alguna situacidn de similar relevancia, entre otros.
Aguellas inasistencias sistematicas y prolongadas™® por parte del o la estudiante, donde no existe
registro de justificacién previa o durante el periodo, por parte del apoderado (siendo esto, un
deber), permitira al colegio efectuar una serie de medidas que considere necesario para contactar
a los involucrados (estudiante y apoderado), segln sea la situacion, dichas medidas podrian ser
entre otras: llamadas telefdnicas, correos electronicos, etc.

Salidas pedagodgicas

o

En caso de realizarse salidas pedagdgicas los apoderados completan un documento de
“Autorizacién de salida pedagdégica” para paseos a pie por los alrededores del colegio. Uno o dos
dias antes de la salida se les comunica via agenda a los apoderados, el destino de la salida.

Las salidas pedagdgicas se realizan durante la jornada escolar.

El nifio o nifia debe utilizar el buzo institucional (Casa de Nifios)

Los nifios y nifias van acompafiados por las Educadoras del nivel y personal adicional del colegio,
en caso de ser necesario.

Los padres y/o apoderados no asisten a dicha salida

En salidas pedagdgicas a mds distancia, o utilizando un medio de transporte, se enviara con
anticipacién un documento de autorizacidon que incluye todos los detalles, el cual debe ser
firmado por el/los apoderados.

Sin la autorizacion firmada del apoderado los nifios y nifias no pueden salir del establecimiento,
debiendo quedarse en casa o ingresar a otro grupo curso.
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Organigrama del establecimiento:
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Equipo

Administracién

Auxiliares
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Docentes

el medio

oficial de comunicaciéon entre el Colegio y la familia. El Colegio por su parte podra utilizar como
medios de difusidn su pagina web, el correo electrdnico, al que todos los apoderados tienen

acceso, o el que al futuro lo reemplace.

Sélo se otorgaran autorizaciones en la Agenda o libreta de comunicaciones, la que debera tener

registrados datos de identidad, firma del apoderado, del guia de salén y timbre del plantel.

En caso de extravio, esta debera ser repuesta inmediatamente por el apoderado.

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION.

El proceso de admision de nuestra comunidad escolar, propende garantizar un sistema de transparencia,
equidad e igualdad de oportunidades, velando por el derecho preferente de los padres, madres o
apoderados a elegir el colegio para sus hijos e hijas. Ademds de la objetividad y transparencia, somos
rigurosos en asegurar el respeto a la dignidad de los postulantes y sus familias, de conformidad con las
garantias reconocidas en la Constitucion y en los tratados sobre los derechos humanos ratificados por
nuestro pais, especialmente aquellos que versan sobre los derechos de los niflos y nifias y que se

encuentren vigentes.
Los estudiantes que postulen a nuestra comunidad educativa serdan admitidos, siempre y cuando |
disponibles sean suficientes en relacion al nimero de postulaciones; también se contempla los si
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criterios en admision:
a. Existencia de hermanas o hermanos que se encuentren matriculados en el establecimiento.
b. La condicién de hijo o hija de un profesor o profesora, asistente de la educacidn o cualquier otro
trabajador o trabajadora que preste servicios permanentes en el establecimiento educacional.
c. Haber estado matriculado anteriormente, salvo que el postulante hubiera sido expulsado con
anterioridad del colegio.

Si aplicando el procedimiento sefialado en el inciso anterior, se presentara el caso que el nimero de
postulantes que cumplen un mismo criterio es superior al nimero de vacantes que informa el
establecimiento, se aplicara respecto de dicho postulante el sistema de admisidn por orden de llegada.
En el proceso de admision el Colegio podra solicitar al postulante:

a. Certificado de Nacimiento (original)

b. En ningln caso se podra considerar el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante.
Asimismo, en dichos procesos no serd requisito la presentacién de antecedentes socioecondmicos
de la familia del postulante, tales como nivel de escolaridad, estado civil y situacidon patrimonial
de los padres, madres o apoderados.

Este proceso respetara los siguientes principios basicos:
Transparencia

Educacidn inclusiva

Accesibilidad universal

Equidad

No discriminacion arbitraria

Derecho preferente de los padres a elegir el establecimiento.

il B o NN o N gl <V}
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REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO
El cuidado de toda pertenencia personal, es de responsabilidad de cada uno de los estudiantes, por lo
tanto, todo debe ser debidamente marcado con el nombre completo y curso.
Se requiere que los(as) apoderados se comprometan y cumplan con la politica de vestimenta vy
presentacién personal que solicita la comunidad escolar a sus estudiantes

a. Se espera que nuestros estudiantes puedan mantener una apariencia personal de acuerdo con
las expectativas y lineamientos del Colegio Pucaldan Montessori. La exigencia en cuanto a la
presentacidon personal estd basada en consideraciones tales como limpieza y orden, preocupacion
por las distintas expectativas y las normas generales aceptadas para los estudiantes.
La presentacidn personal y la vestimenta debe mantenerse ordenada, limpia y en buen estado.
El calzado debe ser cbmodo y protector y deberd estar siempre limpio.
El cabello debera estar limpio.
El aseo corporal debe ser minucioso y a diario.

m oo o

Del Uniforme Escolar y Presentacion Personal

El uniforme del colegio es un buzo, de disefio propio, que consiste en: polerdn, pantaldn, short, calzas
cortas y largas, polera de manga corta y manga larga. El uniforme es exigible para todos los nifios desde
el nivel Casa de Nifios y hasta Talleres II, 6° bésico; el nivel de Agora -7° y 8° basico- deben tener un polerén
y/o polera institucional para las salidas pedagdgicas. Las prendas que componen el uniforme podran ser
adquiridas en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar. El colegio no exigird ningun tipo de tienda,
proveedor o marca especifica. En casos excepcionales y debidamente justificados por los apoderados,
el/la Rectora/a podra eximir del uso del uniforme, por un periodo determinado, de todo o parte del
mismo.

Uniforme:
a. Buzo, calzas o short azul marino.
b. Polera manga corta o manga larga institucional.
c. Polerdn Institucional 4. Polar (opcional)
d. Zapatillas a elecciéon (para la clase de educacidon fisica deben ser zapatillas adecuadas para
deporte)

Ropa de cambio

Para resolver problemas asociados al control de esfinter y ante cualquier eventualidad, todos los
estudiantes deberan portar en sus mochilas y dentro de una bolsa plastica con cierre hermético, una muda
de cambio que contemple las siguientes prendas: polera, pantaldn, calzén o calzoncillo y un par de
calcetines debidamente marcados.

Las acciones a seguir estan dadas en el protocolo de actuacion en caso de no haber control de esfinter.

SOBRE LAS REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS:

Respecto de la organizacion interna de Educacion Parvularia: La organizacidn interna responde a una
Coordinacion Académica que tiene por funcidn resguardar los derechos de los nifios y su orientacion hacia
los aprendizajes que establecen las bases curriculares de Educacion Parvularia dictadas por el Ministerio
de Educacién, desde donde se desprenden los aprendizajes esperados por ambitos, en los cuales se basan
las experiencias programadas por el equipo de Educadoras. Intencionado la labor educativa a través de la
planificacién y la evaluacidn de actividades que respondan al desarrollo integral y a las directrices del
Colegio Pucaldan Montessori. Para el trabajo de articulaciéon de los niveles, se realizan instancias de
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planificacién, evaluacién y seguimiento de los alumnos y de su realidad particular, tomando
determinaciones pedagdgicas de apoyo y reforzamiento de los aprendizajes, a través del trabajo del
equipo de profesionales del area. El Ciclo de Educacidn Parvularia se distribuye en 2 niveles, Nido
compuesto por un maximo de 3 cursos con capacidad de 15 estudiantes en casa saldn de clases y Casa
de Nifios, compuesto por 4 cursos con capacidad para 28 estudiantes en cada sala de clases (distribuidos
en sub niveles de transicion, pre kinder y kinder), cuya distribucién atiende al tramo de edad.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD.

Resumen de Actuacién de Protocolos

Accidentes Escolares

Se aplicaran las medidas sefialadas en el protocolo de accidentes
escolares.

Sismo

A) TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO Al iniciarse un
sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones: Durante el
sismo: a) Mantenga la calma y permanezca en su lugar. b) Aléjese de
ventanales y lugares de almacenamiento en altura. c) Busque
proteccion debajo de escritorios o mesas. Agachese, cubrase y
afirmese (esto no aplica en casos de construcciones de adobe,
material ligero o en aquellos en que detecte posibles
desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar
inmediatamente). Después del sismo: d) Una vez que finalice el
sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada activando la
alarma de emergencias. e) Siga las instrucciones del coordinador o
de algin monitor de apoyo. f) Evacue sdlo cuando se lo indiquen,
abandone lainstalacién por la ruta de evacuacién autorizada y apoye
a personas vulnerables durante esta actividad (discapacitados,
descontrolados, ancianos, etc.). g) No pierda la calma. Recuerde que
al salir no se debe correr. En caso que el establecimiento cuente con
escaleras, siempre debe circular por costado derecho, mire los
peldanos y témese de los pasamanos. Evite el uso de fésforos o
encendedores. h) No reingrese al establecimiento hasta que se le
ordene. i) Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima
autoridad del establecimiento estd facultada para emitir
informacién oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si
éstos se presentardn).

B) COORDINADOR al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las
siguientes instrucciones: Durante el sismo: Mantenga la calma.
Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire
acondicionado en caso que exista. Pdngase en contacto con servicios
de emergencia (Carabineros, Bomberos, Ambulancia, etc.).
Verifique que los coordinadores de piso o drea y los monitores de
apoyo se encuentren en sus puestos controlando a las personas, esto
a través de medios de comunicacion internos como por ejemplo
walkie talkies. Protéjase debajo de escritorios o mesas, agachese,
clbrase y afirmese (esto no aplica en casos de construcciones de
adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles
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desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar
inmediatamente).

Después del sismo: Una vez que finalice el sismo, se dara |la orden de
evacuacion del establecimiento, activando la alarma de
emergencias. Promueva la calma. Una vez finalizado el estado de
emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar sus
novedades y conclusiones al establecimiento. Recuerde a la
comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del
establecimiento estd facultado para emitir informacién oficial del
siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

C) GUIAS DE SALON Seran los responsables Directos de su curso en
todo momento, dentro de la sala, durante el desplazamientoy en la
zona de seguridad, debiendo portar el libro de clases, para todo
efecto, ya que éste cuenta con informacién relevante de cada
alumno. El docente deberd asumir el LIDERAZGO, CONTROL y
CONDUCCION de su curso, condiciones fundamentales para la
prevencion y manejo de situaciones de descontrol frecuentes en
este tipo de eventos. Los profesores deberan seguir los pasos
establecidos en el protocolo: - Dentro de la sala de clases: Al inicio
del evento Abrir las puertas. Cortar el poder eléctrico. Cerrar las
cortinas y alejarse de los ventanales, con el fin de evitar cortes por
la rotura de los vidrios. Protegerse cabeza y rostro, de todo
elemento que pudiese desprenderse del techo o paredes. Los cursos
de nifios mas pequenios se ubicardn debajo o al costado de las mesas,
mientras que los alumnos mas grandes, lo haran utilizando
elementos adecuados tales como prendas de vestir, mochilas, libros
abiertos, etc. - Pasado el evento El profesor esperard la orden de
evacuar hacia la zona de seguridad. Una vez recibida la orden de
evacuacion, el profesor se desplazara hacia la zona de seguridad, con
su curso formado, por la via de evacuacién establecida y bajo la
supervisiéon del inspector encargado de piso. Los niveles de pre-
basica y primer ciclo, dada su condicidn de vulnerabilidad frente a
una catastrofe, contaran con la ayuda de alumnos Academia IV (42
medio), con el fin de apoyar al profesor durante el desarrollo del
plan. En la zona de seguridad los cursos permaneceran a la espera
de las instrucciones emanadas de la Direccién para los efectos de
volver a sus actividades o el despacho de los alumnos hacia sus
domicilios o para ser entregados a sus apoderados segln sea el caso.
Durante la espera, el profesor es responsable del control y la
disciplina de su curso. En aquellos casos en que los tiempos de
espera sean muy prolongados, el profesor en coordinacidn con su
coordinador de nivel podra agrupar a aquellos alumnos que sean
hermanos, a fin de acotar los tiempos de entrega al momento de ser
despachados y disminuir la sensacion de angustia de los mas
pequeios.

D) Los alumnos: Su obligacion es participar activamente en todos los
procesos de simulacros, actuando con seriedad, seguridad vy
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responsabilidad. Es responsabilidad del alumno, de acuerdo a su
edad, conocer el Plan de Seguridad Escolar de nuestro
establecimiento y seguir cada uno de los pasos que en él se detallan.
El 42 afo medio se distribuira en los cursos de pre-basica y primer
ciclo basico objeto cooperar con las educadoras o profesoras, en el
desplazamiento seguro de los cursos mas pequefios.

E) Del personal Administrativo: Ante una eventualidad de las
caracteristicas antes mencionadas, se dirigiran en forma rapida a la
Zona de Seguridad asignada, donde permaneceran a la espera de las
instrucciones segun los requerimientos que se generen durante la
emergencia. Durante su permanencia en la zona de seguridad,
mantendrdn una actitud seria, responsable y de cooperacidn con las
personas a cargo del manejo de la emergencia, debiendo
mantenerse atentos a recibir instrucciones hasta el término de la
emergencia.

F) De los apoderados: Los apoderados se mantendran al margen de
toda actuacién, que sea propia del desarrollo interno del Plan
Integral de Seguridad Escolar (PISE). El ingreso de los apoderados al
interior del establecimiento, estara restringido, hasta que la
Direccidn en coordinacién con el Comité Regional de Emergencias
autorice el despacho de los alumnos.

El actuar sereno de los apoderados, ird en directo beneficio de un
adecuado desarrollo de este Plan, garantizando la seguridad, el
orden y tranquilidad de sus hijos.

Artefacto explosivo

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con
caracteristicas sospechosas que llamen la atencidn, por haber sido
dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar las siguientes
medidas. a) Avise de inmediato a personal del establecimiento
indicando el lugar exacto donde se encuentra el bulto sospechoso.
El personal avisara al coordinador general para ponerlo al tanto de
la situacién. b) Aléjese del lugar. En caso que se le indique, siga el
procedimiento de evacuacidon. ADVERTENCIA: Por su seguridad, estd
estrictamente prohibido examinar, manipular o trasladar el bulto,
paquete o elemento sospechoso. c) El coordinador general debe
verificar la existencia del presunto artefacto explosivo y de ser
necesario dar aviso inmediato a Carabineros.

Incendio

Estructura y elementos de extincion: Dadas las caracteristicas de
construccion de nuestro establecimiento, la posibilidad de
propagacion de un incendio hacia otras dependencias es minima, ya
gue los elementos inflamables presentes, se reducen basicamente al
mobiliario y no revisten un mayor peligro para las instalaciones cuya
estructura es de material sdlido. Medidas de prevencion:
Mantencion de extintores, chequeo anual y recarga segun
requerimientos. Preparacion del personal de la partida de accion
inmediata en el uso adecuado de los elementos de extincién de
incendio. ldentificacidn de la ubicacidn de los elementos de
extincion de incendios. Chequeo de tableros eléctricos y lugares de
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riesgo de incendio. El personal de secretaria seran las encargadas de
dar aviso de la emergencia a los distintos estamentos tanto del
establecimiento como de las Instituciones publicas (Bomberos,
Carabineros, IST, etc.).

PROCEDIMIENTO DE TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO
Si descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra,
proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones: a) Mantenga la
calma. b) Avise de inmediato a personal del establecimiento. c) Si el
fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma
simultanea para apagarlo (esto sdlo si esta capacitado en el uso y
manejo de extintores). d) En caso de no poder extinguir el fuego,
abandone el lugar dejandolo cerrado para limitar la propagacién.
Impida el ingreso de otras personas. e) En caso que sea necesario
evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de
seguridad”. f) Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el
establecimiento cuente con escaleras, circule por éstas por su
costado derecho, mire los peldafios y tdmese de los pasamanos. g)
No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de
apoyo o coordinador de piso o area lo indique. h) En caso de tener
que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que el
aire fresco y limpio lo encontrara cerca del suelo. i) En caso de
encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuacion debera
integrarse a ella sin necesidad de volver a su propio sector.

Fuga de Gas TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO Al producirse una
fuga de gas, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones: a)
Abra ventanas a modo de realizar una ventilacién natural del recinto.
b) No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo
electrdnico. c) Dé aviso a personal del establecimiento. d) En caso de
gue se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que
corresponda.

Medidas orientadas a resguardar la salud en el parvulario

Con el objeto de resguardar la salud e integridad de los parvulos, se aplicaran las siguientes medidas:

El establecimiento cuenta con un coordinador quien coordina distintas instancias de atencién y monitoreo
de actividades preventivas. Por tanto, nuestro colegio debe mantener una colaboracién activa a los
requerimientos que emanen de los servicios de salud correspondientes. Principalmente en adhesion a
campafias de vacunacion masiva, informativos de prevencion de enfermedades estacionales,
recomendaciones de autocuidado y diagndsticos tempranos. Para tener una vida sana, es necesario
desarrollar habitos y medidas de higiene general y personal, por lo que dentro del curriculo se realizaran
campanias de alimentacion saludable con estudiantes y padres, madres y/o apoderados, con el fin de
instaurar habitos alimenticios y promocién de actividades fisicas. Por otra parte, es fundamental la
participacién de la familia en actividades de promocién de actividades preventivas, manteniendo
responsabilidad en la adhesion de los nifios y nifias comprometiéndose con la salud de sus hijos. Ejemplo:
Asistir con los estudiantes al mdédulo dental, con énfasis en el periodo de erupcidn y recambio dentario.
En etapa parvularia la modalidad de atencidén es a través de citacién con el apoderado al centro de
atencién. En el caso de acciones frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio, se
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tomaran las medidas mencionadas en el punto anterior. (Precaucion en limpieza de mobiliario, material,
ventilacién de espacios comunes etc.) Ante enfermedades infectas contagiosas se tomaran las siguientes
medidas:

a.

Se recomendara la no asistencia a clases de nifios o nifias con sintomas de enfermedades tales
como estados febriles, diarrea, vémitos, infecciones cutaneas transmisibles o cualquier
enfermedad infecto contagiosa o que requiere atencién exclusiva. Para el caso de Covid-19 se
aplicara el protocolo respectivo

En caso que el nifio o nifia presente sintomas de enfermedad durante el dia se realizard una
derivacién a enfermeria y segun la pertinencia avisar al apoderado, por medio de vias telefénicas,
para que sea retirado a la brevedad posible, pudiendo ingresar al dia siguiente con certificado que
indigque diagndstico y autorizacion de reintegrarse a clases (segln sea el caso).

En la atencion de enfermeria del colegio: Se mantendra registro de los estudiantes que asisten a
la enfermeria. Se informara a los apoderados cuando algun estudiante reciba atencién via
papeleta en la agenda y/o teléfono.

Los nifos y ninas que se ausenten por enfermedad, deberdn presentar a su ingreso certificado
médico de alta, indicando las enfermedades, medicamentos, sus dosis y horarios. Toda dieta o
medicamento que deba tomar el estudiante debe ser informado a la coordinacién, siendo
necesario que el apoderado presente receta médica o documento a fin que sefiale dosis y
horarios.

No podran darse medicamentos a los estudiantes a no ser que exista una autorizacion previa por
parte de los apoderados. Se requiere la presentaciéon de receta médica o documento a fin emitida
por profesionales de la salud, el cual debe contener datos de nifio o nifia, nombre del
medicamento, dosis, frecuencia y duracién del tratamiento. El procedimiento para el traslado de
los nifios y nifias a un centro de salud, en caso de ser necesarias, para atencién oportuna asi
también en caso de accidentes. Se realizaran acciones contenidas en el protocolo de accidentes
explicito en este mismo documento. Medidas orientadas al cambio de ropa o pafiales en el
parvulario El cambio de ropa de los nifios y nifias se realizara en presencia de 2 funcionarios del
Colegio. Medidas orientadas a las salidas pedagdgicas de los nifios y nifias del nivel parvulario.
Serdn aplicables los procedimientos establecidos en el protocolo especifico, adaptadas a la
realidad del nivel.

Medidas de seguridad e higiene en el control de enuresis/esfinter:
Las guias de salon deben guardar las siguientes medidas basicas de higiene y seguridad:

a.
b.

Iniciar siempre esta actividad con el lavado de manos de la educadora.

La educadora debe guiar a los/as nifios/as para el uso adecuado de la taza del bafio, lavamanos,
papel higiénico, jabdn, toallas desechables.

Tener siempre presente que los/as nifios/as deben progresivamente adquirir autonomia en su
higiene y en el uso de los elementos. Por ello, en todo momento se debe conversar con ellos/as,
motivandolos/as para que aprendan a valerse por si mismos en el cuidado de su higiene, y
ofreciéndoles ayuda en caso de ser necesaria.

Medidas de seguridad e higiene al Momento de la Muda:
Las medidas de muda se aplicaran a los niveles inferiores de Parvulo y procedera como sigue:
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Antes de la muda se prepararan las pertenencias del parvulo junto con todos los articulos de aseo
que va a utilizar, y dejarlas al alcance de la mano, como pafial, ropas, toalla desechable, de manera
de no volver a buscar algo olvidado, puesto que nunca se debe dejar solo al nifio o nifia

Ubicar al niflo en el bafo. La muda es un momento privilegiado para el desarrollo del vinculo, por
lo que es necesario conversarle, contarle lo que esta haciendo, mantener siempre el contacto
visual. No se pueden realizar 2 procesos simultdneamente de muda en el mismo bafo)

De ser necesario retirar toda la ropa de la cintura hacia abajo, incluidos los zapatos.

Si el nifio tiene diarrea o presenta hongos en la zona glutea, usar guantes desechables. Se debe
extraer el exceso de deposiciones de la regién anal y glutea empleando los extremos del pafial. El
movimiento para limpiar la zona es desde adelante hacia atras, es decir, desde el pubis a la region
anal, para evitar infecciones, debiendo tener especial cuidado en este movimiento en las niias;
elimine el pafial en el basurero inmediato.

Antes de lavar al nifo o nifia, debe verificarse que el agua esté tibia; se comprueba mojandose el
codo o parte del antebrazo.

No es necesario usar jabdn, ya que se altera el pH de la piel, favoreciendo la apariciéon de hongos
o alergias. El jabdn sélo se usara cuando sea necesario, es decir, cuando las deposiciones estén
durante un largo tiempo en contacto con la piel de los nifios y sea dificil retirarla sélo con el agua.
Secar con toalla desechable, la que se debe botar de inmediato en el basurero, al igual que los
guantes, si han sido usados.

Poner el pafial, la ropa y los zapatos al nifio y nifia y llevarlo a la sala de actividades.

Desinfectar el sector del bafio utilizado rociando la solucién de alcohol al 70%

Ejecutar nuevamente el lavado de manos.

Después de terminada esta actividad, se deben retirar del basurero las bolsas plasticas que
contienen los pafales desechables usados y proceder a realizar el aseo y desinfeccion de la sala
de muda. Si el piso de la sala de muda queda mojado, dar aviso a la auxiliar de aseo para que sea
secado a la brevedad.

Medidas de seguridad e higiene al momento de la alimentacién

El proceso de alimentacidn es una instancia educativa integral, cuya planificacidn debe estar orientada a
favorecer la formacion de habitos saludables de higiene y alimentacidn de los/as nifios/as, asi como el
auto-cuidado y la prevencidn de accidentes.

a.

Las educadoras deben realizar la limpieza de las mesas donde se dispondra la colacidn, aplicando
una solucién detergente, luego un enjuague con un pafio humedecido exclusivo para esta funcion
y finalmente, secado con toalla de papel.

En todos los momentos previos a la alimentacidn, colacidn, las guias de salén deben invitar a los
nifios y ninas a lavarse caray manosy secarse con toalla de papel. Las guias de salén que entregan
la alimentacidn a los/as nifios/as también deben lavarse las manos.

Durante la alimentacidn, observar que los/as nifios/as mastiquen bien los alimentos y mantener
un estado de alerta ante el riesgo de asfixia con alimentos.

No se debe apurar a los/as nifios/as en la ingesta de alimentos, ni obligarlos a comer todo si no lo
desean, para evitar atoramiento, conductas de rechazo, o vomito; se conversara con la familia las
situaciones de nifios/as con inapetencia frecuente.

Convivencia y Buen Trato

La convivencia con las personas constituye, en los primeros afos de vida, un aspecto clave para la
formacién integral de nifias y nifios, para potenciar los procesos de construccion de la identidad y para el
desarrollo de la autonomia. Aprender a convivir es un proceso interactivo, en el que confluyen un
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conjunto de elementos y factores que se relacionan fundamentalmente con el conocer, disfrutar y estimar
a los otros, en un contexto de respeto y mutua colaboracidn. Una relacidn positiva, se caracteriza por el
reconocimiento del otro como un ser legitimo en la convivencia, por tanto, se evidencia respeto, empatia,
una forma de comunicarse de manera efectiva, donde se propicia la resolucidn pacifica de conflictos. Estas
relaciones generan un contexto favorable para el bienestar y adecuado desarrollo de las personas, en
especial de nifios y nifas. En relacion con lo anterior, y atendida la edad de los nifios y las nifias que asisten
a la Educacién Parvularia, las y los adultos que componen la comunidad educativa deben:

a. Interactuar con todos y cada uno de los niflos de Nido y Casa de Nifios, de la forma mas
personalizada posible procurando la cercania y afectividad en el trato cotidiano.

b. Reconocer y apreciar en igualdad de condiciones a todos los nifios y las nifias, valorando la
diversidad.

c. Atender las necesidades educativas especiales, los talentos individuales e intereses de todos los
nifos y las niflas que participan del proceso educativo. Se trata, en definitiva, de vivir
positivamente la diversidad como fuente de aprendizaje, y de generar oportunidades educativas
inclusivas, aportando significativamente a la igualdad de oportunidades e integracion social en la
Educacién Parvularia.

d. Los equipos directivos deben promover, en los actores educativos, estrategias y desarrollo de
competencias referentes a la buena convivencia y el buen trato, fortaleciendo su rol y funciones
en la comunidad educativa.

Actuacion frente al incumplimiento de las normas basicas de funcionamiento y/o de convivencia entre
estudiantes y entre alguien que sostenga una situacién de poder y un estudiante.

Los nifios y nifias representados por si o por sus padres, madres y/o apoderados tienen derecho a:

1. Un proceso transparente y justo cuando se le hace responsable de una falta a ellos o sus hijos o hijas.
2. Conocer todas las acciones que se desarrollan para investigar el hecho.

3. Presentar descargos y apelar cuando lo considere necesario.

4. Ser escuchado privilegiando el didlogo con y entre los implicados, ya que esto permitira la oportunidad
de reflexién y aprendizaje para el estudiante y el resto de la comunidad.

Reclamos:

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar debera ser presentado en forma
escrita y debidamente registrada en el Libro de reclamos, sugerencias y felicitaciones, debiéndose dar
cuenta a alglin miembro del equipo directivo, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio a
la investigacidn y debido proceso.

Se debera siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una medida en contra
del denunciado basada Unicamente en el mérito de su reclamo.

Criterios orientadores
Se consideraran los siguientes criterios orientadores al momento de determinar la medida a aplicar:

a) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
b) La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

c) La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:
. La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores o causantes;
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. El caracter vejatorio o humillante del maltrato o en su consecuencia;

. Actuar en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;

. Haber obrado a solicitud de un tercero;

. Agredir a un profesor o funcionario del centro educativo;

d) El abuso de una posicién superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;
e) La discapacidad o indefensién del afectado.

Proceso de acompaifiamiento

En la generalidad de los casos y en la medida de su capacidad, implementara un proceso de
acompanamiento al estudiante a través de medidas como la conversacion personal, el recordatorio del
compromiso adquirido, la solicitud de reparar faltas o pedir disculpas, la entrevista con el apoderado,
ejecucién de acciones acordadas, pretendiéndose con ello un cambio positivo.

El proceso de acompafamiento serd iniciado y liderado por la Educadora cuando considere que una
conducta es reiterada e interfiere en la convivencia escolar o transgrede este Reglamento. Se recopilany
analizan de los antecedentes y se implementan las acciones respectivas segun el caso. También otros
miembros de la institucién como: Coordinadores, Encargado de Convivencia, Asistente y Psicéloga, etc.,
pueden participar activamente en propiciar instancias de didlogo, reparacion, compromisos, etc., en pos
de la soluciéon armadnica y pacifica del conflicto

Procedimiento de Investigacion

a) Las situaciones detectadas que afecten la buena convivencia deben ser informadas a la Encargada de
Convivencia, o quien la subrogue, por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa.

b) Todo reclamo por conductas contrarias a las normas de funcionamiento y la convivencia del Colegio
Pucaldan Montessori, deberd ser presentado en primera instancia en forma verbal o escrita ante la
Encargada de Convivencia o a quien la subrogue en ese momento, debiendo dejar constancia escrita. Si
el reclamo es sobre la Encargada de Convivencia o si por diversas razones el reclamante tiene dificultades
para realizar su reclamo en el establecimiento, debera hacerlo ante la Rectora.

¢) La Encargada de Convivencia deberd generar espacios de encuentro para la solucion pacifica
constructiva de los conflictos, de tal modo que permita a todos los involucrados asumir responsabilidades
individuales, con la finalidad de recomponer las confianzas, los vinculos interpersonales y mejorar asi la
convivencia.

El Procedimiento consta de los siguientes pasos:

1) Designacidn de 1 persona que efectuaran la investigacidn, quien toma acta puede preguntar en
caso de necesidad o de aclaracion.

2) Se resguardarda que durante el periodo en que se desarrolle la investigaciéon no exista divulgacion
de informacién que pueda afectar los derechos de las personas investigadas.

3) Se investiga la forma y alcances en que ocurrieron los hechos.

4) En el evento que se efectlen entrevistas individuales:

a) Se tomarad acta.

b) El acta serd leida, impresa y firmada, durante la entrevista, no pudiendo afiadirse informacion
adicional alguna una vez dada por finalizada la misma.

5) Se elaborara un informe que debera ser emitido en un plazo no superior a los 3 dias habiles

posteriores al término de la investigacion y que debera contener los siguientes elementos: lista de
entrevistados, fecha, descripcion de hechos, conclusiones de quienes realizan la investigaciéon vy

151



sugerencias para proceder segln reglamento de convivencia considerando agravantes y atenuantes.
Adjuntar todas las evidencias, actas originales, formatos de entrevistas y firmas de confidencialidad de
quienes investigaron, asi como de quienes fueron entrevistados.

6) La medida a aplicar se notificard dentro de 2 dias habiles contados desde la entrega del informe
indicado en el nimero anterior

Quiénes realizan la investigacidn, tienen prohibicion total de emitir comentario y/o juicio publico de
aquello que conocieron durante o después del proceso.

En el caso de que el presunto agresor sea la educadora de parvulos, la o el encargado de convivencia
escolar y/o algiin miembro del equipo directivo acompafiaran al aludido en las clases que imparte con el
propdsito de resguardar a la presunta victima, mientras dure el proceso de investigacién. En casos
debidamente calificados, el funcionario podra ser cambiado en sus funciones, destindndolo a otras
funciones en el establecimiento educacional, mientras dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de los
hechos hasta la resolucion del conflicto donde se aplicaran las medidas reparatorias pertinentes.

Una vez concluido el proceso de investigacidn, se procederd a aplicar las sanciones, medidas reparatorias
y/o formativas, medidas de apoyo pedagdgico y psicosociales de acuerdo al Reglamento Interno de
Convivencia Escolar. Se informara verbalmente y por escrito a través de la hoja de vida del estudiante o
cualquier otro documento anexo tales como ficha o carpetas investigativas de las entrevistas y sobre las
medidas resueltas al padre, madre y/o apoderado. La Rectora deberd derivar los antecedentes a
instituciones externas, tales como OPD, Carabineros de Chile, Fiscalia y /o Tribunales de Familias. Lo
anterior, si los hechos especificos del caso asi lo ameritan.

Sobre la clasificacion de las infracciones
A. Son infracciones leves aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones de comun
ocurrencia y que no tienen consecuencias mayores, pero no contribuyen al buen ambiente de

trabajo escolar. las siguientes:

Se consideran infracciones LEVES:

b) No cumplir con la entrega de Utiles escolares en la fecha solicitada por el establecimiento, si
correspondiere.

c) No cumplir con materiales solicitados para actividades pedagdgicas de cada nivel.

d) No justificar atrasos o inasistencias.

e) No asistir a las citaciones individuales o reuniones de apoderados realizadas por la profesora.

f) No hacer efectiva la derivacion entregada.

g) No suministrar o suspender el tratamiento farmacolégico indicado por el especialista.

h) Las manifestaciones de palabra o de hecho en actos que perturben el orden interno de la Escuela
y toda expresién o comportamiento desmesurado, dirigido en contra de autoridades del establecimiento.
i) Faltar el respeto a estudiantes, apoderados, docentes, directivos, funcionarios administrativos,

auxiliares, ya sea de manera verbal o fisica alzando la voz, decir improperios, dar portazos, haciendo
gestos groseros o0 amenazantes.

i) Ingresar sin autorizacién a la sala de clases.

k) Ensuciar y/o rayar murallas, suelos, bafios o pegar carteles con consignas de cualquier indole o
expresiones ofensivas a la institucién o a las buenas costumbres.

) Realizar mal uso y deterioro del mobiliario de la escuela.
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B. Son infracciones graves, aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones que afectan
negativamente la convivencia.

Se consideran infracciones graves:

a) La reiteracién de iguales conductas calificadas como leves (3)

b) La realizacién — de palabra o de hecho — de actos de violencia o intimidacidn en contra de estudiantes,
docentes directivos, docentes, funcionarios administrativos y auxiliares.

c) Sustraer, hurtar, robar material del establecimiento, de sus padres, profesores o de cualquier
funcionario o miembro de la comunidad educativa.

d) Agredir fisicamente con o sin objetos o instrumentos de cualquier naturaleza a cualquier miembro de
la unidad educativa.

Las medidas formativas

Las infracciones a este reglamento seran motivo de medidas o acciones que estaran de acuerdo al tipo de
infraccidn, recurrencia y circunstancia atenuantes y agravantes. Estas corresponden a:

a) CONVERSACION FORMATIVA: Para alguna infraccién de caracter leve o grave.

b) AMONESTACION ESCRITA: Es el llamado de atencién que realiza la educadora, frente a la reiteracién
de alguna falta leve o una falta grave.

c) CITACION A DIRECCION:

Las medidas derivadas de la investigacion de los hechos realizados por la instancia que corresponda seran
apelables en el plazo de 5 dias desde su notificacién.

El Reglamento Interno para educacion parvularia: Nido y Casa de Nifios, tiene sus bases en las
disposiciones dictadas para convivencia escolar que estdn incorporadas en el REGLAMENTO INTERNO de
nuestro colegio, por lo tanto se aplicard de manera supletoria el Reglamento Interno y sus Anexos que
rige a los niveles de ensefianza basica y media, conformados por Talleres | y II, Agora y Academias.
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Para la activacion de los distintos protocolos, las personas encargadas de su implementacién deberdn
utilizar los siguientes formatos:

ACTIVACION DE PROTOCOLO:

(Identificar tipo de Protocolo)

APERTURA DE CASO

DATOS Recibe la acusacién:

Rol en el Establecimiento:

Nombre denunciante:

Rol denunciante:

Fecha de denuncia:

I.- Nombre involucrados (ldentificar victimas y agresores, cursos, si corresponde)

.- Descripcion del caso

lIl.- Medidas a tomar (con plazos y responsables):

Bernardita Jensen,
RECTORA

Nombre, firma y Rut de quien toma el Nombre, firma y Rut de denunciante
procedimiento
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PROTOCOLO:

(Identificar tipo de Protocolo)
TOMA DE DECLARACIONES
DATOS

Recibe la acusacion:

Rol en el Establecimiento:
Fecha de entrevista:

Datos del entrevistado
Por parte de Vulnerado/a SI
Por parte de Agresor/a Sl

Nombre:
Rol: Rut: Curso:
(Si corresponde).

*Se debe dar lectura a la apertura del caso. Descripcién del caso (Relato de lo sucedido)

El texto corresponde a lo relatado con exactitud:

Sl NO
Correcciones

NOMBRE, FIRMA Y RUT DE DECLARANTE Si es menor de edad, firma la o el apoderado/a.

Observaciones:

Nombre, firma y Rut de quien toma el
procedimiento
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CTIVACION DE PROTOCOLO:

(Identificar tipo de Protocolo)
CIERRE DE CASO

DATOS

Nombre denunciante:

Rol denunciante:

Fecha de denuncia:

Nombre denunciado:

Rol denunciado:

|.- Sintesis del caso

II.- Descripcion del proceso

Il.- Conclusiones

IV.- Medidas a tomar (con plazos y responsables):

nombre, firma y Rut de toma de
conocimiento y conformidad de
denunciado/a

H

nombre, firma
conocimiento
denunciante

y Rut de toma

y

conformidad

de
de
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